DOCUMENTO DE TRABAJO

Transformacion digital de la cadena de

valor del residuo
COMITE TECNICO CT-32

C®NAMA2022






CONAMA 2022 — Comité Técnico CT-32 Transformacién digital de la cadena de valor del residuo

Fundacion CONAMA
2022

Coordinadores CT-32: Transformacion digital de la cadena de valor del residuo
Cristina Vazquez. Directora de operaciones de TEIMAS.

Eduardo Perero. Director adjunto. Fundacion CONAMA.

Miguel Varela. CEO de TEIMAS.

Victor Irigoyen. Area técnica. Fundacién CONAMA.

Relatores

M. Teresa Expdsito. Universidad Rey Juan Carlos.
Lucia Pazos. Xunta de Galicia.

Luis Palomino. ASEGRE.

José Guaita. Heura Gestion Ambiental.



CONAMA 2022 — Comité Técnico CT-32 Transformacién digital de la cadena de valor del residuo

Comité técnico CT-32: Transformacion digital de la cadena de valor del residuo

Alberto Egido. Moda Re-.

Alfons Ventura. GBCe.

Aura Susana Arteta. Telefénica.

David San Martin. Fundacién AZTI.

Alejo Calatayud. Revertia.

Arancha Mafias. PMA Nutrigras.

Cristina Carrera. ESRI Espafia.

Diego Arribas. Sertego Servicios Medioambientales.
Enrique Redondo. Ecolec.

Francesc Valencia. S.A. DAMM.

Gonzalo de Sebastidn Ferreiro. Ecovidrio.
Janira Jori. Recyclia.

Jonatan Vifas. ISM.

José Guaita. Heura Gestié Ambiental
Lucia Pazos. Xunta de Galicia.

Lucrecia Marin. ANAREVI.

Luis Moreno. Ecolec.

Luis Palomino. ASEGRE.

Maria Moreno. FER.

Maria Teresa Expdsito. URJC.
Mikel Ibarra. Aclima.

Mdnica Gutiérrez. Fundacion AZTI.
Nancy Villaluenga. AMBILAMP-
AMBIFAME.

Pedro Antonio de Toro. AGRECA.
Raquel Gdmez. CCOO

Ricard Pagés. PreZero.

Roberto Ruiz. ECOEMBES.

Romdn Martin. SIGNUS.

Sara Tejada. UGT.

Sonia Gimenez. PreZero.

Victoria Ferrer. Gremi de recueracié de

Catalunya



CONAMA 2022 — Comité Técnico CT-32 Transformacién digital de la cadena de valor del residuo

INDICE

INDICE ...ttt bbbttt 1
1. ANTECEDENTES ...ttt ettt sttt ettt st b e st sae e st e bt e sabeesneeeneens 3
2. MARCO ESTRATEGICO ......oveeeeeeeeeeeteeeteee et ee ettt sttt se st seaenes 5
3. POR QUE DIGITALIZAR LA CADENA DE VALOR DEL RESIDUO .......c.ccevevererererererernene, 9
3.1. Hacia un modelo de produccién y consumo mas sostenible, apoyado en la
transformacion digital .........ccueie i 9
3.2. Oportunidades de la digitalizacién para la cadena de valor del residuo ......... 10
4. LA DIGITALIZACION EN LA NORMATIVA DE RESIDUOS .......oeueverrerererrereresseeaeaenans 13
4.1.1. Primerainclusion de la digitalizacién en la normativa: Real Decreto
553/2020 para el traslado de residuos en el interior del territorio del
ESTAO ...t e s 14
4.1.2. Ley 7/2022, de residuos y suelos contaminados para una economia
(ol ol U] I PP P PR PPPPPON 14
4.1.3. El papel de la digitalizacidon en la Ley 7/2022.........ccooeeeveeecieeecineeecreeene, 16
4.1.4. Competencias administrativas en materia de informacion..................... 18
5. TENDENCIAS GLOBALES DE LA DIGITALIZACION EN ELSECTOR RESIDUOS........... 19
5.1. Iniciativas particulares para residuos industriales ........cccccovvvveeieiiieniciinnreennne.n. 19
5.2. Iniciativas para residuos doOMEStiCOS.......cccevviiiirrieeieee et 20
5.3. Iniciativas en sistemas de responsabilidad ampliada de productor................. 21
6. DIGITALIZACION DE LOS AGENTES DE LA CADENA DEVALOR DEL RESIDUO......... 23
6.1. Administraciones PUDBIICAs. .......cccceuieiiiriiiiceeeseee e 23
0t 0 I o 0] o T <1 - 1T PP PP PPPPPTPPIRt 26
6.2.  GeStores de reSidUOS. ....o.eiiiiiiiiiii ettt 28
6.2.1. Experiencia inicial del procedimiento electrénico .........ccccceeeeeiccniiennnn.n. 28
6.2.2. Experiencia en residuos de construccién y demolicidn. .........ccccuvveeeee... 30
6.2.3. Estado de la digitalizacidn de los gestores de residuos ..........cocccuvvveeenn.. 30
6.3.  Productores de reSidUos. ........coovieiiiiiiiiiieeieeetee e 32
6.3.1. Experiencia inicial en el procedimiento electrénico .......ccccccceevecnrvennnn... 34
6.3.2. Estado de la digitalizacidn de los productores de residuos ...................... 35
6.4. Sistemas Colectivos de Responsabilidad Ampliada del Productor (SCRAP).....36

1/37



CONAMA 2022 — Comité Técnico CT-32 Transformacién digital de la cadena de valor del residuo

6.4.1. LA UtiliZacion del dato. oo oo e oot e e e e ree e e e e eaeeeeennns 37
7. CONCLUSIONES. o.eveeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeesee e eeseesseeseeeeesseesenessessesesessessesssseasensseessesseeeseens 39
8. BIBLIOGRAFIA ...eeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e e et et eeseeseesessessesseseesseessensansesessessessessessesseseeseeas 42

2/37



CONAMA 2022 — Comité Técnico CT-32 Transformacién digital de la cadena de valor del residuo

1. ANTECEDENTES

La Fundacién CONAMA es una fundacion espafiola, independiente y sin danimo de lucro, que promueve un
didlogo abierto para fomentar el desarrollo sostenible en Espaifa e Iberoamérica.

Uno de sus proyectos con mayor reconocimiento es el Congreso Nacional de Medio Ambiente (CONAMA),
un espacio de trabajo y de debate sobre los principales retos del desarrollo sostenible. La pasada edicidn,
CONAMA 2020, la 152 edicién que se celebré los dias del 31 de mayo al 3 de junio de 2021 a causa de la
situacidn de pandemia mundial.

El disefio y desarrollo del congreso se realizd mediante un proceso participativo, promoviendo redes y
analizando temas de relevancia para el sector, fomentando el estudio de problemas ambientales vy
conectando sectores distintos pero complementarios. Este trabajo se organiza por comités técnicos; equipos
multidisciplinares de profesionales, procedentes de distintas entidades, ya sean de las administraciones
publicas en todos sus niveles, empresas privadas, asociaciones y colegios profesionales, universidades,
centros de investigacidn, sindicatos, entidades ecologistas, asociaciones sociales, consumidores, etc. que
trabajan de forma colaborativa para presentar los distintos temas tratados en CONAMA de la mejor forma
posible.

Mas alld de abordar de forma especifica los diferentes retos y temas ambientales que ocupan al sector
medioambiental, los congresos CONAMA también prestan atencidn a aquellas herramientas que pueden
resultar utiles para las distintas entidades y ser integradas en los proyectos que se estan desarrollando; asi,
CONAMA ha venido convocando en sus ultimas ediciones comités técnicos destinados a analizar el papel de
la educacién ambiental, la comunicacidn ambiental, la aplicacién de tecnologias como la teledeteccion y los
sensores ambientales, o distintas herramientas de emprendimiento.

En este sentido, el rapido desarrollo de las tecnologias de digitalizacidn y tratamiento de datos han abierto
multiples oportunidades en todos los ambitos, no sélo el industrial. El sector de la gestién de residuos no es
ajeno a esta digitalizacién, ya que el uso de las tecnologias digitales proporciona mejores herramientas que
favorecen el manejo adecuado de residuos y ofrecen nuevas oportunidades tales como el ahorro de costes
de gestion, la eficiencia, y la optimizacién de los procesos que intervienen en esta area.

En el aflo 2020, CONAMA convocd el comité técnico 52: Industria 4.0 con objeto de analizar las implicaciones
de la digitalizacion el sector industrial. Este comité identificd las diferentes tecnologias que pueden aplicarse
en la industria, las barreras que podrian surgir en su implementacién, y en las oportunidades que se generan
de ellas. Considerando que los productos generados en la actividad industrial, al cabo de un tiempo son
desechados y han de gestionarse como residuos, para cerrar el ciclo de vida de un producto es importante
optimizar los procesos de gestion y tratamiento de residuos, y en este sentido, la digitalizacién juega un papel
tan importante como lo hace en la industria.

Con esta idea, CONAMA 2022 ha introducido un comité técnico CT 32, relacionado con la digitalizacidn en
la cadena de valor del residuo. Este comité ha empleado como base (l) los resultados recogidos en los
documentos generados por el grupo de trabajo GT-7 de CONAMA 2014 basados en la armonizacion de dato
y trazabilidad de residuos, y (Il) las herramientas expuestas por el comité técnico 52 en su informe técnico
de CONAMA 2020.
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El objetivo del CT-32 en CONAMA 2022 es presentar un estudio del estado del arte de la digitalizacién de la
cadena de valor del residuo en Espaiia, teniendo en cuenta los distintos agentes que intervienen en todo el
ciclo del residuo: productores, gestores, administracion y sistemas de responsabilidad ampliada. Adema3s, se
debe tener en cuenta el contexto que proporciona la normativa en vigor, asi como el marco que crean las
politicas ambientales europeas.
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2. MARCO ESTRATEGICO

La digitalizacion y la tecnologia digital debe dar servicio a los ciudadanos y a los organismos publicos y
privados, con objeto de transformar las economias y sociedades y aportar valor afiadido. Hoy en dia, los
paises de la UE estdn apostando por la digitalizacidn, aunque siguen encontrando barreras en cuanto a las
capacidades digitales en ciertos sectores De acuerdo con un reciente informe de la OCDE [2]:

“Se considera que la transformacion digital es un medio que ayuda a desbloquear los
beneficios de uncrecimiento mds inclusivo y sostenible y propicia un bienestar social. En
el contexto ambiental, la digitalizacion puede contribuir a desvincular la actividad
econdmica del uso de los recursos naturales y sus impactos ambientales. Las tecnologias
digitales, como la inteligencia artificial, la cadena de bloques, el internet de las cosas y
la computacion en la nube, facilitan la transicion hacia una economia circular mds
eficiente en el uso de los recursos”.

En este sentido, los flujos de informaciéon generados por las tecnologias digitales, como la inteligencia
artificial (IA), el internet de las cosas (loT), el analisis de big data, la computacién en la nube, la cadena de
bloques (blockchain), las plataformas en linea y la impresidon 3D, pueden considerarse algunos de los
impulsores de la transicién digital circular. Estas tecnologias permiten recopilar, gestionar y procesar datos e
informacién y crear conocimiento (sobre la composicion material de los productos, su origen y propiedades,
su ubicacion, condicién y disponibilidad), asi como las condiciones para su fabricacién, mantenimiento,
desmontaje y reciclaje.

Las tecnologias digitales permiten la toma de decisiones automatizada, compartir activos optimizados,
reducir los costos de transaccidn, simplificar la creacion de prototipos y generar conocimiento. Por lo tanto,
ayudan a superar algunas de las barreras para ampliar la economia circular. Uno de ellos son las fallas del
mercado, que impiden el buen funcionamiento de los mercados a través de una asignacidn ineficiente de
recursos.

Asi, las tecnologias digitales ayudan a abordar:

Informacion imperfecta provocada por un intercambio de informacidn asimétrico o inexistente entre
los diferentes actores a lo largo de la cadena de valor.

e Costos de transaccidn relacionados con la busqueda y negociacién con clientes y proveedores, asi
como aquellos relacionados con las incertidumbres en torno a la generacién y composicidon de los
residuos.

e Externalidades de consumo y aversion al riesgo hacia la calidad de los bienes finales producidos a
partir de materias primas secundarias.

e Externalidades tecnoldgicas relacionadas con la recuperacién y fabricacidn descentralizada de
componentes o productos finales.

Ademas de facilitar la adopcion y expansién de actividades circulares en la economia, las innovaciones

digitales pueden ser una herramienta util en la formulacidn de politicas. La aplicacidn de tecnologias digitales
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tiene el potencial de mejorar significativamente la eficiencia y la eficacia de las politicas de economia circular,
al permitir el disefo, el seguimiento y la evaluacion de politicas innovadoras, asi como su aplicacién:

e Datos y analisis de politicas: acceso a volumenes sin precedentes de datos en linea y de colaboracion
colectiva.

o Disefio de politicas y remodelacion de la interaccion entre el gobierno y los ciudadanos: la
digitalizacion trae nuevos instrumentos para que los gobiernos experimenten con un disefio y una
evaluacidn de politicas mas efectivos.

o Implementacion mejorada: mayor posibilidad de monitorear los resultados a través de la
disponibilidad de datos e informacion.

Estas potencialidades de la digitalizacién han sido reconocidas con miras a un futuro sostenible por la
UniénEuropea en su Pacto Verde (6], donde sefiala que:

“la UE debe también fomentar la transformacion digital y las herramientas digitales
necesarias, e invertir en ellas en cuanto que son factores esenciales para impulsar los cambios”.

Lo que manifiesta que la digitalizacion puede contribuir ademas a mejorar la disponibilidad de informacion
sobre las caracteristicas de los productos comercializados en la UE. Por ejemplo, un pasaporte electrénico
del producto podria facilitar informacién sobre su origen, su composicidn, las posibilidades de reparacién y
desmontaje, y la gestién al final de su ciclo de vida.

Por este motivo, Europa debe aprovechar el potencial de la transformacién digital como factor clave para
propiciar la consecucion de los objetivos del Pacto Verde en los diferentes sectores. La digitalizacion brinda
nuevas oportunidades para el control a distancia de la contaminacién del aire y del agua, o para la
monitorizacién y optimizacidon del modo de utilizacidn de la energia y los recursos naturales. No obstante, se
espera que, en la fase de desarrollo de las nuevas infraestructuras y dispositivos, y del procesado de datos se
genere cierto riesgo ambiental. Para mitigar este impacto también es necesario definir una Agenda Digital
Verde y Circular.

En esta linea, en el documento sobre el Nuevo Plan de Accidn para la Economia Circular [ 7], la Unidn Europea
insiste en el potencial de las tecnologias digitales para reforzar la economia circular, mejorando la base
industrial de la UE y fomentando la creacién de empresas y el emprendimiento entre las pymes. De este
modo, las tecnologias digitales: el internet de las cosas, los macrodatos, la cadena de bloques y la inteligencia
artificial; impulsan los nuevos modelos de economia participativa y colaborativa. Las tecnologias digitales no
solo aceleraran la circularidad, sino también la desmaterializacion de la economia europea y haran que
Europa dependa menos de las materias primas.

Por otra parte, se sefiala que la legislacidon de la UE sobre residuos ha aportado mejoras sustanciales a la
gestion de los residuos desde los afios setenta. Ahora bien, se considera que debe modernizarse
permanentemente para adaptarla a la economia circular y la era digital. Este proceso se ha iniciado con las
revisiones de las directivas de residuos, vertido, envases, ..., con objeto de prevenir residuos, aumentar el
contenido reciclado, promover unos flujos de residuos mas seguros y limpios, y garantizar un reciclado de
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gran calidad. Para conseguir estos objetivos, se considera que las tecnologias digitales juegan un papel
primordial haciendo un seguimiento de los movimientos de los productos, componentes y materiales
(virgenes y secundarios), y ofreciendo un acceso seguro a los datos resultantes.

En el caso de Espafia, el Gobierno publica en junio de 2020 la Estrategia Espafiola de Economia Circular,
EEEC, donde se sientan las bases para impulsar el nuevo modelo de produccién y consumo en el que el
valor de productos, materiales y recursos se mantengan en la economia durante el mayor tiempo posible,
reduciéndose al minimo la generacion de residuos y aprovechando el maximo posible los que no se pueden
evitar. Asi mismo, la Estrategia pretende contribuir a los esfuerzos de Espafia por lograr una economia
sostenible, descarbonizada, eficiente en el uso de los recursos y competitiva. Esta estrategia se materializara
a través de sucesivos planes de accion trienales. La EEEC considera que:

“la tecnologia digital supone un salto exponencial en la capacidad de los medios
productivos, pues contribuye a aumentar la flexibilidad del proceso productivo y la
eficiencia en el uso de recursos como el espacio, la energia, las materias primas o el
tiempo, por ejemplo. El reto es combinar la flexibilidad y la eficiencia, conceptos
contrapuestos hasta la actualidad. Potenciar la Industria 4.0 es una forma efectiva de
impulsar la economia circular y el aprovechamiento de recursos, al conseguir un mayor
control y monitorizacion de los mismos”.

La EEEC esta dotada de un cardacter transversal y multidisciplinar, y sus principios deben aplicarse a todos los
sectores econdmicos, aunque algunos de ellos, debido a su relevancia, son objeto de una planificaciéon y un
seguimiento especial. La transversalidad de la Estrategia se canaliza a través de los tres ejes de la
sostenibilidad —econdmico, social (incluyendo el enfoque del género) y ambiental- y sus objetivos se
materializaran actuando a través de distintas politicas y de diferentes instrumentos: normativos; financieros
y fiscales; de 1+D+i; y de sensibilizacién, formacién y divulgacion. También establece unas orientaciones
estratégicas, a partir de las cuales se derivan las actuaciones especificas que integraran los correspondientes
planes de accidn, marcandose una serie de objetivos para el afio 2030.

Una de las orientaciones estratégicas es la Eficiencia en la produccion. En este caso, se pretende introducir
pautas que incrementen la innovacién y la eficiencia global de los procesos productivos, mediante el uso de
infraestructuras y servicios digitales, asi como la adopcidn de medidas como la implantacidn de sistemas de
gestion ambiental, impulsando asi la competitividad y el crecimiento empresarial sostenible. En este ambito,
la digitalizacién posibilita el paso de residuo a recurso mediante el desarrollo de plataformas basadas en la
simbiosis industrial que permiten conectar a aquellos agentes que generan recursos sobrantes con empresas
gue puedan aprovecharlos en su actividad; también posibilita la optimizacion de la gestion de los residuos,
por ejemplo mediante el desarrollo de rutas de recogida de residuos optimizadas, donde a partir de modelos
de estimacion de llenado de los contenedores se optimizan las rutas que minimicen las distancias y
maximicen la masa de residuos recogidos. De esta forma, se reduce la huella ambiental, principalmente la de
CO..

Como se ha comentado, la EEEC se materializa en planes de accidn trienales. El primer de ellos publicado en
2021 con el acrénimo PAEC 2021-2023 tiene un caracter transversal y recoge actuaciones de la
Administracion General del Estado para avanzar hacia ese nuevo modelo de Economia Circular, permitiendo
coordinar una gran diversidad de medidas.
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Este plan, en su eje de produccidn, tiene entre sus objetivos el articular medidas que permitan que el tejido
industrial espaiol se beneficie del uso intensivo de las tecnologias de la informacién y comunicacién, tanto
en sus procesos productivos, como en todos sus dmbitos de actividad. Con el objeto de impulsar la
circularidad, las convocatorias para las “Ayudas a la iniciativa industria conectada” incorporaran requisitos
puntuables que valoren la inclusion de nuevas tecnologias habilitadoras digitales en la industria que
favorezcan la Economia Circular.

El PAEC tiene un eje especifico de residuos, donde entre las medidas para mejorar la prevencion y gestion de
diferentes flujos de residuos se encuentran aquellas que estan ligadas a diferentes planes existentes, como
el “Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia de Espafia”, con un presupuesto para la financiacion
de actuaciones para la gestion de los residuos que, ademads, contempla financiacién destinada a la
digitalizacion de registros para facilitar las tareas de vigilancia e inspeccién en el dmbito medioambiental.
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3.POR QUE DIGITALIZAR LA CADENADE VALOR
DEL RESIDUO

El progreso econdmico y social logrado durante el Ultimo siglo viene acompafiado de un efecto negativo
sobre el medioambiente que pone en serio peligro el progreso econdémico mundial y la salud de las personas.
Para impulsar la economia mundial y frenar el impacto ambiental es necesario transformar los actuales
patrones de consumo y produccidn, avanzando hacia un sistema que funcione tanto para las personas como
para el Planeta.

Con la ayuda de politicas e inversiones adecuadas, la adopcién digital nos permitira impulsar esta transicion
econdmicay ecoldgica. Se trata de una oportunidad tinica y sumamente necesaria para integrar la economia
circular en toda la cadena de valor de las empresas, logrando un uso mas eficiente de los recursos y
reincorporando al proceso productivo los recursos aprovechables de los residuos. En definitiva, el desarrollo
a través de la innovacién resulta imprescindible para alcanzar un nuevo modelo productivo que desvincule
el crecimiento econdmico de la degradacion ambiental y que, al mismo tiempo, fortalezca la economia global.

Como agentes implicados en la cadena de valor del residuo, el futuro de nuestras organizaciones depende
de nuestra capacidad para adaptarnos a los retos de esta necesaria transicion ecoldgica, que viene de la
mano de una inevitable transformacion digital.

3.1. Hacia un modelo de produccién y consumo mas
sostenible, apoyado en la transformacion digital

En la economia tradicional los productos se fabrican con el fin de ser usados y tirados, sin tener en cuenta su
impacto ambiental. Este sistema, fundamentado en una secuencia lineal (de extraccién, produccidn,
consumo y desecho), es responsable en gran medida del cambio climatico y del agotamiento de los recursos
naturales.

Frente a dicho modelo productivo, la economia circular se presenta como una alternativa donde los flujos
de materiales se mantienen en circulacion el mayor tiempo posible, reteniendo su valor dentro de la cadena
de suministro y estimulando el crecimiento econdmico sin comprometer el medioambiente.

Para situar a la UE en el camino hacia una transicién ecoldgica, la Comisién Europea lanzé un paquete de
iniciativas politicas, bajo el nombre de Pacto Verde Europeo o Green Deal. Su objetivo Ultimo es alcanzar la
neutralidad climatica de aqui a 2050. (Como? A través de la aplicaciéon de sistemas circulares en la
produccidn y el consumo, capaces de disociar el crecimiento econédmico del uso de los recursos del Planeta.
Esta iniciativa dio lugar a un Plan de Accidn para la Economia Circular (presentado en 2020 por la Comisién
Europea) que destaca la funcién de dicho modelo productivo a la hora de garantizar una recuperacion
ecoldgica.

Consciente del papel fundamental de las tecnologias digitales como elemento facilitador de la
transformacién (econémica y ecoldgica), en 2021 la Comisidn Europea presentd una “Comunicacion” titulada
“Brujula Digital para 2030: la Via Europea de la Década Digital” . Este documento, que transmite la visidn
de conseguir una transformacidn digital exitosa de Europa, ha sido desarrollado posteriormente en
programas politicos que promueven las inversiones en tecnologias digitales clave (tales como la
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ciberseguridad, la computacién en nube, la inteligencia artificial, los espacios de datos, la cadena de bloques,
la computacidn cuantica, y los semiconductores).

¢Y en Espafia? En consonancia con estas politicas econdmicas de la UE, en los ultimos afios han entrado en
vigor nuevas normativas que impulsan la digitalizacién y trazabilidad de datos en toda la cadena de valor de
los residuos:

e Por una parte, el Real Decreto de traslado de residuos (RD 553/2020) incluye por primera vez la
obligatoriedad de tramitar la documentacidén de traslado de residuos de manera electrénica a través
de las plataformas de las Administraciones Publicas competentes. Como consecuencia, en apenas dos
afios (desde septiembre de 2021) la gestion de documentacién asociada a la gestién de residuos
(Documentos de Identificacién, Notificaciones de Traslado..) ya no puede remitirse a las
Administraciones en formato papel. Esto supone un gran cambio en la gestion documental de los
profesionales del sector residuos, hasta ahora mayoritariamente analdgica.

e Por otra parte, la Ley de residuos y suelos contaminados (Ley 7/2022) exige una mayor
responsabilidad sobre el tratamiento de los residuos por parte de las empresas productoras bajo el
principio de que “quien contamina paga”. De esta manera, las empresas deben llevar un mayor
control de la documentacion y trazabilidad de los residuos. Ademas, esta ley regula el uso del Sistema
electrénico de Informacién de Residuos (e-SIR) como herramienta empleada por las autoridades para
el seguimiento y control de la produccién y gestién de residuos, ademas de otras plataformas
autondmicas.

3.2. Oportunidades de la digitalizacidon para la cadena de
valor del residuo

La digitalizacién de la cadena de valor del residuo se presenta como una oportunidad para generar valor en
todo el ciclo de vida del residuo y los recursos. Ayudard a las empresas a impulsar estrategias de
sostenibilidad, minimizar riesgos y optimizar recursos activos, dando como resultado negocios mas
competitivos y rentables.
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En Espaiia, un 43 % de las empresas ya impulsan procesos de economia circular en los campos de la gestidn
de desechos, reduccidn, reciclaje y reutilizacién. De ellas, las empresas que mas esfuerzos estan realizando
en este sentido son las de mayor tamafio. De hecho, un 67 % de las grandes empresas estan tomando
iniciativas de cardacter circular frente a un 37 % de las pymes y un 20 % de los profesionales auténomos.

Pero, en la practica, écdmo se aplica la digitalizacidn a la gestidn de residuos? ¢ Qué tecnologias existen?

La cadena de valor hasta el tratamiento final no siempre es clara y corta: la propia naturaleza de los residuos
puede provocar que, al ser consolidados con otros lotes de naturaleza similar, se creen nuevas tipologias de
residuos que exigen diversos destinos y tratamientos. En otros casos, para un correcto tratamiento es
necesaria la separaciéon de materiales o el despiece de elementos con diferentes destinos. Es ahi donde la
aplicacion de tecnologias digitales permite monitorizar, captar y procesar datos, logrando:

e mejorar la clasificacion, almacenamiento y valorizacion de los residuos;
e optimizar procesos (como la recogida y traslado de residuos o la tramitacion de documentacion legal);

e garantizar la trazabilidad de los residuos de principio a fin (por ejemplo, mediante el control de
movimientos internos y externos de residuos);

e asegurar tratamientos de mayor valor aifadido y llevados a cabo en condiciones de mayor seguridad;
e predecir la generacidn de residuos;

e asegurar el cumplimiento de la normativa de residuos (gracias a la creacién, consolidacién y
almacenamiento de datos de manera digital);

e mejorar los flujos de informacidn entre los distintos actores de la cadena de valor del residuo (por
ejemplo, mediante el uso de un software que cuente con un sistema jerarquico de asignacion de
usuariosy roles que facilite la subcontratacién de la gestion documental);

e impulsar planes de sostenibilidad, residuos cero y economia circular en las empresas (por ejemplo,
mediante la visualizacién grafica de todos los datos de residuos previamente recopilados, que ayuden
enla toma de decisiones).

e aumentar la productividad de las empresas, al eliminar tareas manuales (por ejemplo, mediante la
automatizacidn de tareas repetitivas asociadas a la cumplimentacién de documentos de residuos; la
sustitucion de ficheros fisicos por un almacenamiento en la nube, o la tramitacidn de los traslados de
residuos a través de una Unica plataforma digital);

e minimizar el uso de papel y de transporte, con la consecuente reduccién de la huella de carbono emitida
(por ejemplo, mediante el almacenamiento de documentacidon en la nube o el uso de sistemas de
firma digital que eliminan la necesidad de almacenar documentacién en formato papel y permiten la
gestion de datos desde dispositivo con acceso a internet).

e reducir los costes operativos de las industrias, gracias a la optimizacién del uso de recursos y la
reintroduccién de residuos en el ciclo productivo.
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e obtener beneficios adicionales gracias a la integracidn de practicas circulares en productos existentes o
a la puesta en el mercado de residuos.

e diferenciarse de la competencia gracias a la innovacion, mejorando la capacidad de las empresas para
ganar cuota de mercado y abrir nuevos mercados.

En definitiva, la digitalizacién y gestién de datos ha impulsado una cuarta revolucién industrial (Industria
4.0) que viene acompanada de un elevado potencial para crear modelos de negocio “circulares”, en los que
se reduce el consumo de materias primas, la generacién de residuos, las emisiones y, al mismo tiempo, se
incrementa el uso de materiales reciclados.

Finalmente, cabe destacar la importancia que tienen la aplicaciéon de los Fondos Europeos Next Generation
en la digitalizacién de la cadena de valor del residuo. Estos fondos, movilizados de forma extraordinaria para
mitigar el impacto de la COVID, se canalizan a empresas por los denominados PERTE, proyectos estratégicos
para la recuperacién y transicién econémica.

Entre los PERTE aprobados por el Gobierno espafol, cabe destacar en nuestro dmbito el de Economia
Circular, que dispone de una linea de ayudas transversales de 192 millones de euros entre las que estan
acciones destinadas a la transformacion digital de procesos relacionados con la gestidon de residuos.
Oportunidad a aprovechar para conseguir una cadena de valor del residuo moderna que se beneficie de las
ventajas indicadas anteriormente en este documento.

Como sociedad, nos enfrentamos a un gran desafio (ecoldgico y climatico), en el que las industrias deben
liderar una verdadera transformacién digital y verde. Para avanzar de manera efectiva en este cambio,
resulta indispensable la cooperacién estratégica de todos los actores de la cadena de valor del residuo
mediante la divulgacion e impulso de practicas empresariales escalables y replicables. Sin la aplicacion de la
innovacion digital sera dificil movernos en la direccidn correcta, pues se trata de una habilitadora clave para
asegurar nuestra supervivencia en el ambito medioambiental pero también econdmico.
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4. LA DIGITALIZACION EN LA NORMATIVA DE RESIDUOS

La digitalizacion de la cadena de valor del residuo estd en consonancia con el reto en la Unién Europea de
crear un Mercado Unico Digital y la conectividad de Europa a través de infraestructuras adecuadas, eficientes
y preparadas para el futuro. En este hito, las agrupaciones de competitividad, las redes empresariales y los
centros e innovacién digital son una solucién muy atil para reunir a todos los agentes interesados, para el
caso que nos atafe, en la mejora de la gestién de los residuos.

Las normativas europeas en materia de economia circular, recuperacion y reciclaje de materiales, evidencian
la necesidad de contar con el apoyo tecnolégico propio de la nueva sociedad digital. Lo cual mejorara la
transicion ecoldgica del modelo econémico, la trazabilidad y evaluacion del grado real de recuperacion de
materiales.

Ademds, desde la Unidn Europea se establece la necesidad de controlar, de forma desagregada, los residuos
desde su generacidn hasta la etapa fin de residuo. Para ello se ha de establecer una red de comunicacion
desde el nivel mas bajo, administracion publica o el particular que realiza la primera recogida, elevandose la
informacién de todas las acciones que se realizan con el residuo (recogida, transporte, almacenamiento,
seleccidn, etc.) hasta que, por medio de la reutilizacidn, el reciclaje, la valorizacién o la eliminacién dejan de
ser residuos. Desde el ente local a la comunidad autdnoma, de la comunidad auténoma al gobierno de
Espana, del gobierno de Espafia a la Unién Europea.

Esta informacion permitira comprobar si se cumplen los objetivos de reduccién reciclaje y correcta gestion.
En caso de que dichos objetivos no sean cumplidos por alguno de los paises miembros, la Unién Europea
emitird la sancidn correspondiente.

Por otra parte, el correcto funcionamiento de la informacion podra limitar el fraude en la gestién de los
residuos, que no solo supone competencia desleal en el ambito econdmico sino también un riesgo con
consecuencias ambientales. Ademas, disponer de informacidn veraz permite dar satisfaccion al derecho que
sobre la gestion de los residuos tiene la ciudadania.

En el afio 2015, la Comisidon Europea aprobd el Plan de Accion en materia de economia circular (COM
(2015) 614 final) , que incluia un compendio de medidas entre las que se encontraba la aprobacion de
un paquete normativo que revisara las piezas clave de la normativa de la Unién Europea relativa a residuos.

En 2018 se aprueba la Directiva (UE) 2018/851 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 30 de mayo
de 2018. Esta directiva revisa algunos articulos de la Directiva Marco de residuos con el objetivo de avanzar
en la economia circular, armonizar, mejorar la informacion y trazabilidad de los residuos y reforzar la
gobernanza en este ambito.

Por ultimo, esta ley que estd incluida en el Plan Anual Normativo de 2020 ha sido también sometida al
procedimiento previsto en la Directiva (UE) 2015/1535 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 9 de
septiembre de 2015, por la que se establece un procedimiento de informacidn en materia de
reglamentaciones técnicas y de reglas relativas a los servicios de la sociedad de la informacién.
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4.1.1. Primera inclusién de la digitalizacidn en la normativa: Real Decreto 553/2020
para el traslado de residuos en el interior del territorio del Estado

Esta normativa clarifica e incrementa el control en el traslado de residuos en el interior del territorio espafiol,
en desarrollo del articulo 25 de la Ley 22/2011, de 28 de julio, de residuos y suelos contaminados. De este
modo plantea como objetivo garantizar la plena coherencia del régimen de traslado de residuos con el
Reglamento comunitario.

Este decreto introduce varias novedades en la regulacidn de residuos, entre la que destaca la presentacion
de eSIR como Sistema electronico de Informacion de Residuos, de obligado para la tramitacion de la
documentacion asociada al traslado del residuo via telematica, estableciéndose un periodo de adaptabilidad
de un afio, con objeto de que las administraciones vayan incorporando este nuevo sistema.

La digitalizacién también comporta novedades en los Contratos de Tratamiento, facilitando la trazabilidad de
los traslados de residuos desde el punto en el que se origina el residuo hasta su destino final, asegurando el
correcto tratamiento de estos.

Otras novedades vinculadas en este cao a los Documentos de Identificacidn son las siguientes: (i) se detalla
el procedimiento de traslado de residuos de competencia municipal, (ii) las Comunidades Auténomas (CC.
AA.) tienen que tramitar electrénicamente la documentacion a través de la sede electrénica del MITECO o a
través de la propia sede electrénica de la comunidad.

4.1.2. Ley 7/2022, de residuos y suelos contaminados para una economia circular

El dia 10 de abril de 2022 entré en vigor la Ley 7/2022 , de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados
para una economia circular (LRSC), por las que se transponen la Directiva (UE) 2018/851 y la Directiva (UE)
2019/904. Y deroga la Ley 22/2011, de 28 de julio, de residuos y suelos contaminados, el Real Decreto
833/1988, de 20 de julio, para la ejecucidn de la Ley 20/1986, Basica de Residuos Toxicos y Peligrosos.
También deroga la Orden MAM/304/2002, de 8 de febrero, por la que se publican las operaciones de
valorizacion y eliminacién de residuos y la lista europea de residuos, y la Orden de 13 de octubre de 1989 por
la que se determinan los métodos de caracterizacion de los residuos toxicos y peligrosos.

Esta ley recoge una serie de cambios relevantes en los que una correcta digitalizacion va a jugar un rol muy
importante, entre los que destacan:

e Restricciones de los plasticos de un solo uso: (i) se fomentaran el uso de alternativas reutilizables o
de otro material no plastico; (ii) prohibicidon de la venta de productos de plastico de un solo uso,

cualquier producto fabricado con plastico oxodegradable o que contengan microesferas de plastico;

e ecodisefio de recipientes de pldstico para bebidas respetando las necesidades de reutilizacién, y
reciclado; y requisitos de marcado especificos en determinados productos de plastico.

e Maedidas de prevencion de residuos: (i) Los productores iniciales de residuos peligrosos estaran
obligados a disponer de un plan de minimizacidn de reduccién de residuos peligrosos generados y su
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peligrosidad; (ii) disponibilidad de agua potable no envasada gratuita en el sector de restauracion,
los comercios minorista de alimentacion deberan aceptar el uso de recipientes reutilizables
adecuados, y destinar un 20 % de su area de venta a productos sin embalaje primario; (iv) prohibicion
de destruccidn o eliminacién mediante depdsito en vertedero de los excedentes no vendidos.

Produccidn, posesion y gestion de residuos:

o La responsabilidad del productor inicial del productor inicial o poseedor del residuo no
concluira hasta el tratamiento completo del mismo, debidamente documentado el tratamiento
completo.

o Obligaciones en la gestién de residuos de suscribir las finanzas, seguros o garantias financieras
en el supuesto de tratarse de negociantes, transportistas y entidades o empresas que realicen
operaciones de tratamiento de residuos.

o Se deberd fomentar la preparacion para la reutilizacién y el reciclado de nuevas recogidas
separadas de biorresiduos, textiles, aceites de cocina usados, residuos domésticos peligrososy
residuos voluminosos. Se prohibe la incineracién, con o sin valoracidn energética, y el depdsito
en vertedero de los residuos recogidos de forma separada.

o Biorresiduos, aceites usados, y los residuos de construccién y demolicién, deberan separarse en
distintas fracciones preferentemente en el lugar de generacion.

Responsabilidad ampliada del productor (RAP): se establece una definicion de productor mas
amplia, que implica que se considerard como productor: los que llenen productos (ademas de los
qgue los fabriquen, importen, o vendan); los que los vendan a distancia desde otro pais; y las
plataformas de e-commerce.

Obligaciones del productor: El productor cumplird con las obligaciones de forma individual o de
forma colectiva. Se regulan los mecanismos de colaboracidn con otros intervinientes en la gestion
(administraciones publicas y otros operadores) para la organizacion y financiacion de la gestion de
los residuos. Por ultimo, se establece también el mecanismo de autocontrol de los sistemas de
responsabilidad ampliada, las medidas necesarias en materia de transparencia y didlogo, y la
salvaguarda de la confidencialidad de determinada informacion.

Se establecen obligaciones de informacién para el control de seguimiento de los sistemas RAP.

Medidas fiscales para incentivar la economia circular: (i) Impuesto especial sobre los envases de
plastico no reutilizables: de naturaleza indirecta que grava la fabricacidn, la importacién o la
adquisicion intracomunitaria de envases no reutilizables que contengan plastico; (ii) Impuesto sobre

el depdsito de residuos en vertederos, la incineracién y la coincineracidn de residuo.

Informacion sobre residuos: a través de sistemas de informacidn tales como: Registro de produccion
y gestién de residuos, Memorias anuales y Sistema electrdnico de Informacidn de residuos (eSIR).

Se procede a la actualizacion del régimen sancionador.
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4.1.3. El papel de la digitalizacién en la Ley 7/2022

La Ley 7/2022, desarrolla las diferentes acciones a realizar en la gestion de los residuos: el registro de
informacién en determinados documentos especificos, la recopilaciéon de informacién, o la transmisién de
esa informacidn a niveles mas elevados para el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la legislaciéon
nacional, de la Unién Europea, de convenios internacionales o cualquier otra obligacidn de informacion
publica, salvaguardando de la confidencialidad de la informacidn que pueda resultar relevante para la
actividad productiva o comercial de los productores.

Asi, por ejemplo, la Ley indica que los productores de productos que asuman por propia decision
responsabilidades financieras u organizativas y financieras para la gestion en la fase de residuo del ciclo de
vida de un producto deberan cumplir con los requisitos minimos generales y deberan cumplir con las
obligaciones de informacion previstas en el articulo 53 de dicha ley. Uno de esos requisitos es el de
implantar un sistema de informacién para recopilar datos de introduccién en el mercado, sobre la recogida
y el tratamiento de residuos resultantes de los productos, especificando, cuando proceda, los flujos de los
materiales de residuos. En todo caso, los sistemas de informacion se estableceran en formato electrénico.

Con objeto de mejorar la trazabilidad y aumentar la transparencia en la gestién de los residuos, se dedica el
titulo VI de esta ley a la informacidn sobre residuos.

Se regula, en primer lugar, el Registro de produccidn y gestion de residuos que incorpora la informacién
procedente de los registros de las comunidades auténomas, relativa a los productores y gestores de
residuos.

Por otro lado, se regulan Memorias Anuales que deberan recoger el contenido del archivo cronolégico, el
cual es obligatorio para las entidades o empresas registradas, asi como para los productores de residuos no
peligrosos de mas de 10 toneladas al afo y debe incluir la informacion relativa a las operaciones de
produccidn y gestiéon de residuos. De esta forma, se facilita la trazabilidad de los residuos desde su
produccién hasta su tratamiento final. Asimismo, se afiade la obligacion de llevar un registro cronolégico
a las entidades o empresas que generen subproductos y a las que los utilicen. El envio anual de informacién
a las comunidades autéonomas (a través de las memorias) permitird mejorar la informacién relativa a la
produccidn y gestién de los residuos y disponer de informacidn precisa y fiable, basica para desarrollar la
politica de residuos y para dar cumplimiento a las obligaciones de informacién, de la Unién Europea e
internacionales.

Por ultimo, se regula el Sistema electronico de Informaciéon de Residuos (e-SIR), sistema electrénico
constituido por los registros, plataformas y herramientas informaticas que permiten disponer de la
informacién necesaria para realizar el seguimiento y control de la gestion de los residuos y suelos
contaminados en Espania.

El Sistema electrénico de Informacién de Residuos (e-SIR), nacido con el Real Decreto 553/2020 ,de2de
junio, se consolida con esta Ley como el sistema interoperable constituido por aquellos registros, plataformas
y herramientas informaticas que permitan disponer de la informacién necesaria para realizar el seguimiento
y control de la gestion de los residuos y suelos contaminados en Espafia, elaborar las politicas en esta materia
y contribuir al cumplimiento de los requisitos de informacidn internacionales.

Se indica explicitamente que estara constituido, al menos, por los siguientes componentes:
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e Registro de Productores de Productos

e Registro de produccidn y gestién de residuos

e Memorias anuales indicadas en el articulo 65

e Repositorio de traslados nacionales

e Repositorio de Traslados transfronterizos

e Registro Nacional de Lodos

e Inventario estatal de declaraciones de suelos contaminados

e Inventario estatal de descontaminaciones voluntarias de suelos
e Plataforma electrdnica de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos
e Registro de Subproductos.

e Normas relativas al célculo de la consecucidn de los objetivos

Para garantizar el cumplimiento de objetivos establecidos de la ley, asi como la fiabilidad y exactitud de los
datos, se establecerad un sistema efectivo de control de calidad y trazabilidad, basado en la informacion
contenida en el Sistema electréonico de Informacion de Residuos, de conformidad con el articulo 66.
Asimismo, el Ministerio para la Transiciéon Ecoldgica y el Reto Demografico, en colaboraciéon con las
comunidades auténomas, podra establecer especificaciones técnicas para los requisitos de calidad de los
residuos clasificados, o indices medios de pérdidas para los residuos clasificados para diferentes tipos de
residuos y practicas de gestion de los residuos respectivamente.

Por otro lado, los traslados transfronterizos, con entrada y salida de residuos del territorio nacional, deberan
ir acompafiados del documento que figura en el anexo VII del del Reglamento (CE) n.2 1013/2006 del
Parlamento Europeo y del Consejo a los efectos de inspeccidn, ejecucion, estadistica y planificacién, dicho
documento sera remitido en el caso de salidas, por el notificante antes del traslado, y en el caso de entradas
por el destinatario tras la recepcidn del residuo a las autoridades competentes.

A los efectos del calculo de consecucidn de los objetivos, el notificante o la persona que organiza el traslado
debera recabar informacidn en la planta de destino sobre la eficiencia del tratamiento para los residuos que
traslada. Dicha informacion sera remitida a la autoridad competente de origen del traslado, junto con Ila
notificacién previa o, en su caso, junto con la documentacién establecida en el apartado anterior. En el caso
de los traslados sometidos a autorizacién, cuando no se aporte esta informacioén, la autoridad competente
podra no autorizar el traslado.
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4.1.4.Competencias administrativas en materia de informacion

Corresponde a la persona titular del Ministerio para la Transicion Ecolégica y el Reto Demografico recopilar,
elaborar y actualizar la informacién necesaria para el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la
legislacidn; asi como ejercer la potestad de vigilancia e inspeccion y la potestad sancionadora en relacion
con las obligaciones de inscripcidn e informacién derivadas del Registro de Productores de Productos.

Corresponde a las comunidades auténomas vy a las ciudades de Ceuta y Melilla, registrar la informacién en
materia de produccidn y gestion, publica y privada, de residuos en su dmbito competencial.

Corresponde a las entidades locales, a las ciudades de Ceuta y Melilla o, cuando proceda, a las diputaciones
forales recopilar, elaborar y actualizar la informacién necesaria para el cumplimiento de las obligaciones
derivadas de la legislacion en materia de residuos y suministrarla a las comunidades auténomas, en particular
la informacidn relativa a los modelos de recogida, a los instrumentos de gestidn, a las cantidades recogidas
y tratadas, especificando el destino de cada fraccion.

Surge también una Comision de Coordinacidn en materia de residuos, cuyo objetivo es analizar y valorar la
informacion disponible en materia de residuos con objeto de mantener un conocimiento actualizado y
disponible para las autoridades administrativas de la situacién de los residuos del Estado espanol en el
contexto de la Unidn Europea.
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5.TENDENCIAS GLOBALES DE LA DIGITALIZACION EN EL
SECTOR RESIDUQOS

Actualmente a nivel internacional, la digitalizacidn de la gestidn de residuos esta focalizada en las précticas a
realizar una vez se ha generado el residuo, sin tener en cuenta las etapas previas del producto origen. Reducir
con eficacia el impacto ambiental debido a la generacién de residuos requiere, no solo tomar medidas en la
etapa de recogida y tratamiento de éstos, sino que también en el ciclo de produccién (incluida la extraccion
de los recursos materiales y energéticos), en el transporte y en la venta y uso del producto.

Es en esta parte en dénde existen diferentes iniciativas nivel internacional para poder trazar perfectamente
la procedencia de los residuos y, la manera en la que pueden ser reintroducidos en el sistema productivo
aquellos recursos contenidos en los residuos. En este sentido, existen multitud de iniciativas para poder
disponer de informacién contrastada, segura y fiable.

Dependiendo del tipo de residuo, su proceso productivo y su posterior tratamiento, se abre un abanico de
posibilidades en cuanto a la gestién de estos, pero con un Unico fin, optimizar su recuperacion.

Del mismo modo que sucede en nuestro pais, existen multitud de tecnologias digitales a nivel internacional
para el control de datos en procesos de recogida, seleccidn y tratamiento de residuos, pero la tendencia en
desarrollos digitales va mas alla: saber en todo momento el valor que tiene el recurso utilizado en la cadena
de suministro, convirtiendo en un activo los materiales residuales o, incluso, transformandolos en “monedas
digitales”.

5.1. Iniciativas particulares para residuos industriales
CIRCULARISE

Se trata de una iniciativa europea en dénde se pretende digitalizar la informacién desde la produccion de
productos hasta la reintroduccién de materiales residuales en la fabricacion de nuevos productos. Lo que
necesita este tipo de actuacion es disponer de informacion real, contrastada y segura sobre el origen de los
materiales reciclados o recuperados; de ahi que estén apostando por generar un entorno digital basado en
tecnologia Blockchain para garantizar un mercado de “materias primas secundarias viable”. Proporciona
trazabilidad sobre el total de la cadena de suministro de materiales.

Esta solucién asiste a compafiias como COVESTRO, muy interesada en aprovechar los polimeros plasticos
enforma original para volver a fabricar productos.

CIRCLEAN

III

Plataforma digital basada en la denominada “simbiosis industrial” que ofrece caracteristicas concretas de

materiales para que puedan ser aprovechados por otras industrias.
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Tanto a nivel europeo como a nivel nacional, existen diferentes iniciativas para crear entornos digitales tipo
mercado de compra/venta de subproductos/residuos que pretenden facilitar el acceso a materiales
residuales generados por procesos productivos que sean aprovechables por distintas fabricas.

Por el momento estas iniciativas topan con requerimientos legales a la hora de almacenar, transportar y
procesar estos materiales residuales; pero ya aparecen lineas de trabajo en las nuevas disposiciones legales
europeas que facilitaran su implantacién, como son las caracteristicas de “fin de la condicién de residuo” y
“subproducto”.

HOLYGRAIL 2.0

Este proyecto utiliza marcas de agua digitales del tamafio de un sello postal en envases de bienes de
consumo. La marca de agua es invisible al ojo humano, pero una vez el residuo de envase entra en una
instalacion de tratamiento de residuos es facilmente detectable por un lector dptico, que podra clasificar los
envases residuales de distinta forma dependiendo de la informacién contenida en la marca de agua. Con este
tipo de herramientas podriamos hablar de seleccién digital inteligente, en donde empieza a vislumbrarse la
utilizacion de tecnologias como internet de las cosas o inteligencia artificial.

QR TRACING

Se trata de una empresa espafola que ha disefiado un sistema de trazabilidad mediante cddigos QR para
gestionar informacion logistica y de uso para envases de uso industrial reutilizables.

5.2. Iniciativas para residuos domésticos
PLASTIC BANK

Proyecto a nivel internacional que permite a empresas y particulares hacer donaciones para limpiar las playas
y mares del mundo de residuos de envases de plastico.

ENVIRO BANK

En Sidney (Australia) este proyecto utiliza mas de 500 mdquinas de recogida de residuos de envases
domeésticos a cambio de moneda local.

PAGO DEL TRANSPORTE PUBLICO CON RESIDUOS DE ENVASES

Medellin (Colombia)

Existen estaciones de metro en dénde pueden comprarse tickets de viaje con botellas de plastico usada
Suravaya (Indonesia)

Para mejorar la recogida de este material, en abril 2018 la ciudad de Suravaya, la segunda mas grande de

Indonesia, lanzd un programa por el cual los pasajeros pueden pagar su billete de autobus con botellas en
las estaciones o directamente pagando con envases vacios. Segun los datos proporcionados por la cuidad,
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con 20 vasos de plastico o 5 botellas puedes comprar un billete de dos horas. Un autobus puede recoger
hasta 250 kilos de botellas de plastico al dia, 7,5 toneladas en un mes.

Estambul (Turquia)

En septiembre 2018, el alcalde de Estambul anuncié la puesta en marcha del programa Smart Mobile Waste
Transfer Centers, maquinas de recogida de residuos con capacidad de escanear y asignar un valor de reciclado
antes de triturar y clasificar el material. Valor que va de 0,02 liras turcas (0,003 euros) por una botella de 33
centilitros a 0,09 liras (0,014 euros) por una de medio litro. Para tener un tique gratuito desde las afueras de
la ciudad hasta el centro, haria falta reciclar aproximadamente 28 latas de refresco, por ejemplo.

Pekin (China)

La ciudad china de Beijin fue de las primeras en sumarse a esta iniciativa. En 2012 empezaron a funcionar en
las estaciones de la red de metro de la capital china las primeras 10 maquinas. Los viajeros reciben entre 5y
10 céntimos de yen, (entre uno y dos céntimos de euro), en sus tarjetas de transporte publico costando el
billete entre tres y 10 yenes. El crédito se puede destinar al transporte publico o a adquirir minutos para los
teléfonos moviles.

Todas estas iniciativas estan incentivando la idea de que existe un recurso aprovechable en el residuo que
tiene un valor. La mayoria de ellas podrian contar con procesos digitales que evaluarian la cantidad y calidad
de los residuos recogidos para poder asignar ese valor a los materiales; creando asi un nuevo marco de
desarrollo de modelos econdmicos digitales para la gestion de residuos.

5.3. Iniciativas en sistemas de responsabilidad ampliada de
productor.

Los sistemas RAP estan disefiados para que fabricantes y comercializadoras de productos de todo tipo
puedan hacerse cargo de la correcta gestion de los productos que venden una vez se han convertido en
residuos. Estos modelos son obligatorios para algunos tipos de productos, como por ejemplo envases de todo
tipo, y voluntarios en otros casos.

Estos sistemas utilizan herramientas digitales para el control de datos de los residuos que se generan en los
mercados, trabajando conjuntamente con las empresas de recogida y reciclado de residuos. Empiezan a verse
iniciativas orientadas a realizar un control de datos mas exhaustivo y con mayor garantia de veracidad de la
informacién basadas en la aplicacion de nuevas tecnologias digitales, como por ejemplo el uso de inteligencia
artificial y Blockchain.

VALIPAC
Es el modelo de RAP para envases industriales de Bélgica que dispone de un sistema de control de datos que

incentiva a los poseedores de residuos econdmicamente para facilitar su segregacidn en origen y su posterior
tratamiento.
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AEVAE

Es un sistema de RAP para envases de uso agricola profesional en Espaia, que ya ha hecho un ensayo a escala
piloto para recoger la informacion de sistema de recogida y tratamiento de residuos de envases de
plasticosutilizando la tecnologia Blockchain y el marcado de activos con cédigos QR.

CIRCULAR TRUST

Red basada en Blockchain impulsada por el sistema de RAP de envases ECOEMBES abierta a todos los agentes
gue trabajan en la Economia Circular. En esta plataforma ya residen varios casos de uso productivos como
RECICLOS o Central de retiradas, que permite la trazabilidad de los movimientos de residuos de envases
desde las plantas de seleccidn y de tratamiento y los recicladores, facilitando el proceso a todos los agentes
gue intervienen y optimizando la logistica.
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6. DIGITALIZACION DE LOS AGENTES DE LA CADENA DE
VALOR DEL RESIDUO

En esta seccidn se reflejan los puntos de vista de los distintos actores que intervienen en la cadena de valor
del residuo.

6.1. Administraciones Publicas.

No podemos hablar de las necesidades de la digitalizacion de las administraciones publicas (AA. PP.) sin tener
en cuenta las obligaciones legales de los administrados en materia de informacién de residuos. La Ley 7/2022,
de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados para una economia circular regula dichas obligaciones a
través de los siguientes articulos

e Articulo 18: Medidas de prevencién. Plan de minimizacion Articulo 31: Traslados de residuos en
Espana

e Articulo 32: Traslados transfronterizosArticulo 64: Archivo cronolégico
e Articulo 65: Obligaciones de informacion. Memoria anual

Las AA. PP. estdn obligadas a facilitar al administrado el cumplimiento de sus obligaciones legales de la
manera mas sencilla posible. A la par, las administraciones publicas autonémicas estan obligadas al reporte
de informacién a la Administracidn Estatal y ésta a la Unién Europea para rendir cuentas del cumplimiento
de objetivos de las diferentes Directivas en materia de residuos.

= Cumplir con las

obfigaciones legales en = consolidar informacion

materia de . * Recabar informaciin de laz distintas CA
AT infcmla_c'lén ! Mmir‘lis'lﬁ:l_c'm"l de k:sadm'l_ns'madosd = cakoular el indicador
= Comunicarse o wtilizar autonomina » Consolidar informadion para valorar &l
las plataformas de su CA cumplimiento  de los
electronicas objetives suropeos

habiftadas 3l efecto

Flujograma de informacion en las AA.PP.

Lo mads operativo es que este traslado de informacidn se realice desde el origen por medio de herramientas
informaticas que hablen entre si el mismo lenguaje. De esta forma, nace el lenguaje E3L utilizado de forma
muy extendida por todos los agentes de la cadena del valor del residuo para comunicar los traslados
efectuados.
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El Real Decreto 553/2020, de 2 de junio, por el que se regula el traslado de residuos en el interior del
territorio del Estado indica en la Disposicion adicional primera que, la tramitacién electrénica de los
procedimientos de traslados debe realizarse por via electrénica mediante documentos estandarizados para
todo el territorio del Estado y, que las CC. AA. deberan optar porque la tramitacién electrénica del
procedimiento de traslado sometido a notificacion previa se realice a través de la sede electrdnica del
Ministerio para la Transicidn Ecoldgica y el Reto Demografico, o a través de su propia sede electrdnica.

Se habla por primera vez en esta norma de «e-SIR» como el Sistema de Informacién de Residuos Electrdnico
gue pretende incluir, entre otros, el Registro de produccidn y gestidn de residuos, las memorias anuales de
los gestores y el repositorio de traslados y que permite la grabacién, validacidn e intercambio electrénico de
informacioén, incluidos los documentos relativos al procedimiento de traslados.

Hoy en dia, el estado de empleo de e-SIR para el control de la trazabilidad de los residuos por parte de las
CC. AA. no es suficiente para cubrir todas las necesidades para el control de los traslados, como se puede
observar en la siguiente figura. Esto se debe a que en la parte no obligatoria (traslados en el interior de la
comunidad) son mas las comunidades que se han decantado por seguir utilizando sus propios sistemas. No
obstante, algunas de estas comunidades estan poniendo a punto sus sistemas de informacion para utilizarlos
también en los traslados entre CC. AA.

Traslados entre comunidades Traslados en el interior de la
autonomas comunidad auténoma

Usan ESIR  E Sistema Propio Usan ESIR M Sistema Propio

Uso de la plataforma e-SIR por parte de las CC. AA.

No se puede negar que e-SIR ha sido un gran avance, marcando el camino de la digitalizaciéon de las
obligaciones legales en materia de trazabilidad de residuos en el estado espafiol en los ultimos tiempos; pero
también se puede afirmar que para muchas CC. AA., y para muchos operadores de traslado, los mecanismos
implementados actualmente en este sistema no cubren sus necesidades reales. En este sentido, el sector
demanda un e-SIR que:

e Extienda su posibilidad de uso a todos los traslados de residuos y no sélo a los sometidos a
notificacién previa.

e lainformacidn contenida en el registro general de productores y gestores de residuos sea publica.
e Se habiliten buscadores entre fechas para notificaciones previas y traslados.
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e Lascomunicaciones con las plataformas de las CC. AA. y de los operadores del traslado sean efectivas.

e Las validaciones de negocio implementadas estén consensuadas previamente con los agentes
implicados y, que el calendario de nuevas versiones sea realista y de facil cumplimiento para todos.

La Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados para una economia circular ha venido a
reforzar el uso obligatorio de este Sistema electrdnico de Informacién de Residuos (e-SIR) y a ampliar sus
funcionalidades, indicando que debe estar constituido por los registros, plataformas y herramientas
informaticas que permiten disponer de la informacion necesaria para realizar el seguimiento y control de la
gestion de los residuos y suelos contaminados en Espafia. También, en esta Ley, se han detallado otras
funcionalidades que e-SIR debe incluir:

e Registro de Productores de Productos

e Registro de produccién y gestion de residuos

e Memorias anuales indicadas en el articulo 65

e Repositorio de traslados nacionales

e Repositorio de Traslados transfronterizos

e Registro Nacional de Lodos

e Inventario estatal de declaraciones de suelos contaminados

e Inventario estatal de descontaminaciones voluntarias de suelos

e Plataforma electrénica de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos

e Registro de Subproductos
Existen, por lo tanto, nuevos campos y funcionalidades que el lenguaje E3Ly e-SIR no tiene en la actualidad y
gue deben ser consensuadas por todos los agentes implicados para lograr que la integracién sea lo menos

costosa para todos y, adecuada a la realidad de los obligados al presentar esta informacién.

A continuacién, se muestra el estado de las herramientas informaticas de las AA.PP. utilizando un analisis
DAFO general.

25/37



CONAMA 2022 — Comité Técnico CT-32 Transformacién digital de la cadena de valor del residuo

DEBILIDADES AMENAZAS

- Falta de coordinacion entre

- Procesos tediosos de carga de e

datos o de acciones

- Que prime el individualismo y no

- Que la herramienta solo "pida ia busqueda de puntos comunes

sin "dar"

- Que no se cumplan compromisos

- Asociacion de la plataforma con de tiempos

la palabra "error*

OPORTUNIDADES

- Explotar los datos en nuestro
beneficio

- Compartir datos entre
administraciones para evitar pedir
lo mismo

- Dar herramientas al usuario para
que la plataforma le resulte util en
su trabajo diario

Analisis DAFO uso de aplicacion e-SIR en las CC.AA.

Cabe destacar que, tanto las CC. AA. como los usuarios de dichas herramientas informdticas obligatorias,
inciden en que ha llegado el momento de que dichas herramientas comiencen a “dar” y dejen de “pedir”. Es
decir, que nos ayuden a llegar a la cuspide de la pirdmide de la informacion y nos empiecen a dar informacién,
conocimiento de nuestro sector para poder utilizarlo en nuestro beneficio.

6.1.1.Propuestas

Ante el reto a corto plazo de incorporar a e-SIR nuevas herramientas como las Memorias Anuales u otra
informacién relativa a subproductos, residuos de aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE) o traslados
transfronterizos creemos que es necesario crear un grupo de trabajo permanente formado por
Comunidades Auténomas, Ministerio y sectores implicados con el fin de consensuar la forma de trasladar
la informacion, el lenguaje utilizado y la alineacién de las diferentes casuisticas para que esta obligacion
tenga el menor impacto posible en la operativa diaria.

Por otra parte, creemos que no estaremos en disposicion de reportar informacién de las memorias anuales
de forma telemdtica e-SIR mientras no sea obligatorio para los agentes implicados la llevanza del archivo
cronoldgico de forma telematica en los sistemas de informacidn de las distintas CC.AA.; creemos que a nivel
Estado existe una necesidad real de modificacion del articulo 64 de la Ley de residuos obligando a los
sujetos a que el archivo cronoldgico no sea sélo electrénico, si no que se encuentre disponible en los

26/37



CONAMA 2022 — Comité Técnico CT-32 Transformacién digital de la cadena de valor del residuo

sistemas de informacion de las distintas CC. AA. asi como todos los traslados de residuos, estén o no
sometidos a notificacién previa.

En este sentido, por ejemplo, la Comunidad Autdnoma de Galicia ya ha dado un paso y ha incluido en el
articulado de su ley autondémica de residuos (Ley 6/2021, del 17 de febrero, de residuos y suelos
contaminados de Galicia) las siguientes obligaciones con respecto a su sistema de informacidn, la Plataforma
Galega de Informacion Ambiental, GalA:

Art. 26.2 y 27.5. Los productores inscritos de residuos peligrosos y no peligrosos, los
pequefios productores que se determinen reglamentariamente y los gestores que
lleven a cabo operaciones de tratamiento (incluido el almacenamiento) deben llevar
el archivo cronoldgico de manera telemdtica a través de la plataforma habilitada por
la administracion gallega.

Art 29.4. Todos los traslados dentro de la comunidad auténoma deben ser
presentados en formato electrdnico a través de la plataforma GalA.

Por ultimo, y no por ello lo menos importante, es hora de que los sistemas de informacién de las
administraciones empiecen a “dar” al administrado y dejen de “pedir”. Se esta ya en disposicién de tratar
datos, de generar informes y de utilizar la informacién disponible en aras de ayudar al administrado en su
tediosa labor del cumplimiento legal en materia de informacidon de residuos. La propuesta pasa por
incorporar en estos sistemas de informacién, de obligado uso, motores de generacién de informes potentes
y dindmicos o cuadros de mando adaptados al rol de cada entidad en los que se recuerde al usuario mediante
alertas o avisos cémo va en el cumplimiento de sus obligaciones legales. Debemos dejar atras los sistemas
de informacién tradicionales y adentrarnos en el mundo del Business Intelligence (BI).

Business Intelligence

Informacién + Know-how

Datos + Contexto .
Sistemas de informacion

tradicionales

Jerarquia basada en Business Intelligence.
“La informacion es poder. Pero como con todo poder, hay quienes lo quieren mantener para si mismos” (Aaron

Swartz). Es momento de desenterrar de nuestra mente esta frase, de pensar que compartir informacion es
necesario y nos beneficia en la consecucién de nuestros objetivos empresariales.
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6.2. Gestores de residuos.

Los gestores de residuos han venido digitalizando los procesos de su actividad como la trazabilidad interna
de los residuos, la relacién con los clientes, la organizacién de las rutas, la generacion de documentacién y
un largo etcétera, apoyados en aplicaciones comerciales y otras herramientas como dispositivos de
identificacion de contenedores y seguimiento de vehiculos.

Sin embargo, uno de los aspectos mds relevantes de la digitalizacion en los ultimos afos ha sido la
tramitacion telematica de los traslados de residuos. La principal razén es que esta tramitacion es la forma
electréonica de un procedimiento administrativo (Notificacion de Traslado) y de un sistema de control y
trazabilidad de cada traslado de residuos (Documento de Identificacién), por lo que el adecuado
funcionamiento de estos mecanismos de comunicacion tiene su reflejo en el funcionamiento agil de sector.
Ademas, la precisién de la informacidn reflejada puede tener responsabilidades legales.

Desde los primeros intentos en la digitalizacion de los traslados de residuos, los gestores han sido el agente
central en el proceso. Los motivos han sido varios: su profesionalizacion, constituir el nexo entre los
productores y las administraciones competentes en materia de residuos y la facilidad de transmitir
instrucciones a los productores a través de los gestores.

Asi fue desde los comienzos de las aplicaciones autonédmicas en lenguaje E3L y se ha mantenido con los
desarrollos telematicos que aplicaban el Real Decreto 553/2020 sobre traslado de residuos en el interior
del Estado. Cabe sefialar que el Real Decreto 553/2020 preparaba el terreno para la introduccidn por parte
de la Ley 7/2022 de residuos y suelos contaminados del régimen compartido de responsabilidad del
productor del residuo.

La razdén es que refuerza la trazabilidad del residuo y pone al productor como primero en la lista que designa
al operador del traslado, y por tanto como primer responsable en la tramitacién administrativa del traslado.
En caso de que el productor no desee realizar esta tramitacidn administrativa, podrd apoderar a un tercero,
pero siempre mantendrd parte de la responsabilidad sobre el residuo.

Con la entrada en funcionamiento y uso obligatorio de las plataformas telematicas a finales del afio 2021y a
lo largo de 2022, los gestores han tenido que transmitir este nuevo enfoque del Real Decreto 553/2020 a los
productores.

6.2.1. Experiencia inicial del procedimiento electrdnico

La entrada en funcionamiento de e-SIR y de algunas de las aplicaciones autondmicas en el afio 2021 fue un
reto para todos los actores de la cadena de valor del residuo, pero especialmente para las administraciones
competentes y para los gestores.

La experiencia inicial en el uso de estas plataformas presenté complicaciones de tipo técnico, de capacidad
de los sistemas y de conocimiento de los usuarios, como cabia esperar. A estos problemas se afiadieron,
ademas, los errores en la base de datos que conforma el actual Registro de Productores y Gestores de
Residuos, derivados principalmente por la introduccién de la informacion disponible (en ocasiones,
informacién no completa) y la unificacién en una base de datos Unica de la informacion procedente de las
administraciones autondmicas y, ademas, la tardanza de estas las administraciones en solucionar esos
errores y actualizar sus datos.
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Sin embargo, los planes de contingencia no contemplaron en ningiin momento el uso de alguna tramitacion
alternativa a estas plataformas en situacién de funcionamiento deficiente, que permitiera a los usuarios
continuar su actividad de gestion de residuos y cubrir las obligaciones legales del Real Decreto 553/2020.

Esto generé numerosas situaciones de inseguridad juridica, puesto que los gestores recibian la presién de
los productores para gestionar los residuos vy, las AA. PP. exigian el uso de aplicaciones telematicas que no
funcionaban. En un primer momento los productores y gestores solicitaron a través de sus asociaciones la
prolongaciéon de los periodos de prueba de las nuevas plataformas; sin embargo, no encontraron la
complicidad de las administraciones competentes en la materia.

Para solventar esta situacidén, los gestores dedicaron importantes recursos que incluso resultaban
ineficientes porque las aplicaciones no estaban operativas o los tiempos de tramitacidén por documento
hacian inviable la tramitacion.

El Real Decreto 553/2020 contempla la posibilidad de que las CC. AA. desarrollen sus propias plataformas
telematicas. Por lo que, algunos de los problemas mencionados con e-SIR se replicaron en cada aplicaciéon
autondmica que se puso en produccion.

Esta proliferacidn de aplicaciones autondmicas esta configurando un complejo panorama en el que tienen
que operar los agentes. La aplicacidn e-SIR estd disefiada para realizar las tramitaciones de los traslados
dentro de cada comunidad y entre comunidades auténomas. No obstante, Galicia y Andalucia han
desarrollado sus propias aplicaciones para todos los traslados con origen en esas CC. AA. y se espera mas
comunidades autédnomas les sigan en este. A esto se une que el nimero de CC. AA. con plataforma propia
para el traslado dentro de su territorio es elevado (ejemplos: Catalufia, Castilla y Ledn, Comunidad
Valenciana, Aragén, Navarra). Esta situacién es un claro fraccionamiento del mercado interior del estado
espanol, que dificulta considerablemente la actividad de los productores, gestores, agentes, negociantes y
transportistas con actividad en todo el territorio espafiol.

La coexistencia de numerosas plataformas telematicas para el traslado de residuos también requiere un
importante esfuerzo de coordinacién entre las administraciones responsables a fin de que los criterios de
validacién aplicados sean idénticos, o de lo contrario se producirdn rechazos cuando un traslado pase de una
plataforma a otra.

La proliferacién de aplicaciones autondmicas es paralela a la proliferacion de apoderamientos electrénicos
diferentes, sin darse la posibilidad de que el apoderamiento de una administracién sea valido para
aplicaciones de otras administraciones.

Las aplicaciones se han disefiado en su mayor parte sin la participacion de los usuarios, donde un ejemplo
es que no permiten la carga de datos desde los programas informaticos que ya tienen instalados los gestores,
por lo que plantean dificultades de disefio que ya no podran solucionarse, y otras de uso que deberan
resolverse en los préximos meses. También tendran que facilitar su uso con planteamientos mas flexibles,
para adaptarse a la realidad del sector (modificaciones de fechas, vehiculos, etc.), aportar soluciones de valor
afiadido como puede ser la confeccién automatica de las memorias anuales, y el empleo de los datos
introducidos para evitar duplicidad de plataformas, como es el caso de la plataforma electrénica de RAEE.
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Los problemas planteados han resultado en que la experiencia en el primer afio de digitalizacién ha supuesto
un incremento significativo en la carga de trabajo y, al menos durante la fase de implantacién, la ausencia de
seguridad juridica. Todo esto obliga a que el nivel de conocimiento de los usuarios tenga que ser elevado,
dificultando que sean los productores quienes realicen la tramitacion de sus propios documentos de
traslados de residuos.

Esta dificultad de gestion estd dando lugar a que dependiendo del volumen de movimientos los operadores
del traslado recurran a empresas de servicios informaticos que ofrecen una pasarela entre el gestor y las
distintas administraciones competentes, a aplicaciones informaticas para facilitar la introduccién de datos y
firma de los documentos, y a empresas que ofrecen servicios de gestoria documental y administrativa. Por
otro lado, los gestores se ven obligados a realizar una tarea constante de formacién de los productores,
haciéndoles comprender su responsabilidad y el estado de los trdmites en cada momento, que en ocasiones
retrasan la retirada de residuos de sus instalaciones.

6.2.2.Experiencia en residuos de construccion y demolicion.

Se puede afirmar, sin riesgo a equivocarse, que los residuos de construccion y demolicion (RCD) han sido los
grandes ignorados en el desarrollo legislativo referente a los traslados de residuos. Se trata de un sector con
unas caracteristicas propias tanto en el proceso de produccion del residuo como en referencia a los agentes
gue intervienen desde el origen a la entrega final al gestor.

El sector cuenta con una falta de formacion muy significativa (productores y transportistas) que en ningun
caso ha sido recogida con algun plan de formacion que facilitase la adecuada implantacién de una legislacién
compleja y extensa.

Pretender extender los procedimientos y las exigencias documentales del sector puramente industrial hacia
el sector de la construccién, no ha hecho sino generar incongruencias, incumplimientos e ineficiencias en su
cumplimiento, en contra del objetivo que se pretende conseguir.

Es urgente reconducir esta situacidon para que el sector apueste decididamente por la digitalizacién de la
gestion de sus residuos, facilitando la labor de los agentes de la cadena, a la vez que se obtiene una
trazabilidad imprescindible para garantizar la correcta gestién del residuo.

6.2.3.Estado de la digitalizacion de los gestores de residuos

Para conocer el estado de digitalizacion en el dmbito de la gestién de residuos se ha tomado como base el
estudio realizado por TEIMAS en 2022 sobre una muestra compuesta por 508 empresas, autorizadas para
distintas actividades de gestién de residuos

Del total de las empresas entrevistadas, solo el 28.5 % utilizan un software especifico para su actividad
como gestor de residuos. De las empresas digitalizadas, el 35,4 % usan un software propio, desarrollado
dentro de la compaiiia o desarrollado a medida por terceros. El resto de las empresas dispone de una solucién
software comercial especifica. De aquellas que utilizan software comercial, el 60,3 % utilizan un software
cloud (en la nube), es decir accesible por medio de un navegador en un dispositivo con conexidn a internet.
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Instalable

@ 39,7%

Gestores de residuos autorizados que disponen de software comercial
especifico para su actividad.
Fuente: TEIMAS, 2022 [26]

Las Comunidades Autonomas con mayor porcentaje de empresas gestoras de residuos digitalizadas son
Galicia (70 %), Navarra (55%), Madrid (43%), Castilla-Ledn (43%) y Murcia (43%). Los valores mas bajos
corresponden a Andalucia (12%), Asturias (13%) y Baleares (14%). Esta heterogeneidad, en cuanto a la
implantacion de tecnologia digital en las diferentes CC. AA., indica la necesidad de implantar mecanismos de
recuperacion y resiliencia para conseguir una transformacién digital a corto plazo y, homogénea a nivel
estatal.

De las empresas digitalizadas, el 44,7 % gestionan exclusivamente residuos no peligrosos; mientras que el
55,7 % disponen de autorizacién ambiental para gestionar, al menos, un tipo de residuo peligroso.

RP+RNP [ 39,36%
Metales | 37,27 %

VFU R 35 57%

Textil I 35,57

Papel, cartén y plasticos [N 26,39%
RCD R 24, 43%
Aceite vegetal [N 23,87%
RAEE [ 21,43%
Organicos, purinesy lodos | 16,96%
Maderay silvicultura [ 15,02%
otros [ 13,42%

{ | |

0% 10% 20% 30% 40%

Gestores de residuos autorizados que disponen de software especifico por tipo
de residuo.
Fuente: TEIMAS, 2022 [26]
Asi, las empresas que mas afirman invertir en soluciones software especificas para la gestidon de residuos son
aquellos que gestionan residuos peligrosos y no peligrosos (RP +RNP), seguido de aquellas empresas que
gestionan residuos metalicos, y vehiculos fuera de uso (VFU) como se muestra en la figura anterior.
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6.3. Productores de residuos.

Los productores de residuos, especialmente, los grandes productores, llevan tiempo haciendo un esfuerzo
importante por digitalizar todos los procesos de su actividad. Si bien es cierto que la parte de los residuos
que se producen como consecuencia de su actividad no estd habitualmente entre las prioridades, cada vez
son mas las empresas que ven en los residuos la posibilidad de realizar acciones tangibles en su camino hacia
la sostenibilidad.

En los ultimos afios, tanto inversores como consumidores exigen cada vez mds que las empresas sean
sostenibles y que actuen de forma respetuosa con el Medio Ambiente. Por otro lado, las propias empresas,
en ocasiones motivadas por la cada vez mas exigente legislacidn, necesitan encontrar mecanismos y palancas
gue les acerquen a ese cumplimiento normativo. Ademas, cada dia aumenta el nimero de compaiiias que
van mucho mds alld de la normativa vigente y, conscientes de su papel en este nuevo orden mundial,
incorporan en sus politicas la hoja de ruta hacia la circularidad.

Es precisamente, en este camino, que los residuos toman un papel protagonista. Asi, por ejemplo, el residuo
bien segregado permite al productor disfrutar de una reduccidn de costes e incluso un retorno econémico
(por ejemplo, en el caso de algunos metales). Ademas, la busqueda del tratamiento adecuado del residuo
favorece la reduccion de la huella de carbono (no es lo mismo el tratamiento en vertedero que un
tratamiento que reincorpora el material en la cadena productiva). El seguimiento de la informacion de los
residuos generados identifica problemas y situaciones no deseadas en la produccion y ademads, el control de
la documentacién de traslado de residuos favorece la consecucidon de auditorias y sellos de calidad a la par
que reduce las posibles sanciones.

Las grandes compaiiias son, en muchas ocasiones, grandes generadores de residuos. Bien porque tienen
grandes complejos industriales en los que se generan grandes cantidades de desechos, bien porque, aun
siendo entornos menos industriales o mas pequefios, tienen una gran dispersion geografica y en cada punto
generan pequefias cantidades. Asi, los productores que estdn presentes en varios territorios suelen
encontrarse con las dificultades inherentes al aumento de la normativa y a la particularizaciéon de normas,
plataformas y exigencias segun el territorio.

No obstante, los productores se encuentran con la dificultad afiadida de que los residuos, en términos
generales, no forman parte de la actividad principal de la compafiia y, por lo tanto, no siempre se dispone
de personal especializado en la materia. Por lo que no es habitual destinar recursos a estar al dia de la
normativa (que en los ultimos afios ha sido muy prolija) y, no siempre existe un buen mecanismo para el
seguimiento de los residuos generados y, de cdmo se tratan posteriormente.

Esta tendencia ha comenzado a cambiar y, son cada vez mas las compafiias que incorporan a sus érganos de
gobierno especialistas en Medio Ambiente, Sostenibilidad o Economia Circular. Suelen ser estas areas las que
comprenden que es necesario poder dar respuesta a las exigencias establecidas por la legislacidon vigente;
pero esto supone para la compaiiia la generacion y gestion de un gran volumen de informacion y, en
ocasiones, el manejo de diversas plataformas autondémicas. Por otro lado, es innegable que cada vez mas las
empresas asumen la obligacién de una gestidn eficaz bajo lo que se denomina Responsabilidad Extendida o
Ampliada del Productor del residuo (RAP).
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Una de las situaciones clave son los procesos de auditoria, tanto internas como externas (ISO 14001, Residuo
Cero, etc.), que a menudo suponen una inversién de tiempo enorme para los productores. Ademas, existen
numerosos riesgos como el incumplimiento legal, garantizar que la informacién de la que se dispone sea
correcta, duplicidad de tareas, distintas fuentes de datos, etc. Es habitual también que se busquen soluciones
que permitan el control a nivel de cada punto de produccidn o de cada centro, pero también de forma global
de cara a la toma de decisiones o a la generacién de memorias de sostenibilidad o informes no financieros.
En general, se buscan herramientas software que favorezcan el acceso a los datos de forma fiable, robusta y
agil y que reduzcan el tiempo que la organizacidn debe dedicar a cumplir tanto las exigencias de la normativa
vigente, como las propias exigencias internas de la organizacion.

En ocasiones, los productores buscan soluciones genéricas, que cubran toda la informacién que el area de
Medio Ambiente debe gestionar, pero suelen encontrarse con la dificultad de que no siempre disponen de
la informacién directamente, sino que esta reside en otros departamentos u otros sistemas de la compaiiia
(consumos energéticos, datos de produccidn, etc.) y que las herramientas no siempre se pueden integrar
(ejemplos: SAP, GMAGos, software de produccion, etc.).

Un punto de friccién habitual es el cotejo de datos que el gestor de residuos indica, que suele requerir
revision de las peticiones de recogida y del contrato establecido con el gestor o intermediario, este punto
suele requerir en general demasiado tiempo y esfuerzo. Otro punto de friccidn es la decisién de quién debe
actuar como operador del residuo, ya que este serd el encargado de generar la documentacién y de
entregarla en la plataforma informatica de la comunidad auténoma que corresponda.
Las principales dificultades que se han identificado a la hora de digitalizar la generacion y entrega de residuos
son:

e Comprender que la informacion de residuos es un punto clave en la estrategia ambiental de la

compaiiia.

e Tener claros los procedimientos internos de generacién de residuos (puntos de generacidn,
momentos, puntos de acopio interno, procedimiento, etc.)

e Encontrar un software que se adecue a la actividad de organizaciones complejas.

e Encontrar un software que proporcione una solucién global o que permita exportar datos a otros
sistemas.

e Resistencia de los distintos actores de la cadena de generacion de residuos.

e Resistencia de la organizacién a incorporar nuevos sistemas.

e Ciberseguridad y proteccion de datos.

e Dispersion de los datos necesarios para iniciar el proceso y dificultad de recuperacion.
e Areas de medio ambiente sin presupuesto asignado.

e Falta de formacion en las exigencias normativas y en las exigencias operacionales.
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Las principales ventajas que se han identificado son:

Datos fiables para la toma de decisiones.

Reduccidn de tiempo a la hora de realizar memorias anuales, memorias de sostenibilidad, informes
no financieros y reportes internos.

Reduccidn de tiempo en preparacién de auditorias o procesos de certificacion.
Reduccidn del tiempo necesario para preparar la informacién de traslado de residuos.
Reduccion del tiempo en procesos de facturacidn y recepcién de facturas.

Reduccion del coste de los residuos entregados o incluso generacidn de valor positivo.
Datos para andlisis y posible reduccién de la Huella de Carbono.

Fiabilidad de la informacion.

Accesibilidad a la informacion.

Control de indicadores relacionados con produccién.

6.3.1. Experiencia inicial en el procedimiento electrénico

La experiencia de puesta en marcha de e-SIR y del cambio de algunas plataformas de Comunidades
Autdnomas en el afio 2021 supuso un reto enorme también para los productores. Ademas de la comprension
y uso de distintas plataformas, se produjeron numerosas dificultades que impactaron en la operativa diaria:

En algunos casos, gestores e intermediarios que hasta el momento ofrecian el servicio de generacidn
de documentacidn de forma gratuita dejaron de hacerlo, con lo que el coste se incrementd.

Algunos gestores e intermediarios que ejercian de operador de traslado dejaron de hacerlo, con lo
que, la responsabilidad del productor se incrementd, aunque no se disponia a veces de la formacion
necesaria.

Los productores empezaron a recibir documentos para autorizar a agentes y negociantes a ejercer
como tal, pero con formatos distintos e informacidn diferente, lo que generé mucha incertidumbre

y requirié en muchos casos la intervencion del equipo legal.

También se propuso en muchas ocasiones el apoderamiento a empresas terceras para la
presentacion de documentacién ambiental, pero este trdmite presentd dos dificultades principales:

normalmente la intervencién del equipo legal y (2) la obtencién y uso del certificado digital
adecuado para realizar los citados apoderamientos.
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e Finalmente, el proceso generd y sigue generando muchas dudas ya que, una vez que se realiza el
apoderamiento, en plataformas como e-SIR, ya no es posible ver los documentos que se estan
generando (sdlo puede visualizarlos el usuario que los ha creado), lo que genera mucha
incertidumbre y se desconoce si el apoderado realmente actuando correctamente.

Las dificultades descritas estan provocando también una aceleracién en la adopcidn de productos y servicios
digitales que permitan controlar toda la cadena de informacién y documentacion del residuo.

6.3.2. Estado de la digitalizacion de los productores de residuos

Para conocer el estado de digitalizacién en el ambito de la produccién de residuos se ha tomado como base
un estudio realizado por TEIMAS en 2022 sobre una muestra compuesta por 461 grandes empresas
productoras de residuos, de las que pudo obtenerse informacién completa de 265 de ellas

De las empresas encuestadas, el 16,2 % afirman disponer de alguna solucién software especifica para el
control de los residuos producidos en los distintos puntos de generacidn. Los principales motivos que
explica el 83,8 % restante incluyen: (i) disponen de informacién agrupada en soluciones software mas
generales (y no tienen el detalle de la produccion y el tratamiento detallado), (ii) externalizan el servicio a
gestores o consultorasy, (iii) falta de recursos econémicos.

De las empresas que estan digitalizadas, el 92,3 % afirma utilizar una solucién software comercial. Por
volumen de facturacion, los datos se distribuyen del siguiente modo:

N°empresas % empresas

Volurnen de facturacion analizadas digitalizadas

01 - Entre 60M€ y 100M€ 69 10.14%
02 - Entre 1000M€ y 250M€ 122 9.84%
03 - Entre 250M€ y 500M€ 108 6,48%
04 - Entre 750M€ y 1000M€ 36 5.56%
05 - Entre 750M€ y 1000M€ 14 14,29%
06 - Entre 1000M€ y 1500M€ 22 0,09%
07 - Entre 1500M€ y 5000M€ 23 30.43%
08 - Mas de 5000M€ 12 33.33%

Grandes productores de residuos por volumen de facturacion

Asi, en la tabla anterior se observa que la prioridad en la digitalizacién de la produccién de residuos aumenta a
medida que el volumen de negocio crece.
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Porcentaje de empresas digitalizadas por actividad respecto al % empresas

total de empresas analizadas por actividad digitalizadas

Telecomunicaciones 66.67%
Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado 50,00%
Industria papel, madera, corcho, vidrio, plastico o cemento 36.29%
Industria pesada. Oil&Gas 2017%
Industria alimentacion y bebidas 13,.33%
Logistica. Transporte y almacenamiento 12,50%
Construccion 10.53%
Industria farmaceutica 10,00%
Comercio 7.89%
Actividades profesionales, administrativas y servicios 5.56%
Otra industria manufacturera 4.35%

Grandes productores de residuos por sector de actividad

En cuanto a los sectores donde mas se promueve el uso de software para el control de los residuos generados
es en telecomunicaciones, suministro de energia y en el sector industrial.

6.4. Sistemas Colectivos de Responsabilidad Ampliada del
Productor (SCRAP).

En esta nueva era digital, la toma de decisiones en base a datos es uno de los pilares fundamentales que
deben aplicarse a procesos y organizaciones y, en el caso de los Sistemas de Responsabilidad Ampliada del
Productor (SCRAPs), la digitalizacién es un habilitador que permite conectar con una sociedad cada vez mas
digital y mas preocupada por el Medio Ambiente, mediante el impulso de un modelo de gestion
transparente y abierto a la evolucion tecnoldgica, construyendo relaciones de valor con administraciones,
empresas y ciudadanos.

Esta nueva concepcién del dato requiere de la aplicacién de las tecnologias no solo en las fases de analisis y
toma de decisiones, donde la inteligencia artificial es un facilitador del proceso, sino sobre todo en los
aspectos de captura y enriquecimiento del dato, y para ello, se debe apostar por integrar a todos los agentes
gue intervienen en el proceso (Administracidn Publica, empresas productoras, operadores de plantas,
recicladores,...) en plataformas abiertas a miultiples canales (API, ficheros, IoT, ...) para obtener el dato en el
punto de generacion del mismo, aprovechando ademas la capacidad de computacion de la nube publica para
garantizar su disponibilidad y enriquecimiento en un plazo de tiempo adecuado para la toma de decisiones.

Este proceso de captura y enriquecimiento, ademads de estar gobernado por politicas de seguridad y gestion
gue garanticen los procesos de integridad e inmutabilidad de los datos, se debe ver reforzada por otro tipo
de tecnologias como BlockChain que no solo garantiza la inmutabilidad del dato, sino que hace participes de
este consenso en la confianza del dato a todos los agentes implicados en la red descentralizada.

Para no dejar a nadie atras en un sector tan diverso y heterogéneo como es la cadena de valor del residuo,
es necesario que la digitalizacion se gestione con un enfoque orientado hacia las soluciones y las
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oportunidades existentes. Es importante que la digitalizacion no se imponga por si misma. El alcance y los
ritmos de desarrollo deben adaptarse a cada necesidad para que tengan éxito.

Los SCRAPs son receptores de la informacion que proporcionan los diferentes agentes de la cadena de valor
de los distintos flujos de residuos que operan. Esta cadena de valor en la RAP incluye a multiples agentes:
los productores de productos; los puntos de venta; los gestores, incluyendo operadores de recogida y
seleccion y los recicladores; las Administraciones Publicas, tanto las administraciones locales cuando
hablamos de la gestion de los residuos domésticos, como las administraciones autondmicas con la relevante
funcién del cumplimiento de las obligaciones establecidas en la normativa y; finalmente, los ciudadanos que
son uno de los agentes clave y el punto de inicio de toda la cadena.

Por ello, el papel de los SCRAPs debe ser: (i) de colaborador con el resto de los agentes para que puedan
llevar a cabo la digitalizacidn de sus procesosyy, (ii) de facilitador de herramientas eficientes para la trasmision
de datos al sistema.

6.4.1.La utilizacion del dato

La disponibilidad de datos correctos y completos es un elemento necesario para establecer estrategias,
disefar la planificacién y desarrollar las medidas y actuaciones mas adecuadas. En el ambito de los residuos,
los retos que tiene nuestra sociedad son titanicos y el tiempo escaso; tener informacion suficiente y a tiempo
real, que es lo que nos permite la digitalizacion, es clave para que poder trabajar en el momento adecuado y
alcanzar el objetivo de generar cambios reales en la sociedad.

La digitalizacion aporta solidez e integridad a los datos y, por ello, contribuye a generar confianza entre los
distintos agentes y entornos de colaboracidn publico-privado. Ademas, el potencial de la digitalizacién para
comunicarnos con los ciudadanos y, en general, con la sociedad es enorme.

Pero de nada sirve un completo y sélido sistema de captura de datos, en el que estén integrados todos los
agentes de la cadena del residuo, si no se dispone de un sistema oficial de seguimiento y validacion de
resultados y de un marco normativo en el que se recojan, sin ningun tipo de ambigliedades que puedan dar
lugar a interpretaciones dispares, y se establezcan de forma clara las metodologias, féormulas vy
procedimientos para hacer el seguimiento de los objetivos legales establecidos.

La disparidad en el uso de los datos y la falta de reglas claras de célculo provoca desconfianza y desapego por
parte de la sociedad, genera incertidumbre en el sector privado de cara a desarrollar las inversiones
necesarias y, debilita la capacidad de colaboracién publico-privada.

Por ello, es ilusionante el momento actual, con la aprobacidn de nueva normativa derivada de la
transposicion de Directivas Europeas, en la que la mejora en los procesos de informacion y reporting y, en
la garantia de transparencia es uno de los focos de atencidn prioritarios.

La normativa prevé el desarrollo de registros (registros de productor de productor) y de plataformas de datos
generados por los productores, gestores, SRAPs (e-SIR), que se unird a los requisitos que ya fueron
establecidos en el RD 553/2020 , con relacién a los traslados de residuos y la obligacion de la tramitacion
via telematica.
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El planteamiento es disponer de un sistema Unico y homogéneo, uniforme y verificado gracias al cual se
pueda hacer el seguimiento de resultados. Las claves para el éxito podrian ser las siguientes:

e Recursos necesarios y formulas de cooperacion y coordinacion entre Administraciones, para un
despliegue rdpido y eficiente de las herramientas de la captacidon de datos, para el soporte a los
usuarios y para el desarrollo efectivo del control previsto en la normativa.

e Colaboracion publico-privada en la identificacién de necesidades, en el disefio y desarrollo de
soluciones y en el seguimiento de posibles adaptaciones y desarrollos complementarios.

e Estdndares que permitan la compatibilidad y la interoperabilidad entre diferentes sistemas y
aplicaciones, facilitando las cargas masivas, volcados, consultas y contrastes.

e Armonizacién y uniformidad en la aplicacién de la normativa, en la interpretacién de definiciones y
metodologias, en la definicién de requisitos en los diferentes desarrollos normativos en las
Comunidades Auténomas.

e Sistema Unico de datos, abierto y transparente, al que todos los agentes puedan acceder para
obtener informacién de valor para su actividad y para el seguimiento de resultados.

La evolucién del sector ha sido muy relevante en los ultimos 20 anos, pero el reto de su aceleracién y
escalado a la totalidad de agentes es enorme, sobre todo para las pequeiias y medianas empresas:
tramitacién electrénica, nuevos registros, elaboracion memorias e informes, etc. Y también para la
Administracion Publica, sobre todo las administraciones locales, que cuentan con recursos escasos.

Por ello, una referencia final es la necesidad de impulsar lineas de colaboracion para que todos los agentes
puedan acceder a los beneficios de la digitalizacion, aprovechando por ejemplo la financiacién derivada de
los fondos Next Generation y, de establecer un intenso plan de formacion desde la Administracidon, para
gue todos los agentes de la cadena de valor del residuo tengan conocimiento de sus obligaciones y de cdmo
cumplirlas.
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7.CONCLUSIONES.

Es innegable que entramos en una década que se apoya en dos pilares fundamentales: digitalizacién y
sostenibilidad. El marco estratégico es favorable a procesos que incidan en la descarbonizacién y la
digitalizacion de las actividades. Pacto Verde (Green Deal Europeo), Plan de Accién de Economia Circular
Europeo o Estrategia Espafola de Economia Circular EEC.

El rapido desarrollo de las tecnologias de digitalizacion y tratamiento de datos han abierto multiples
oportunidades en todos los ambitos, siendo la cadena de valor del residuo uno, quizas, de los que tiene un
mayor potencial de crecimiento. La digitalizacién de la cadena de valor del residuo se presenta como una
oportunidad para generar valor en todo el ciclo de vida del residuo y los recursos. Ayudara a las empresas a
impulsar estrategias de sostenibilidad, minimizar riesgos y optimizar recursos activos, dando como resultado
negocios mas competitivos y rentables.

La propia normativa espafola relacionada con el vector residuos ha avanzado fuertemente en la digitalizacién
impulsando la trazabilidad de datos en toda la cadena de valor del residuo. Como ejemplos tenemos:

e El Real Decreto de traslado de residuos (RD 553/2020) incluye por primera vez la obligatoriedad de
tramitar la documentacion de traslado de residuos de manera electrdnica a través de las plataformas
de las Administraciones Publicas competentes. Esto supone un gran cambio en la gestion documental
de los profesionales del sector residuos, hasta ahora mayoritariamente analégica.

e La Ley de residuos y suelos contaminados (Ley 7/2022) exige una mayor responsabilidad sobre el
tratamiento de los residuos por parte de las empresas productoras bajo el principio de que “quien
contamina paga”. De esta manera, las empresas deben llevar un mayor control de la documentacion
y trazabilidad de los residuos. Ademas, esta ley regula el uso del Sistema electréonico de
Informacién de Residuos (e-SIR) como herramienta empleada por las autoridades para el
seguimiento y control de la produccién y gestién de residuos, ademas de otras plataformas
autondmicas.

En este sentido, el PERTE de Economia Circular del Gobierno Espafiol, movilizador de fondos europeos Next
Generation, representa una gran oportunidad para avanzar en la digitalizacidon de la cadena de valor del
residuo.

Las Administraciones Publicas ejercen un doble rol en la gestion de residuos: por un lado se responsabilizan
del control de la gestion de residuos en sus territorios facilitando el cumplimiento de las obligaciones legales
de la manera mas sencilla posible a sus administrados y, por otro, estdn obligadas reportar a otras
administraciones (Gobierno Central en el caso de las Comunidades Auténomas y Unidn Europea en el caso
del Ministerio). Desde hace afio, parte de estos flujos de informacién se intercambian de forma digital
apoyandose en el lenguaje estandar E3L, utilizado de forma muy extendida por todos los agentes de la cadena
del valor del residuo para comunicar los traslados efectuados.

Hoy en dia, el empleo de e-SIR para el control de la trazabilidad de los residuos por parte de las CC. AA. no es
suficiente para cubrir todas las necesidades para el control de los traslados. No obstante, la Ley 7/2022, de 8
de abril, de residuos y suelos contaminados para una economia circular ha venido a reforzar la figura de e-
SIR y a ampliar sus funcionalidades incorporando nuevos registros de residuos (RAEEs, lodos, subproductos,
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etc.) durante los préximos afios. Esta hoja de ruta excede el ambito de E3Ly e-SIR en la actualidad por lo que
debe ser consensuada por todos los agentes implicados para lograr que la integracion sea lo menos costosa
para todos y adecuada a la realidad de los obligados a presentar esta informacion.

Cabe destacar que, tanto las CC. AA. como los usuarios de dichas herramientas informaticas obligatorias,
inciden en que ha llegado el momento de que dichas herramientas comiencen a “dar” y dejen de “pedir”.
Es decir, que nos ayuden a llegar a la cuspide de la pirdmide de la informacién y nos empiecen a dar
informacién,conocimiento de nuestro sector para poder utilizarlo en nuestro beneficio.

Los gestores de residuos han sido el agente central en el proceso de digitalizacion del residuo, incorporando
tecnologia en sus procesos: la trazabilidad interna de los residuos, la relacién con los clientes, la organizacion
de las rutas, la generacién de documentacién y un largo etcétera, apoyados en aplicaciones comerciales y
otras herramientas como dispositivos de identificacién de contenedores y seguimiento de vehiculos. No
obstante, hay un gran campo de mejora para la digitalizacion del sector, ya que solo el 28.5 % de las
empresas encuestadas sobre un total de 508 utilizaban un software especifico para su actividad como
gestor de residuos.

Uno de los aspectos mas relevantes de la digitalizacion en los Ultimos afios ha sido la tramitacion telematica
de los traslados de residuos. Desde los comienzos, esta tramitacién telematica del traslado se ha apoyado
fuertemente en el lenguaje E3L para favorecer el intercambio de informacién entre sistemas privados de las
empresas y publicos de las AAPP. No obstante, el RD 553/2020y la Ley 7/2022 introducen nuevos conceptos
a tener en cuenta como la responsabilidad ampliada del productor del residuo, estableciendo nuevos flujos
de trabajo que se complican dada la proliferacion de las aplicaciones autondmicas. Desde el sector de la
gestion de residuos se critica que parte de estas aplicaciones se han disefiado en su mayor parte sin la
participacidn de los usuarios, dificultando el intercambio de informacidn entre los sistemas de los gestores y
las AAPP.

Un caso destacado es el de los residuos de construccion y demolicién (RCD), grandes ignorados en el
desarrollo legislativo referente a los traslados de residuos. Se trata de un sector con unas caracteristicas
propias tanto en el proceso de produccién del residuo como en referencia a los agentes que intervienen
desde el origen a la entrega final al gestor. El sector cuenta con una falta de formacién muy significativa
(productores y transportistas) que en ningun caso ha sido recogida con algin plan de formacion que facilitase
la adecuada implantacion de una legislacién compleja y extensa.

Los productores de residuos, especialmente, los grandes productores, llevan tiempo haciendo un esfuerzo
importante por digitalizar todos los procesos de su actividad. Si bien es cierto que la parte de los residuos
gue se producen como consecuencia de su actividad no estd habitualmente entre las prioridades, cada vez
son mas las empresas que ven en los residuos la posibilidad de realizar acciones tangibles en su camino hacia
la sostenibilidad. No obstante, solo el 16,2% de empresas productoras de residuos consultadas afirman
disponer de alguna solucidn software especifica para el control de los residuos producidos en los distintos
puntos de generacion.

En los ultimos afios tanto inversores como consumidores exigen cada vez mas que las empresas sean
sostenibles y que actuen de forma respetuosa con el medio ambiente. Por otro lado, las propias empresas,
en ocasiones motivadas por la cada vez mas exigente legislacidn, necesitan encontrar mecanismos y palancas
que les acerquen a ese cumplimiento normativo. Ademas, cada dia aumenta el nimero de compaiiias que
van mucho mds alld de la normativa vigente y, conscientes de su papel en este nuevo orden mundial,
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incorporan en sus politicas la hoja de ruta hacia la circularidad. La responsabilidad extendida o ampliada del
productor del residuo sera, sin duda, un estimulo para la digitalizacidn de estas entidades.

Los SCRAPs son receptores de la informacion que proporcionan los diferentes agentes de la cadena de
valor de los distintos flujos de residuos que operan. Esta cadena de valor en la RAP incluye a multiples
agentes: los productores de productos; los puntos de venta; los gestores, incluyendo operadores de recogida
y seleccién y los recicladores; las Administraciones publicas, tanto las administraciones locales cuando
hablamos de la gestién de los residuos domésticos, como las administraciones autonémicas con la relevante
funcién del cumplimiento de las obligaciones establecidas en la normativa; y finalmente los ciudadanos, que
son uno de los agentes clave y el punto de inicio de toda la cadena.

Por ello el papel de los SCRAPs debe ser de colaborador con el resto de las agentes para que puedan llevar
a cabo la digitalizacion de sus procesos y de facilitador de herramientas eficientes para la trasmisién de datos
al sistema. Una de las problematicas identificadas se relaciona con la disparidad en el uso de los datos y la
falta de reglas claras de calculo, provoca desconfianza y desapego por parte de la sociedad, genera
incertidumbre en el sector privado de cara a desarrollar las inversiones necesarias y debilita la capacidad de
colaboracién publico-privada.
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