CONAMA 2022

CONGRESO NACIONAL DEL MEDIO AMBIENTE

Proyecto KONPONDU

activacion ciudadana para movilizar
hacia modelos de consumo
circulares

Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz




CONAMA 2022

PROYECTO KONPONDU

Autor Principal: Diego Malo Orbafianos (técnico de la Unidad de Gestién de Residuos)
Otros autores: Maria Fernandez Peral (técnica del Servicio de Empresas)



CONAMA 2022

PROYECTO KONPONDU

INDICE

1. Titulo

2. Resumen

3. ¢éQué es el proyecto Konpondu?

4. Antecedentesy marco de actuacién
5. Acciones

6. Bibliografia



PROYECTO KONPONDU

RESUMEN

Konpondu es un proyecto de las areas de Residuos y de Empresas del Ayuntamiento de Vitoria-
Gasteiz de activacion de la demanda de productos y servicios circulares e impulso de la actividad
econdmica que ofrece esos productos y servicios circulares.

Estas son las actuaciones puestas en marcha hasta la fecha:

En 2021, se puso el foco en la reparacion de productos de ambito doméstico, partiendo de la
premisa de que alargar la fase de vida de los objetos es una de las mejores estrategias cuando
lo que se busca es reducir el consumo de recursos necesario para fabricar bienes nuevos asi
como la generacién de residuos que supone deshacerse de algo, y buscando, asi mismo, apoyar
a un sector que genera empleo cualificado y no deslocalizable. A lo largo del afio, se llevé a cabo
un estudio sobre habitos de consumo y percepcion de la economia circular, se lanzé una
campafa de activacion ciudadana, y se habilitd un buscador web de negocios locales de
reparacion.

En 2022, se ha dado una vuelta mas, de la reparacion al consumo circular, para lo que el core de
la iniciativa esta vez es que el consumidor tenga informacion sobre los productos que consume,
en cuanto a las cadenas de valor que hay detras de los mismos y lo que suponen una vez
convertidos en residuos. Se han celebrado talleres de autoreparacion asistida de equipos
informaticos antiguos, se estd calculando el impacto ambiental evitado en un afio por las
actividades de reparacion locales, y se va a lanzar (otofio 2022) la campafia educativa y de street
marketing: “Konponders, los nuevos rebeldes con causa”.
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¢ QUE ES EL PROYECTO KONPONDU?

Konpondu significa arreglar en euskera. Se ha utilizado ese término para dar nombre a este
proyecto en referencia tanto a reparar objetos como a contribuir a reparar el impacto de nuestro
consumo en forma de agotamiento de recursos naturales y generacién de residuos, y es una
linea de actuacién plurianual del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz iniciada en el afio 2020 que
tiene como objetivo movilizar a la ciudadania hacia modelos de consumo circulares, facilitar
informacién a los ciudadanos sobre las repercusiones que tiene nuestro consumo diario de
materiales y recursos naturales y proponer alternativas locales que faciliten la reduccion de la
huella ambiental de nuestro consumo para ayudar a impulsar modelos de negocios circulares.

El proyecto nace fruto de la colaboracién interdepartamental entre las dreas de Residuos y de
Empresas del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz, y ha sido posible gracias a la participacion de un
centenar de empresas del sector local de la reparacion. La primera fase del proyecto (2021) pone
el foco en el sector de la reparacidn y ha sido cofinanciada por la Red Vasca de Municipios
Sostenibles Udalsarea 2030.

La segunda fase (2022), por su parte, supone dar una vuelta mas, de la reparacion al consumo
circular, y las actuaciones que se estan poniendo en marcha cuentan con la cofinanciacion de
los fondos Next Generation UE, en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion
y Resiliencia.

Los ciudadanos que participan en el proyecto se trasforman en konponders, un término que
hemos creado fusionando euskera e inglés para definir a una persona que no sigue lo
establecido, que es rebelde, pero con causa: alguien que rechaza comprar lo que no esta
disefiado para durar, o que prefiere no comprar sino pagar por el uso, o no comprar articulos
nuevos sino de segunda mano o productos reacondicionados, que decide reparar antes que tirar
y que finalmente segrega correctamente los residuos para facilitar la recuperacién de productos,
piezas y/o materiales.
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Figura 1. Banner de la campaiia. Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.



PROYECTO KONPONDU

ANTECEDENTES Y MARCO DE ACTUACION:

El concepto de economia circular nace como alternativa al modelo econédmico lineal basado en
el consumo y agotamiento de recursos finitos. Se propone como alternativa para dar soluciones
a diferentes retos globales como el cambio climatico, la perdida de biodiversidad, los residuos y
la contaminacion.

La economia circular se basa en tres principios aplicados desde el disefio de los productos: 1)
eliminar residuos y contaminacion, 2) impulsar la circularidad de productos y materiales (al
maximo valor) y 3) regenerar la naturaleza. Se basa en una transicién hacia la energia y los
materiales renovables, asi como al desacoplamiento de la actividad econdmica del consumo de
recursos finitos (Ellen Mac Arthur Foundation, 2021).

Entre la normativa que se ha desarrollado para desplegar la economia circular cabe destacar la
iniciativa de productos sostenibles, dentro del Pacto Verde Europeo, que incluye una propuesta
de revisidn de la Directiva de ecodisefio, que pasa a ser un Reglamento. Esta normativa define
una serie de nuevos requisitos para hacer que los productos sean mas duraderos, fiables,
reutilizables, actualizables, reparables, y mas faciles de mantener, renovar y reciclar; y también
gue sean mas eficientes en el uso de la energia y los recursos y obliga a dar informacidn de esas
caracteristicas de los mismos mediante la implantacion de los pasaportes digitales de productos.

Por otro lado, en 2019, el Comité Econdmico y Social Europeo (CESE) analizé el concepto de
economia circular enfocada al consumidor, alertando de que, hasta el momento, las acciones
para fomentar la circularidad en Europa se habian centrado, sobre todo, en la produccion y en
el papel de las empresas, olvidandose del rol del consumidor, imprescindible en esta transicion
hacia un nuevo modelo econémico.

Dicho informe alerta sobre la brecha existente entre la plena conciencia del consumidor de los
problemas sociales y ambientales y su comportamiento real a la hora de tomar decisiones de
compra de un producto o servicio, pues predominan pautas de comportamiento muy
influenciadas aun por el fendmeno low cost que le hacen anteponer a menudo el factor precio
a la opcién de elegir productos mas responsables y sostenibles, y detecta una necesidad
prioritaria: informar y capacitar a ese consumidor.

Otra propuesta del CESE para dotar de mayor protagonismo a los consumidores es el impulso
de los empleos ligados a las actividades de reutilizacién, reparacion y reciclaje.

Otro ejemplo ilustrativo del marco en el que surge el proyecto Konpondu es la resolucién sobre
un mercado Unico mas sostenible que aprobd el Parlamento Europeo a finales de 2020y en la
que se aboga por establecer el derecho de reparacion, de forma que cada producto muestre en
el etiquetado su indice de reparabilidad. La UE busca que, frente a la demanda de nuevos
productos, las reparaciones se conviertan en una opcidn atractiva, sistematica y rentable para
el consumidor. En la misma linea, también a nivel estatal se ha aprobado recientemente una
modificacion de la Ley del Consumidor que extiende los plazos de garantia y reparabilidad de los
productos.
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En ese contexto, en 2017, en el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz, se cred un equipo de trabajo
interdepartamental (formado por técnicos de la Unidad de Gestién de Residuos y del Servicio de
Empresas) con el objeto de aplicar modelos de economia circular en el municipio. Sin dejar de
lado los esfuerzos habituales en mejorar los servicios de recogida selectiva y disminuir la
eliminacidn de residuos municipales, desde la Unidad de Gestidn de Residuos del Ayuntamiento
de Vitoria-Gasteiz hemos optado por ampliar el enfoque de nuestros servicios de recogida y
gestion de residuos. Se propone ampliar el enfoque de nuestras actuaciones y servicios con el
objeto de influir, por un lado, en los modelos de consumo y de generacidon de residuos
municipales previos a las actuaciones de recogida y gestion de los mismos, y, por otro lado,
facilitar el cierre de ciclos en los residuos municipales generados en el municipio de Vitoria-
Gasteiz. Por su parte, el Servicio de Empresas tiene el objetivo de impulsar los sectores
econdmicos clave para la economia circular uno de los cuales es el de la reparacién, que genera
empleo cualificado y no deslocalizable.

Los nuevos proyectos y servicios se centran en la maxima de que los residuos son el rechazo
procedente de una actividad de consumo de bienes materiales. Es por ello que cambiamos el
concepto del ciudadano-generador de residuos municipales por el del ciudadano-consumidor
de productos y servicios, consumidor de materiales y generador de residuos. También se
construyen partiendo de la base de que el consumidor con sus decisiones de compra genera
demanda para impulsar modelos de negocio circulares.

Todos estos cambios y nuevas actuaciones se enmarcan en la nueva Estrategia 2030 y Plan de
Accidn Local de Vitoria-Gasteiz para el impulso de la Economia Circular que en la actualidad se
esta definiendo.

La nueva estrategia incluye actuaciones y servicios que se centran es dos objetivos principales:

1) Reducir la generacion de residuos e impulsar su reutilizacion directa, la preparacion para la
reutilizacidn y su reciclaje, frente a otros tipos de gestion.

2) Impulsar la demanda de productos y servicios que integran el concepto de la circularidad en
su disefio o en el servicio: El objetivo es informar y facilitar el acceso al ciudadano consumidor
sobre sus habitos de consumo, impulsando otro modelo de consumo menos demandante de
materiales y como tal con menor generacion de residuos. Entendiendo asi que para que un
material se pueda reutilizar o reciclar es necesario que exista una demanda sobre el mismo.
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ACCIONES:

En el contexto descrito en el apartado anterior, se han definido una serie de actuaciones que se
describen a continuacion. En 2021, se trabajé la reparacién de productos de consumo, y, en
2022, se ha dado una vuelta mas, de la reparacidn al consumo circular.

Para conocer el punto de partida para el proyecto Konpondu, se hizo un estudio en el que se
preguntaba a la ciudadania por el grado de conocimiento de conceptos vinculados a la economia
circular, y sobre aspectos que dirigen la compra.

Estudio sobre habitos de consumo y percepcidon ciudadana en relacidon con

proyectos, productos y servicios relacionados con la economia circular.

El comportamiento del ciudadano-consumidor es determinante en el desarrollo de los modelos
de negocio y en la reorientacion de la demanda. Para que la EC funcione como modelo es
necesario que llegue a toda la poblacidn, se entienda, se asimile y se ponga en practica. Con
todo, se trata de apoyar a los consumidores en sus elecciones relacionadas con su participacion
en la economia circular.

Del andlisis de las respuestas de las 400 encuestas que se hicieron a personas que constituian
una muestra representativa de la poblacién de Vitoria-Gasteiz, y en la misma linea que en el
estudio del Comité Econédmico y Social Europeo (CESE), se puede concluir que en general se tiene
conocimiento de los aspectos vinculados a la economia circular pero que existe una gran
diferencia respecto a los comportamientos. Por ejemplo, para la adquisicion de un producto
nuevo la preferencia mayoritaria es la compra de nuevo, y las actitudes mas innovadoras como
la compra de productos ecodisefiados o reacondicionados todavia son minoritarias, no
superando el 18 %.
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En caso de necesitar alguno de estos productos ¢ Cual es la
primera opcion?

,8%

Textil: Ropa y calzado

Textil: Ropa y calzado nifios/as

Electronica del hogar

Muebles

Coche, moto, furgoneta

Bici u otro material deportivo

Teléfono movil 85,5%

Articulos de bebé 70,4%

M Reparar-arreglar Comprar nuevo M Segunda mano No contesta

Figura 2. Grafico con las respuestas a la pregunta “En caso de necesitar alguno de estos
productos, ¢Cual es la primera opcién?” Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.

Frecuencia en la que ha comprado en el ultimo ano los
siguientes productos

Un articulo ecodisefado 82,4%
Un producto reacondicionado 88,4%

Un producto reacondicionado Un articulo ecodisefiado
Nunca 82,4%

M Una vez al afio 6,9%

Una vez al trimestre‘ 2,0%
M Cada mes

No contesta

Figura 3. Grafico con las respuestas a la pregunta “Frecuencia en la que ha comprado en el
ultimo afio los siguientes productos” Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.
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Las barreras para pasar a la accion se centran en la falta de condiciones (disponibilidad de
productos y precio), aunque existe una gran conciencia del poder que tienen las personas
consumidoras y gran disponibilidad a realizar un cambio en los habitos.

Necesitaria mas informacion para tomar decisiones de consumo correctas que
danen menos el Medioambiente

M Nada de acuerdo M En desacuerdo = Nide acuerdo nien M Deacuerdo M Totalmente de acuerdo M No contesta
desacuerdo

Figura 4. Grafico con las respuestas a la pregunta grado de acuerdo o desacuerdo con la
siguiente afirmacién: “Necesitaria mas informacion para tomar decisiones de consumo correctas
que dafien menos el Medioambiente” Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.

Es dificil hacer un consumo circular por falta de oferta

B o 10%

Figura 5. Grafico con las respuestas a la pregunta grado de acuerdo o desacuerdo con la
siguiente afirmacion: “Es dificil hacer un consumo circular por falta de oferta” Fuente:
Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.

Las y los consumidores, cambiando nuestra manera de consumir, podemos
mejorar el planeta

1, 10,7% 44,7% 2,99

Figura 6. Grafico con las respuestas a la pregunta grado de acuerdo o desacuerdo con la
siguiente afirmaciéon: “Las y los consumidores, cambiando nuestra manera de consumir,
podemos mejorar el planeta” Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.
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Estoy dispuesto/a a consumir diferente para reducir el consumo de recursos
naturales y la generacion de residuos

42,2%
33,8%
18,4%
4,0%
1,6%
A [
Nada de acuerdo  Endesacuerdo  Nide acuerdo ni De acuerdo Totalmente de
en desacuerdo acuerdo

Figura 7. Grafico con las respuestas a la pregunta grado de acuerdo o desacuerdo con la
siguiente afirmacién: “Estoy dispuesto/a a consumir diferente para reducir el consumo de
recursos naturales y la generaciéon de residuos” Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.

Tras comprobar la necesidad de informar y capacitar al ciudadano-consumidor, se disefié una
campana.

Campaia de activacion ciudadana (konponder) para el impulso de los servicios
locales de reparacion 2021:

Figura 8. Banner del proyecto Konpondu. Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.
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Con esta primera iniciativa, ademas de impulsar las reparaciones y, por tanto, reducir la
generacion de residuos, se buscaba educar a la poblacidn en decisiones de compra de bienes de
consumo mas duraderos y disefiados con criterios de circularidad, ecodisefiados y preparados
para que puedan ser mas facilmente reparados y actualizados.

La campafia se estructurd en 3 fases para su implementacion:

Fase 1. Captacion de negocios locales y recopilacion de informacion:

e Prospeccién de negocios de reparacion locales donde se analizaron factores como la
disponibilidad de piezas o componentes de recambio, asi como la existencia de recursos
técnicos y humanos para llevar a cabo las reparaciones.

e Modelizacién de impactos para comparar un producto de consumo que se convierte en
residuo tras una averia, con otro al que se alarga la fase de vida util con una reparacion.
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Figura 9. Diptico informativo del proyecto Konpondu. Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.

Fase 2. Actuaciones de impulso a los comercios de reparacion locales:

Tras haber detectado la necesidad de visualizar la labor de todos estos pequefios negocios y al
sector de reparacion en si, se diseflaron anuncios publicitarios protagonizados por
ciudadanos/as y reparadores locales, y se colocaron en soportes como mupis y marquesinas
digitales, pantallas de la red de centros civicos, pantallas y traseras de los autobuses urbanos,
pagina web, redes sociales, etc.
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Figura 10. Imagen de la campafia. Nuestra profesion es reparar. Fuente: Ayuntamiento de
Vitoria-Gasteiz.

udalsarea 2030

Figura 11. Imagen de la campafia. Soy profesional de la reparacion. Fuente: Ayuntamiento de
Vitoria-Gasteiz.
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Figura 12. Imagen de la campafia. No soy complice del usar y tirar. Fuente: Ayuntamiento de
Vitoria-Gasteiz.

Figura 13. Imagen de la campafia. Yo, como mi abuelo, soy konponder. Fuente: Ayuntamiento
de Vitoria-Gasteiz.
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Asi mismo, se editd un spot publicitario y se difundié en redes sociales y medios
de comunicacién.

SPOT PUBLICITARIO DEL PROYECTO KONPONDU (YOUTUBE) EN EL QUE COLABORARON
DE FORMA DESINTERESADA LOS ALPINISTAS IKER Y ENEKO:
https://www.youtube.com/watch?v=0zhxyiATLds

@ Konpondu: reparacion de productos averiados en Vitoria-G.aﬂeiz 5 A
; A , 5 =

2 £o ) ; y - v_\/e:_masla.i Comparti

Wyt

Ver en (8 YouTube

Figura 14. Imagen del video del proyecto Iker Pou, alpinista. Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-
Gasteiz.
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Dado que en el estudio se habia puesto de manifiesto el desconocimiento de muchas personas
acerca de a dénde se podia llevar un objeto a reparar en Vitoria-Gasteiz, se lanzé un buscador
de negocios locales de reparacién dentro de la web municipal, en que se incluyen 100 comercios
locales con servicio de reparacion:

https://www.vitoria-gasteiz.org/h05-
01w/konponduAction.do?lang=es&locale=es&idioma=es&

Konpondu: rebélate y repara

Lhiliza 2 caja de bisqueda para localizar 2 los y las profiesionales del armeglo de nuestra dudad.

Ademds de La bisqueda libre, puedes comultar los resultados en Base 3 categorias o buscar directamente en el mapa.

Qué &s Konpondy?

Konpander. reparar antes que tirar

Glefaccidon y sire acondicionado Equipamiento deportivo y de oo Gran electrodoméstico

Herramientas de jardin mad
Pequenio electrodoméstico Textil hogar
) _ hitps://wweyoutube.com

/ 77 Z ey & \ +| Joatchv-OboeyiTLds (2
-, 4 o (
i ';'ﬂ ‘ ¢Tienes un negecio de regaraciény

quieres aparecer en Konpondu?

Reparar antes que tirar

|
Una apuesta por 3 economia circular

(27 // “f@ N
Enlaces de interés
> Reutilizagune
n{nﬁnnmm N o ELORRIAGA -ARCAUTE > P Emoies - Garbi
) ';J v / > Contenedores de textil, calzado y pequeio
] 3 aparato ebétrico y electronico
|\ ¢ C RS, > Servicio de recogida de enseres y
¢ | v ARKATA : voluminesos
mrgu-mo f
L e : e v Proyecto financiado por Udatsarea 2030 2

Figura 15. Imagen del espacio web donde esta alojado el buscador. Fuente: Ayuntamiento de
Vitoria-Gasteiz.

En octubre de 2021, se organizé una jornada técnica informativa de la implementacién de
Konpondu con la presencia de tres ponentes: Brenda Chavez periodista e investigadora
especializada en el impacto de las cadenas de valor de los productos que consumimos, Kepa
Loizaga, delegado de la OCU en Euskadi y Frederic Mouyade, de la compafia de material
deportivo PATAGONIA.

Por ultimo, de cara a crear marca y comunidad konponder, se hizo un reparto de materiales de
promocién del proyecto entre los establecimientos participantes (vinilo identificador asi como
dipticos y chapas para repartir entre la clientela) utilizando para ello un servicio de paqueteria
en e-cargo bikes.
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Figura 16. Imagen del vinilo identificador en uno de los establecimientos participantes. Fuente:
Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.

Figura 17. Imagen de una de las e-cargo bikes con las que se hizo el reparto de materiales.
Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.

15



CONAMA 2022

PROYECTO KONPONDU

Resultados 2021:

El sector de la reparacion tiene poca presencia en redes e internet, y los negocios se
encuentran en locales poco visibles y atractivos para el publico, por lo que la creacion
de la plataforma web con un motor de busqueda de negocios de reparacion ha
favorecido su visibilidad.

En este sentido, en apenas dos meses, en la plataforma web se registraron 14.111
visitas, de las cuales un 90% hicieron uso del buscador de negocios de reparacion
alojado en la web de Konpondu.

Asimismo, para acceder a la pagina web de Konpondu los usuarios utilizaron diferentes
plataformas: un 30% de los usuarios hizo una busqueda en Google; otro 30% de los
usuarios accedio clicando en un enlace a través de en una web externa; otro 30% de
los usuarios accedi6 escribiendo la URL en la barra de direcciones; y el 10% restante lo
hizo clicando en enlaces a través de redes sociales.

10%

30%

30%

30%

= Web externa = Google Directo = Redessociales

Figura 18. Accesos a la web a través de diferentes plataformas (%). Fuente: Institut Cerda a partir
de datos del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.
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Cdlculo del impacto ambiental evitado por las actividades de reparacion locales.

Si bien es cierto que la gestidn de residuos sigue siendo una necesidad que no podemos obviar,
por un lado, y que el 80% de los impactos ambientales de un producto vienen determinados por
su disefio, por el otro, la realidad es que el stock de bienes de consumo finalistas (B2C -business
to consumer) en manos del consumidor final es tal que sdlo extendiendo la fase de vida de los
mismos podemos compensar los impactos, en gran medida determinados en la fase de disefio y
materializados en la fase de produccion.

Extender la fase de vida de los objetos supone evitar la emisidon de millones de toneladas de CO,
y el ahorro de cientos € por parte de los consumidores. Asi lo demuestra un estudio del Oko-
Institut para la organizacién de consumo alemana VZBV sobre los efectos de utilizar durante mas
tiempo televisiones, smartphones, lavadoras y ordenadores portatiles que concluye: los
productos duraderos tienen el potencial de procurar enormes ahorros a los consumidores, y
pueden contribuir significativamente a la reduccién de la emision de gases de efecto
Invernadero (GEl).

Es crucial que los consumidores cuenten con informacidon acerca de la durabilidad y la
reparabilidad de los productos. Sin embargo, segun la organizacidon de consumidores alemana
VZBV, hoy, el precio de venta es la Unica informacién que ofrecen muchos fabricantes a los
consumidores. Es por esa razén que a menudo eligen el producto mas barato, y acaba pagandolo
mas tarde. Y el Medio Ambiente también.

Refuerzan esa teoria estudios como el de 2018 Laitala, K. et al., 2018, en el que se concluye que
extender la fase de vida de los productos es una de las estrategias ambientales mas efectivas,
ya que tiene el potencial de ralentizar el ciclo de produccién y de consumo, y ademas previene
la generacion de residuos, reduce las emisiones de la produccion y el transporte y ahorra
energia.

En la actualidad (otofio de 2022), se estd realizando un estudio para realizar el calculo del
impacto ambiental evitado, gracias a las actuaciones de reparacion local. Este estudio se realiza
a través de un inventario de las reparaciones realizadas por el centenar de empresas de
reparacion que forman parte del buscador Konpondu.

Con este dato para diferentes categorias de producto (pequefio y gran electrodoméstico,
equipos de imagen y sonido, informatica, textil, mobiliario) y con el software Simapro y la base
de datos Ecoinvent, se va a hacer una modelizacion del impacto ambiental evitado.

Con este estudio se busca medir de manera objetiva el impacto ambiental que supone alargar
la vida util de nuestros productos a través de la reparaciéon y el correcto mantenimiento, como
medida sencilla para reducir el impacto ambiental de nuestro consumo sin reducir los niveles de
calidad de vida.

La finalizacion del estudio estd prevista para el 15 de noviembre de 2023, con lo que habrd
resultados para exponer de forma oral en CONAMA.
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Campana de activacion ciudadana y escolar 2022-23:
Talleres de autorreparacion de equipos informaticos antiguos:

Con el objetivo de ilustrar a la ciudadania el concepto de obsolescencia percibida, del 20 al 24
de junio del 2022, se organizaron talleres demostrativos de reparacion de ordenadores antiguos
con un enfoque de colaboracién entre los dmbitos publico, privado y educativo, pues la
organizacién fue por parte del Ayuntamiento, en colaboracidon con una empresa privada y un
centro de formacidn profesional.

En los talleres se evidencid que son muchos los aparatos que pueden tener una segunda vida
atil, incluso aquellos con mas de 10 afios de antigliedad pueden ser actualizados a sistemas
operativos de cddigo abierto.

Aun en el peor de los casos, sus piezas pueden ser aprovechadas en la reparacién de otros o,
mas importante todavia, proveer piezas de sustitucion a madquinas antiguas que aun se

encuentra en uso, especialmente en la industria.

Los talleres en nimeros:

94,12%

Pcs reparados o actualizados
Figura 19. Equipos reparados o actualizados (%). Fuente: Egibide y 3erresweb

Se recibieron a lo largo de las 4 sesiones demostrativas un total de 51 PCs: 45 portatiles y 6 PCs
de sobremesa.

De un total de 149,95 kg. de posibles residuos electrdnicos recibidos, se redujo a 9,59 kg., un
6,39%. Este incremento de la vida util de los aparatos supone un notorio ahorro de energia y
una importante reduccion de nuestra huella ambiental.

Sélo con que se celebrara un taller similar una vez al mes, haciendo una estimacién con los datos
obtenidos, podriamos lograr reducir en 1,8 toneladas la cantidad de residuos electrénicos que
se generarian en el corto/medio plazo en Vitoria-Gasteiz. Si se plantease fomentar este tipo de
empleo, de nuevo extrapolando los datos obtenidos, estamos hablando de algo mas de 1
tonelada por trabajador/a al afio (4,32 kg. al dia, 1.080 kg. al afio con 250 dias laborables).
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Figura 20. Imagen de equipos recibidos en uno de los talleres. Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-
Gasteiz.

Figura 21. Imagen de herramientas utilizadas en uno de los talleres. Fuente: Ayuntamiento de
Vitoria-Gasteiz.
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Figura 22. Imagen de un equipo abierto en uno de los talleres. Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-
Gasteiz.

Figura 23. Imagen de las personas participantes en uno de los talleres. Fuente: Ayuntamiento
de Vitoria-Gasteiz.
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Campafa educativa y de street marketing: “Konponders los nuevos rebeldes con
causa”

Para el curso escolar 2022-2023, se ha ofertado a los centros educativos el taller “Konponders,
los nuevos rebeldes con causa”. El objetivo del taller es facilitar informacidn sobre el origen y
necesidades de los recursos naturales y materias primas necesarios para fabricar y distribuir los
productos de consumo mas habituales en nuestras casas. De esta manera se pretende
sensibilizar a la poblacién escolar sobre la escasez de recursos y la necesidad reflexionar sobre
las decisiones de compra (reducir la compra de producto nuevo y optar por alquiler, compra de
producto de segunda mano, consumo km 0, rechazar productos de usar y tirar, etc.) y mejorar
la segregacion y deposito de los residuos para maximizar las posibilidades de recuperar los
materiales.
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DATOS
»  Secalcula que en el mundo se fabrican mds de 1.000 millones de

unidades de pantalones vaqueros al afio.

»  En la Unidn Europea (UE) apenas se recicla el 25% de los més de
16 millones de toneladas de residuos textiles que se generan
cada afio.

» La Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) calificd la
contaminacion derivada de la industria fost fashion como una
"emergencia medicambiental".

RECURSOS
»  Para fabricar unos pantalones se gasta una media de 9.000 litros
de agua.
» Los pantalones vaqueros suelen tener elementos quimicos
contaminantes como los etoxilatos de nonilfenol, eftalatos,
metales pesados, alquilfenoles, formaldehido y aminas.

>

IMPACTOS

La produccidn de tejido denim es la responsable del 10% de los pesticidas y cerca del 25% de los
insecticidas utilizados en todo el mundo al afio.

»  El Reactivo Blue 19, que se utiliza como colorante quimico para tefir vaqueros, permanece activo
mas de 46 afios en el aire, contaminando el medioambiente.

»  Seemiten unos 13 kg de emisiones de CO2 en la produccion de unos vaqueros y 19 kg mas de CO2
durante sus procesos de lavado, secado y planchado.

» El proceso de degradacidn del algoddn, si acaba en un vertedero, puede durar hasta 5 meses y el
del poliéster hasta 200 afios.

CAUSAS DE DESUSO

»  Fast fashion.

» Desgaste.

»  Roturas.

CONSEJOS PRACTICOS

»  Debemos evitar la compra de ropa de grandes superficies tan barata. Mejor comprar un vaguero
de mejor calidad que dure mas en lugar de dos baratos de baja calidad.

»  Elegir marcas sostenibles. Echa un vistazo a las etiquetas de responsabilidad ambiental y social,
los métodos de fabricacién, etc. Buscar marcas de moda sostenible, que apuesten por algoddn
organico, tefiidos con tintes naturales de plantas

»  Re-utilizar: atrévete a usar ropa de segunda mano, visita las tiendas de 22 mano, crea grupos de
familia o de ciudadanos para compartir tu ropa.

»  Lavar los pantalones unicamente cuando de verdad lo necesiten.

Figura 24. Imagen de una de las fichas elaboradas para las unidades didacticas de la campania.
Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.
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OBIETO ORDENADOR PORTATIL
DATOS

¥ En 2015 se vendieron mas de 164 millones de portétiles.

» De toda la electricidad que consume un ordenador a lo largo de
su vida (considerando tres afios de uso), el 83% se utilizé en el
proceso de produccion, y el 17% restante es la electricidad que
consume en su uso diario.

RECURSOS
» Sélo para fabricar un microchip de memoria RAM, un

componente fundamental en ordenadores, se necesitan 1,2 kg
de combustibles fésiles, 20 | de agua y 72g de productos
quimicos diversos.

»  Enunsdlo afio se gastaron mds de 246 billones de litros de agua,
39.360 millones de toneladas de combustible y 3.608 millones de
toneladas de quimicos en la fabricacién de portatiles.

»  Para fabricar una tonelada de equipos de portétiles se requieren
4.000 toneladas de materias primas, todos ellos recursos no
renovables.

IMPACTOS
» Los ordenadores producen mas de 6Kg de chatarra electrdnica por habitante al afio.

> Enla fabricacién de los chips y las placas se utilizan metales pesados y hasta un millar de sustancias
quimicas, algunas de ellas muy contaminantes y conocidos cancerigenos.

»  Los retardantes de llama con que la ley obliga a cubrir los drcuitos impresos, los cables y las
carcasas para hacerlos poco inflamables, contienen bromo o fllor, lo que causa que durante la
fabricacién, el vertido o la incineracién de los ordenadores se liberen dioxinas y otros
contaminantes en el medio.

» De acuerdo con un informe de las Naciones Unidas, casi el 70% de los desechos electrénicos es
enviado a una regidn pobre de China.

CAUSAS DE DESUSO
»  Caidas y pantallas rotas.

» Obsolescencia programada.

»  Obsolescencia percibida.

CONSEJOS PRACTICOS
»  Usar fundas protectoras.

»  Sustituir y/o ampliar los componentes que se han quedado obsoletos o con poca capacidad:
memorias, tarjetas graficas, discos duros

»  Adquirir portatiles de 22 mano o reacondicionados de otros usos profesionales que no pueden
utilizarse por la necesidad de equipos de Gltima generacidn por el tipo de software.

» Mantenimiento adecuado del portétil, asi como sus componentes.

Figura 25. Imagen de una de las fichas elaboradas para las unidades didacticas de la campania.
Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.
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7.1 HISTORIA DE UNA CAMISETA

¢Por cuantos lugares distintos habré pasado la ropo que compramos antes de llegor a nuestras manos?

La etigueta de esta camiseta dice, “Hecho en Camboya”, y aunque leyéndola podemos saber que se cosio en

este pais, su fabricacion y su sostenibilidad empiezan mucho antes, y se alarga hasta después de comprarla.

Figurg 26 IMAGENES ACTIWDAD 1

Completa el ciclo de vida de la camiseta, enumerando cada fase por orden.

Figura 27 FICOnA DEL CICLO DF WOA DF LA ACTRADAD 1

Figura 26. Imagen de una de las fichas elaboradas para las unidades didacticas de la campania.
Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.

24



PROYECTO KONPONDU

17
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Figura 27. Imagen de una de las fichas elaboradas para las unidades didacticas de la campafia.
Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.

De manera simultanea a las actividades escolares, se ha planificado el desarrollo de actividades
de street marketing en la via publica, con el objetivo de transmitir las mismas reflexiones sobre
nuestro modelo de consumo e impulsar un modelo de consumo mas circular y racional. Para
ello, se ha adquirido un remolque de 22 mano como elemento de apoyo de una campaiia de
comunicacion 360 2. Este elemento se va a mover por una veintena de ubicaciones en la ciudad,
y va a servir para acercar a diferentes publicos objetivo conceptos como la obsolescencia
programada y percibida o el ecodisefio y el mensaje de que es mejor reparar que convertir un
objeto en residuo y comprar uno nuevo.
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Ademas, se va a lanzar un concurso de fotografia en RRSS con el que se pretende que la
ciudadania muestre con orgullo un objeto al que se le ha alargado la vida con una reparacion,
un comercio de reparacion, etc., y se van a hacer periédicamente demostraciones en la via
publica de reparadores locales como tapiceros/as, zapateros/as, etc.

[
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Figura 28. Imagen de una de las infografias animadas para las marquesinas y mupis digitales de
la ciudad. Lavadora. Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.
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Figura 29. Imagen de una de las infografias animadas para las marquesinas y mupis digitales de
la ciudad. Teléfono mavil. Fuente: Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz.
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