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0. RESUMEN

La Oficina Técnica de Educacion y Promocion Ambiental (OTEPA) de la Diputacién de Barcelona
ha venido desarrollando en los afios recientes un modelo de educacion ambiental
especifico que ha consolidado a través del ejercicio de su misién de apoyo a los 311 municipios
de la provincia de Barcelona. Dicha estrategia se basa en la necesidad, detectada por la
experiencia del equipo técnico de la Oficina, de un ejercicio de planificacion de la educacion
ambiental, tanto a nivel municipal como de los equipamientos. La planificacién pone a la
educacién ambiental en régimen de igualdad con otros dmbitos de la gestion ambiental
municipal en cuanto a importancia y a impacto.

EL OBJETO DE LA PRESENTE COMUNICACION ES EL DE PRESENTAR EN CONAMA 2022 DOS DE LOS
INSTRUMENTOS MAS CONSPICUOS DE DICHA ESTRATEGIA: LOS PLANES DIRECTORES MUNICIPALES DE
EDUCACION AMBIENTAL Y, TAMBIEN, LOS PLANES DIRECTORES DE EQUIPAMIENTOS MUNICIPALES DE
EDUCACION AMBIENTAL.
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1. EL MODELO DE LA DIPUTACION DE BARCELONA:
LA EDUCACION AMBIENTAL SE PLANIFICA

LA OFICINA TECNICA DE EDUCACION Y PROMOCION AMBIENTAL (OTEPA) DE LA DIPUTACION DE
BARCELONA HA VENIDO DESARROLLANDO EN LOS ANOS RECIENTES UN MODELO DE EDUCACION
AMBIENTAL ESPECIFICO QUE HA CONSOLIDADO A TRAVES DEL EJERCICIO DE SU MISION, Y QUE HA
QUEDADO RECOGIDO EN NUMEROSOS ESTUDIOS DE ASESORIA A LOS MUNICIPIOS, EN PUBLICACIONES
TECNICAS Y EN CICLOS DE FORMACION Y DE INTERCAMBIO CON EL PERSONAL TECNICO LOCAL.

Dicha estrategia se basa en la necesidad, detectada por la experiencia del equipo técnico de la
Oficina, de un ejercicio de planificacion de la educacion ambiental, tanto a nivel municipal
como de los equipamientos. La planificacién pone a la educacion ambiental en régimen de
igualdad con otros ambitos de la gestion ambiental municipal en cuanto a importancia y a
impacto; y, sobretodo, garantiza que los municipios adquieran una visién propia (quienes
somos) y obtengan una imagen clara de los objetivos que persiguen (a donde queremos llegar),
de la definicidn de sus lineas estratégicas y de accidn (cdmo llegaremos a cumplir los objetivos)
y de los sistemas de seguimiento, evaluacion y redisefio.

Cabe sefialar que la OTEPA no ha formulado su estrategia —uUnicamente— como un mero
ejercicio tedrico, sino que la ha consolidado a partir de la aplicacién directa de su misién en la
redaccién de diversos planes de educacién ambiental, tanto municipales como de
equipamientos de educacién ambiental.

El objeto de la presente comunicacion es el de presentar en CONAMA 2022 dos de los
instrumentos mas conspicuos de dicha estrategia. Por un lado, los planes directores
municipales de educacion ambiental —o, simplemente, planes municipales de educacién
ambiental—que se han redactado para algunos de los municipios mas destacados del area
competencial de la Diputacion de Barcelona: I'Hospitalet de Llobregat (264.000 hab.), Granollers
(62.000 hab.), Sant Cugat del Vallés? (94.000 hab.) y otros con poblaciones mas discretas.

A su vez, los planes directores de equipamientos municipales de educacién ambiental
siguen una metodologia andloga, adaptada a las caracteristicas diversas de cada recurso.
Estamos hablando de centros municipales de educacién ambiental de tipologias muy distintas,
que van des del gran espacio que centraliza la actividad de educacién ambiental de toda una
ciudad, hasta el pequeno centro que impulsa actividades educativas en el parque de barrio de
una poblacién del extrarradio. Asimismo, nuestros planes directores son funcionales tanto para
equipamientos de nueva creacidon como para aquellos que presentan una ya dilatada trayectoria
en el sector. Asi, por ejemplo, se han redactado los planes directores de redisefio de centros
emblematicos como Casa Capell en Matard (129.000 hab.) o el propio Centro de Estudios del

L En proceso en otofio de 2022
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Mar (CEM) de la Diputacién de Barcelona, en Sitges (30.000 hab.); pero también se han disefiado
equpamientos innovadores y de nueva formacidn como es el caso de la Ambiteca de Sant Cugat
del Valles, que es el resultado de un proceso de transformacidn de los espacios del punto limpio
y punto verde municipal, inicialmente pensados Unicamente para la recogida selectiva y el
tratamiento de residuos, en un centro de educacién ambiental urbano; o el Centro de
Referencia de Educaciéon i Sensibilitzacion Ambiental (CRESU) que se ubicard, una vez
restaurado, en el histérico balneario Ullastres, de la poblaciéon de Tona (8.000 hab.), en Ila
comarca de Osona.

Figura 1. El Centro de Estudios del Mar (CEM) de Sitges, de la Diputacié de Barcelona, el primer
centro de educacién ambiental del pais dedicado al medio marino. A pesar de su abolengo (el
centro cumplird en breves su 40 aniversario y, por ejemplo, fue sede de las Primeras Jornadas
Estatales de Educacion Ambiental), recientemente ha sido objeto de redefinicién a través de la
redaccion de un nuevo plan director. (Néstor Lopez / Arxiu Medi Ambient DIBA).

Ambas tipologias de planes directores se redactan a partir de dos ejes principales:

e Un primer ejercicio de diagndstico, con un importante proceso de participacion
ciudadanay de incorporacién de los planes ambientales municipales;

e Y uno posterior de redaccion de lineas de accion.

El impacto de los planes resulta evidente tanto mas cuanto que permite recoger en ellos las
principales directrices de las politicas de sostenibilidad de los municipios y, posteriormente,
programar a anos vista (planificar!) la organizaciéon y los recursos necesarios
(presupuestarios incluidos) para su implementacion.
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2. POR QUE NOS IMPORTA LA PLANIFICACION

DESCRIBIR LA EXPERIENCIA DE LA DIPUTACION DE BARCELONA EN CUANTO A LA REDACCION DE PLANES
DIRECTORES MUNICIPALES DE EDUCACION AMBIENTAL HA SIDO, PUES, EL DESENCADENANTE QUE NOS HA
ANIMADO A PUBLICAR ESTE ARTICULO AL CONGRESO NACIONAL DE MEDIO AMBIENTE 2022.

Conviene sefialar también que, fruto de esta misma experiencia, la OTEPA enmarca su
actuacién en materia de educacidn ambiental en unos criterios determinados, entre los que
cabe destacar, indiscutiblemente:

e El caracter de administracion supralocal de la Diputacién de Barcelona, que, como es
obvio, se dirige competencialmente a los municipios;

e Elvinculo de nuestra educacién ambiental a los objetivos de gestion municipal,
vinculo que le obliga a dotarse de un elevado nivel de planificacion y estructura;

e Que el componente de educacion ambiental “urbana” tiene un peso decisivo —sin

dejar de lado aspectos del medio natural—, dado el componente dadas las

caracteristicas fuertemente metropolitanas del hinterland generado por la ciudad de

Barcelona y por los numerosos municipios de la envuelven;

e Algunas necesidades especificas del caso municipal en los campos de la comunicacién
ciudadana, la participacion y la evaluacion por indicadores; y, especialmente, nuestro
nexo organico con las politicas municipales, vinculo que marca la necesidad de
unos rasgos de identidad y unos objetivos concretos para os planes directores que
redactamos desde la Diputacidn de Barcelona.

De esta base deriva nuestro modelo de educacion ambiental especifico, adaptado a la
realidad municipal, que hemos anunciado en el primer paragrafo del articulo. Se genera,
también de la experiencia diaria acumulada por los técnicos de la OTEPA en el desarrollo de
sus funciones. E, igualmente, en buena medida, de los aprendizajes surgidos a raiz de los
intercambios y debates que generan los grupos de trabajo de la Red de Ciudades y Pueblos
hacia la Sostenibilidad. Este caudal de conocimiento nos permite definir tres premisas que
definen un posicionamiento en relacién al modelo de educacién ambiental municipal que
nos inspira:

e Laeducacion ambiental se planifica, como cualquier otro ejercicio de la gestidn
municipal. Y un plan director es el instrumento para planificar el por qué, el qué, el
quién y el cdmo de un planteamiento general de educacion ambiental municipal.

e Un plan de educacion ambiental municipal es una oportunidad para acercar la
politica y gestion ambiental de un municipio a la ciudadania, para tejer alianzas
y para llevar a cabo actuaciones transversales con los diferentes agentes del municipio
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y las diversas areas del consistorio, en el gran marco de la gestién compartiday la
participacion.

e Un programa de educaciéon ambiental requiere recursos, en particular humanos, para
llevar a cabo su actividad. Es necesario prever los costes de personal y de material que
conllevan la decision de crear y mantener un programa municipal y/o un equipamiento
de educacion ambiental. Por tanto, es necesario incluir estas partidas en los
presupuestos municipales de la misma manera que se prevé cualquier otra, sin
ningun caracter de subsidiariedad; creemos necesario insistir: educacion ambiental
es gestion.

Finalmente, deseamos poner de relieve que, con este planteamiento, no pretendemos
defender una forma de hacer por encima de otras. Por formularlo en clave pragmatica, es el
modelo que proponemos para el conjunto de nuestra accién y en particular para los estudios y
asesoramientos técnicos que desarrollamos des de la Diputacidn de Barcelona, que pensamos
que puede ser de utilidad en otros entornos y circunstancias. Hay otros modelos, igualmente
vélidos, pero éste es el nuestro.
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Figura 2. Pagina web de la Oficina Técnica de Educacién y Promocién Ambiental de la
Diputacién de Barcelona.
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3. iDONDE NACIO Y CRECIO LA ESTRATEGIA?

En cuanto al espacio en el que se ha generado esta forma de hacer educacidon ambiental,
debemos destacar algunas dinamicas.

En primer lugar, légicamente, la experiencia adquirida por el personal técnico de la OTEPA en
el ejercicio de sus funciones, siempre vinculadas a la educacién ambiental pero ampliamente
distribuidas en diversos campos de apoyo: la comunicacion y la informacién, la formacién de
personal técnico municipal, la planificacion y la creacién de recursos, la participaciény la
organizacién de eventos y campanfias y, como ya hemos destacado, el asesoramiento técnico al
disefo de planes municipales y equipamientos de educacidn ambiental municipal a través del
Catdlogo de Servicios de la Diputacié de Barcelona.

ASI, LA ESTRATEGIA ES EL RESULTADO DEL PROCESO DE REFLEXION COLECTIVO QUE HA DESARROLLADO EL
PERSONAL TECNICO DE LA OFICINA PARA SISTEMATIZAR LOS CONTENIDOS BASICOS QUE DEBE INCLUIR UN
PLAN DIRECTOR DE EDUCACION AMBIENTAL MUNICIPAL.

Buena parte del corpus tedrico, y practico, de esta forma de hacer educacién ambiental ha
madurado también en el seno de los grupos de trabajo de educacion para la sostenibilidad de
la Red de Ciudades y Pueblos hacia la Sostenibilidad. Los encuentros, que congregan a personal
técnico municipal de los municipios de la provincia, han debatido e intercambiado experiencias
de educacion ambiental generadas en los municipios, incluidos aciertos y errores, y han
organizado también ciclos de formacidn con un fuerte componente participativo, como por
ejemplo la “Caja de herramientas” o los “Viernes con futuro” —denominacion, por cierto, que
pretende rendir homenaje a los viernes de Greta Thumberg—, que han congregado a expertos
y han puesto en practica metodologias aplicables al trabajo cotidiano de los entes locales.

Algunos de estos ciclos han estado especialmente orientados a la utilizacién de instrumentos
digitales en el tiempo de restriccion de la presencialidad provocado por la pandemia de la
COVID-19. En este mismo sentido, cabe mencionar el intenso trabajo desarrollado
conjuntamente por la Red de Ciudades y Pueblos y la OTEPA en las oferta de recursos de
educacion ambiental a los municipios durante determinados eventos nacionales e
internacionales —semanas y dias de la energia, de la prevencién de residuos, de la movilidad
sostenible, del agua, de la naturaleza, del medio ambiente—, una iniciativa que, con la
coordinacion de la propia Red, ha logrado unificar la oferta de diversas administraciones —
Generalitat de Catalunya, diputaciones de Barcelona, Girona, Tarragona y Lleida, Area
Metropolitana de Barcelona— y facilitar asi la labor de solicitud de recursos por parte de los
ayuntamientos. Esta formulacion nos ha reportado ademds una valiosa experiencia.
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Figura 2. El pasado 13 de mayo, el grupo de trabajo de Educacidn para la Sostenibilidad
organizo la jornada en linea "IVie gusta que los planes salgan bien" dentro del ciclo
“Viernes con futuro”, organizada por la Red de Ciudades y Pueblos hacia la Sostenibilidad con
el apoyo de la Sociedad Catalana de Educacidon Ambiental, que incluyé una ponencia
inspiradora de Teresa Franquesa. La podemos visionar en este enlace. (Red de Ciudades y
Pueblos hacia la Sostenibilidad)

Por ultimo, es imprescindible destacar la publicacidon Educacion ambiental. ¢ De dénde
venimos? ¢ Hacia dénde vamos?, que, con el precedente del volumen nim. 6 de los Cuadernos
de Ecologia Aplicada, hizo una revisidn del estado de la educacion ambiental en Catalunya, con
motivo del 40 aniversario de la puesta en marcha del primer itinerario pedagdgico de la
naturaleza, —el Itinerario del bosque de Santiga.

A lo largo de estas cuatro décadas han irrumpido también las herramientas innovadoras de la
era digital, asi como nuevos retos globales, entre los que lamentablemente cabe destacar la
emergencia climatica, la crisis de la biodiversidad y diversas crisis sociales y econédmicas, a las
gue hay que sumar la pandemia de la COVID-19. Conviene hacer una mirada critica y una
reflexion tan profunda como convenga para extraer conocimiento del camino recorrido y
actuar con mayor responsabilidad y sabiduria en el futuro.

El libro incluye articulos de gran interés, entre ellos uno de Jaume Terrades, que repasa la
evolucidn de la educacion ambiental en estos 40 afos —incluyendo una version actualizada
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del famoso esquema conceptual del proceso de educacién ambiental de 1983—; otro de
Teresa Franquesa que con el titulo Sobre educacion ambiental urbana. Una vision desde
Barcelona plantea qué aspectos es necesario fortalecer para dar un nuevo impulso a la
educacion ambiental que se hace en las ciudades y presenta un interesante esquema tedrico y
operativo; algunos otros que reflexionan sobre el modelo de educaciéon ambiental aplicado a la
gestidon ambiental que se hace desde la Diputacidn de Barcelona; y varios articulos mas que
analizan la cuestién desde las perspectivas de la profesidn, el voluntariado, los medios de
comunicacion o las redes sociales, entre otros.

Estas propuestas deben servir para proporcionar un modelo particular de educacién ambiental
aplicado, muy especialmente, al modelo municipal de caracter principalmente urbano.

Diputacio
Barcelona

Série Medi Ambient

Educacio ambiental
D'on venim? Cap a on anem?

Col-leccio Estudis

Figura 4. Educacion ambiental. ¢ De donde venimos? i Hacia donde vamos?



CONAMA 2022

NOS GUSTA QUE LOS PLANES SALGAN BIEN
LOS PLANES DIRECTORES DE EDUCACION AMBIENTAL EN LOS MUNICIPIOS Y SUS EQUIPAMIENTOS

4 ¢Y QUE ES UN PLAN DIRECTOR DE EDUCACION
AMBIENTAL MUNICIPAL?

Los PLANES DIRECTORES MUNICIPALES DE EDUCACION AMBIENTAL —O SIMPLEMENTE PLANES
MUNICIPALES DE EDUCACION AMBIENTAL— Y LOS PLANES DIRECTORES DE EQUIPAMIENTOS
MUNICIPALES DE EDUCACION AMBIENTAL SON INSTRUMENTOS DE PLANIFICACION, UNA HERRAMIENTA
QUE DEFINE PROYECTOS Y ESTRUCTURA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS MISMOS, Y QUE DEBE SERVIR DE GUIA
ATODOS LOS ACTORES IMPLICADOS.

También es su documento estratégico en lo que se refiere a la visién, la mision y lo que
hemos venido en denominar como rasgos de identidad del centro, ademas de los objetivos, las
lineas estratégicas y las acciones, las actividades, los recursos, la gestion, la comunicacion, la
evaluacion, la ambientalizacién y otras caracteristicas relacionadas con la actividad del
equipamiento.

Los objetivos que perseguimos con la elaboracién del plan director de educacién ambiental
son, en esencia, valorar la situacion y las necesidades municipales en materia de educacidn
ambiental y planificar de forma ordenada la aportacion que puede hacer el centro. A grandes
rasgos, estos objetivos son los siguientes:

e Elaborar un diagnostico de la situacion de la educacion ambiental en el
municipio.

e I|dentificar las necesidades ambientales del municipio, a partir del contexto,
antecedentes y participacién todos los agentes del territorio.

e Formularlos rasgos de identidad del municipio i/o el equipamiento.
e Definir los objetivos a alcanzar.
e Detallar las lineas estratégicas y los servicios que se ofreceran.

e |dentificar a los destinatarios potenciales, intentando incluir todos los sectores de la
poblacion.

e Describir el programa de actividades.
e Disefiar un modelo de gestion del programa municipal i/o del equipamiento.

e Definir un sistema de evaluacion de la calidad del programa educativo i/o del
funcionamiento del equipamiento.

e Disefiar su plan de comunicacion.

e Planificar su continuidad.
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A nivel operativo, una vez adoptamos la decisidn de redactar nuestro plan director, debemos
tener en cuenta que su elaboracién incluye dos etapas muy bien diferenciadas:

e Una fase diagnostica, con un proceso de investigacion y analisis de la informacidn
existente, y otra de participacion de todos los agentes involucrados en el proyecto;
este diagndstico permitird enfocar nuestro documento estratégico hacia las
necesidades reales del municipio y los intereses de la ciudadania. En todo caso, el
resultado de estas dos fases debe reflejarse también en el documento final.

e Una fase de sintesis, que incluye el disefio y la creacidon de propuestas y la redaccion
final del documento.

LA GUIA PER AL DESENVOLUPAMENT DE L'E(0SISTEMA
LES LINIES D'ACTUACIO

1. IDENTITAT 4.INNOLAB | 5.AGORA 6. ESCOLES
2. ECOSISTEMA
0. 100
COMUNICACIO

NATURA

8. EMPRESA
CIRCULAR

Figura 5. Representacion de las lineas estratégicas definidas por el Plan director de Casa
Capell. Mataré 2020.
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5. ¢Y POR DONDE EMPEZAMOS? (1)
EL CONTEXTO Y LOS ANTECEDENTES.
EL MARCO DE EDUCACION AMBIENTAL Y LOS ODS

EN LAS FASES PREVIAS A LA REDACCION DE UN PLAN DIRECTOR RESULTAN PRIMORDIALES DOS EJERCICIOS,
QUE NOS POSIBILITARAN CONFECCIONAR UNA DIAGNOSIS PRECISA. POR UN LADO, LA BUSQUEDA DE
INFORMACION Y DE DOCUMENTACION SOBRE EL ; Y POR OTRO, EL

: un municipio, o bien su(s) equipamiento(s) de educacién
ambiental son de una manera concreta porque se encuentran en un territorio Unico, que estan
afectados por unas problematicas ambientales propias y cuentan con unos valores distintivos
que deben preservarse, presentan un contexto social y econdmico especifico y tienen unas
referencias vinculadas a su historia ya las politicas ambientales de su municipio.

Toda esta informacién debe ser analizada detalladamente si, posteriormente, queremos
realizar un diagndstico esmerado que nos permita redactar con conocimiento de causa un plan
director bien adaptado a la realidad del municipio donde se ubica ya los objetivos que nos
planteamos. Entre muchos otros, deberiamos recabar informacidn sobre los siguientes
aspectos del municipio o del equipamiento de educacién ambiental concernidos:

e El marco ambiental municipal, especialmente el normativo y la planificacion
e Su contexto territorial y social, y la sede en el caso de los equipamientos

e Lasituacion en el marco general de la educacion ambiental

e Lo mismo respecto de la Agenda 2030 y los ODS

El trabajo a realizar en los dos primeros puntos es de practica habitual para quien que tenga una
relacidn cotidiana con el ambito de la sostenibilidad municipal. Por ello, focalizaremos en el
tercero de los puntos, para el cual hemos adoptado —y éste serd uno de los elementos
singulares que entra a formar parte de nuestra estrategia— el esquema definitorio de la
educacion ambiental que hemos citado en un apartado anterior. Nos referimos al interesante
planteamiento tedrico y operativo que Teresa Franquesa incluye en su articulo Sobre educacion
ambiental urbana. Una vision desde Barcelona —y que en cierta manera podemos definir como
una derivacién légica, aplicada al entorno urbano, del esquema mas tedrico de Jaume Terradas
de 1983 y también de la versidn actualizada del mismo autor que aparece en la obra citada?.

2 Educacién ambiental. ¢ De dénde venimos? ¢ Hacia dénde vamos?
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El esquema parte de cinco enfoques de educacidon ambiental que se escalonan para acometer la

aproximacién al entorno urbano, y que conducen en Ultima instancia a un objetivo muy bien

definido: la accion transformadora. Los cinco enfoques conservan un cierto grado de

independencia pero a la vez admiten la convivencia en el seno un proceso educativo secuencial,

que focaliza en los estadios siguientes, cada uno asociado a un “concepto clave”:

e La ciudad como aula - Valoracién

La ciudad como ecosistema - Comprension

La gestion ambiental de la ciudad - Colaboracion

La transformacidn de la ciudad - Participacion

Los problemas ambientales de la ciudad - Concienciacion

Taulai. Principals enfocaments en educacié ambiental urbana

Enfocament  Objectiu Rerefons Concepte clau Resultat esperat
La ciutat com  Millorar &l Si conec el meu Valoracio Defensa i
aaula coneixement entorn, l'estimaré. conservacio
del propi entorn. del patrimoni
La ciutat com  Ajudar a Si entenc el Comprensio Comportament
aecosistema comprendre el funcionament del basat en el
funcionament de sistema, podré coneixement
la ciutat des evitar disfuncions. cientific
de la ciéncia.
Fls problemes Fer prendre Siconec els Conscienciacid  Denuncia
ambientals consciencia problemes, els L
. N Activisme
de la ciutat dels problemes  voldré resoldre.
ambientals.
La gestio Ensenyar Si conec solucions  Col-laboracio Canvis en accions
ambiental comportaments  concretes, quotidianes i estil
de la ciutat adequats i col-laboraré a de vida personal
promoure canvis implementar-les.
d’habits.
La Apoderar per Si em sento particip  Participacio Coresponsabilitat
transformacié  participar en del meu entorn, Proactivitat
de la ciutat rocessos de m'implicaré a -
P - P . Innovacio
canvi. explorar solucions.

Figura 6. Los enfoques de la educacidon ambiental urbana, del articulo Sobre educacion
ambiental urbana. Una vision desde Barcelona, de Teresa Franquesa, en “Educacion ambiental.
¢De dénde venimos? ¢Hacia donde vamos?, publicado por la Diputacién de Barcelona.
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A la postre, el esquema nos resulta de una gran utilidad para ordenar otros elementos del plan
director, como por ejemplo el publico objetivo o los ejes tematicos.

APROXIMACIONS

o-Ou'ns problemes 167
O—Com es transforma?

|
°-Gom 67

Publics objectiu

1. Centres educatius

00— O—Gom funciona?

0-0

2. Ajuntaments

3. Empreses consumidores i
propietaris forestals proveidors

0O—0—0-0—— O—Gom s gestiona?
0~—t‘>—0——

4. Ciutadania en general (o] o]
(usuaria preferent d'aquests boscos)

Eixos tematics

A. La gestio sostenible dels boscos —0
La biomassa com a energia verda —Q
El SCBF o)
L'us de les energies renovables

oomw

—o-too
——0--00

— 0000

Figura 7. Los enfoques de la educaciéon ambiental urbana, y su entrelazamiento con diversos
elementos de un plan director, en este caso los “publicos objetivo” y los “Ejes tematicos”.
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Bajo una perspectiva similar, el encaje de la Agenda 2030, nos permite ubicar las lineas
estratégicas y las actividades de nuestro municipio o equipamiento de educacion ambiental que
pueden localizarse y alinearse con los diferentes ODS. Cabe destacar, en este aspecto, la utilidad
de la publicacion de UNESCO Educacion para los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Objetivos de
aprendizaje.

g

[HIg

— AN

Orgarizasicn | Objstives di
e las Mackorness Unidis ~ Dusaerolio
pani e Bducascn,  Bostenible

L Clencia y la Cutua

Educacion para los

Obijetivos de Desarrollo Sostenible

Objetivos de aprendizaje

Educacjon
l"‘;t

2030\

Figura 8. Educacion para los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Objetivos de aprendizaje,
publicado por UNESCO.
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6. ¢Y POR DONDE EMPEZAMOS? (2)
EL PROCESO DE PARTICIPACION

EL PROCESO DE PARTICIPACION. LA SEGUNDA FASE PREVIA A LA REDACCION DEL PLAN DIRECTOR, UNA
VEZ ANALIZADOS EL CONTEXTO Y LOS ANTECEDENTES, ES EL PROCESO DE PARTICIPACION DE TODOS LOS
AGENTES INVOLUCRADOS EN EL PROYECTO, YA SEAN LOS IMPULSORES Y LOS DESTINATARIOS Y, A MENUDO,
DIVERSOS ACTORES CLAVE POR SU CONOCIMIENTO Y EXPERIENCIA. EL PROCESO PERMITIRA ENFOCAR
NUESTRO DOCUMENTO ESTRATEGICO HACIA LAS NECESIDADES REALES DEL MUNICIPIO Y LOS INTERESES DE
LA CIUDADANIA.

Es deseable que hagamos un esquema estandar de los objetivos, las fases y los instrumentos
que integran un proceso de estas caracteristicas. Los objetivos del proceso son los siguientes:

e Detectar, conocer y escuchar a los colectivos, entidades y profesionales clave en los
ambitos del medio ambiente y la educacidon ambiental del municipio, incluyendo, por
supuesto, las diversas areas de los consistorios.

e Identificar los retos y oportunidades existentes para la promocién de la educacion
ambiental del municipio.

e Averiguar si existen dmbitos, consejos o mesas de participacién municipal y
aprovecharlas.

En cuanto al desarrollo técnico del proceso, podemos identificar tres etapas:
e El disefio del proceso participativo.
e Eldesarrollo y puesta en marcha del proceso de participacién.

e Elanalisis de los resultados, de cuya interpretacién se obtendra informaciéon muy
valiosa para el plan director, y que debemos retornar a todas las personas que han
participado en el proceso.
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El proceso de participacion en la redaccion del plan director

Fase 1: Analisis de Fase 2: Proceso Fase 3 Redaccion
antecedentes participativo del plan director

Actores implicados Instrumentos

metodologicos

Figura 9. El proceso de participacion en el contexto de la redaccién de un plan director
municipal de educaciéon ambiental o de un equipamiento de educacién ambiental, incluyendo
una seleccion de los principales actores implicados y de los instrumentos metodoldgicos mas
habituales.
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Figura 10. El proceso de participacidon del plan director de “Casa Capell. Espacio para la
sostenibilidad” de la ciudad de Matard, reunié en su primera fase, en enero de 2020, a 40
técnicos y cargos electos de todas las areas del Ayuntamiento de la ciudad.

Figura 21. Detalle de la primera sesion del proceso de participacion del plan director de “Casa
Capell. Espacio para la sostenibilidad” de la ciudad de Mataré.
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7. LA FASE DE REDACCION DEL DOCUMENTO

La fase de redaccién del documento engloba una serie de capitulos que, en esencia, recuerdan
la evolucién de los planes de accién de muchas otras estrategias municipales, en particular las
referidas a sostenibilidad. Sin embargo, la metodologia de la OTEPA ha desarrollado algunas
caracteristicas peculiares que la distinguen.

ES EL CASO DEL PROCESO (Y EL CAPITULO CORRESPONDIENTE) DEDICADO A LA CONCEPTUALIZACION DEL
PROGRAMA DE EDUCACION AMBIENTAL O, EN SU CASO, DEL EQUIPAMIENTO. EMPEZAMOS, ASi PUES, POR
ESTE APARTADO, PARA DESGRANAR A CONTINUACION EL ITINERARIO QUE SIGUE LA REDACCION DE UN PLAN
DIRECTOR.

7.1. La conceptualizacion del equipamiento

El objetivo final de la conceptualizacidon es la adopcidn de un conjunto de “rasgos de
identidad” que situaran el proyecto respecto a ejes diversos, como son la vision de la
administracién impulsora, la concepcién educativa del programa municipal de educacidn
mbiental, los retos que se plantea, su compromiso con la sociedad, la incidencia en
determinados ambitos de la sostenibilidad o la ambicién de posicionarse con un proyecto
comunicativo y educativo de calidad.

La conceptualizacién responde a la pregunta: ¢qué quiere ser este programa municipal de
educacion ambiental?

La conceptualizacién utiliza toda la informacion de los apartados anteriores y es basica, mas
adelante, para definir los objetivos, lineas estratégicas, modelo de gestidn y servicios que
ofrece el equipamiento. Todo lo que se detalla en el plan director debe encontrar su
justificacién en estos rasgos de identidad.

7.2. Los objetivos

Definir con precision los objetivos de nuestro programa de educacién ambiental es la garantia
de la que disponemos para no desviarnos de nuestro proyecto. Ademas, describirlos y
redactarlos correctamente nos ayudara a comunicar qué queremos hacer y a medir el éxito del
proyecto. Los objetivos de un programa o un equipamiento expresan su finalidad, los efectos y
resultados que se espera conseguir. En este sentido, deberian indicar qué pretendemos hacer,
qué cambios queremos conseguir sobre la situacidon de partida, hasta donde
esperamos llegar y en cuanto tiempo lo haremos.
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7.3. Los destinatarios

El plan director de un programa municipal debe definir de forma clara a quién se dirige el
programa de actividades, quiénes seran los usuarios del equipamiento y, por tanto, quién sera
el publico destinatario de las actividades que se organicen. Y debe hacerlo de una forma
precisa, rehuyendo de descripciones genéricas ambiguas, y especificando claramente la
segmentacién que hacemos del universo de destinatarios posibles. La palabra

es una de las claves del posterior éxito del plan director.

7.4. Los ejes tematicos

Los ejes tematicos con que juegue el plan director vendran definidos, l6gicamente, por el
contexto ambiental de cada municipio, por su realidad socioecondmica y por las politicas de
sostenibilidad locales que ostente. Cada equipamiento debe distinguir y concretar cudles son
los ejes tematicos que integran su realidad ambiental local. Los ejes tematicos ambientales
definiran las areas de trabajo. Por este motivo, es importante

(PAM) aprobados, o a otros planes locales, la mayoria de los cuales
incluyen actuaciones de sensibilizacién ambiental y participacidn ciudadana.

7.5. Las lineas estratégicas

Las lineas estratégicas son la estructura en la que se insertan las actividades que llevara a cabo
el programa municipal de educacién ambiental o, en su caso, el equipamiento de educacién
ambiental. Son una serie de premisas que nos dicen en qué ambitos y cdmo organizaremos las
actividades. Por decirlo de otra forma, las lineas estratégicas son

Por lo tanto, las lineas estratégicas también responden a las prioridades del programa y por
ello deben estar del plan director,
con el contexto general del equipamiento, con las politicas municipales y con los destinatarios.
Al mismo tiempo, las lineas estratégicas deben plantear retos, para que sean suficientemente
motivadoras y nos permitan profundizar y avanzar en los objetivos. Existen diferentes maneras
de organizar y sistematizar las lineas estratégicas, que se pueden estructurar segun criterios
como por ejemplo:

e Laslineas estratégicas segun los publicos destinatarios

e Las lineas estratégicas segun los ejes tematicos y los retos ambientales
e Las lineas estratégicas segun los tipos de servicios

e Las lineas estratégicas vinculadas al entorno y la ciudad
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7.6. La gestion y la organizacion

El plan director debera definir cudl serd la , qué

tendra, cuales seran los recursos humanos necesarios y cdmo se ordenaran los
espacios fisicos y los recursos materiales para desarrollar las actividades, asi como una
aproximacion al presupuesto anual.

Por su parte, la programacion incluye las actividades que ofrece el programa y cémo se
distribuyen en el calendario. También, los periodos de inscripcién para cada actividad y el
sistema que se utilizara para realizar las reservas e inscripciones, en su caso. El protocolo de las
actividades se puede recoger en una ficha que redne toda la informacion vinculada: su
nombre, descripcidn, objetivos, protocolo de dinamizacion, requerimientos materiales,
espacios, etc.

Vale la pena pensar también en el proceso de ma, es decir, la
incorporacion de criterios de sostenibilidad en la gestion del programa o el equipamiento y en
las actividades que se desarrollan. Se trata de criterios que deben estar vinculados a la politica
de responsabilidad social corporativa (RSC) municipal.

7.7. La evaluacion

La evaluacién no debe considerarse como una actividad optativa o complementaria, sino que
forma parte del sistema de calidad del programay

. Evaluar un programa es valorar su calidad. El plan director nos dice como debe
funcionar el programa de educacién ambiental. La evaluacion nos dice si lo hace
correctamente. Una calidad que incluye una serie de conceptos diferentes como el
funcionamiento, el desarrollo y la calidad del programa, o el impacto que las actividades tienen
en los destinatarios. Evaluar es importante porque de la evaluacion obtenemos informacién
sobre el funcionamiento del equipamiento y del programa, asi como sobre nuestra capacidad
como equipo. Conviene evaluar porqué esto nos permite detectar los obstaculos que tienen
los destinatarios para adquirir conocimientos, sensibilizarse por una problematica ambiental o
modificar sus actitudes y comportamientos.

Evaluar también es responsable porque, como proyecto publico, tenemos la obligacidn de
informar a los usuarios, a la ciudadania y a la sociedad sobre la utilidad y los resultados de
nuestro trabajo. Disponer de toda esta informacidn nos sitla en una posicion privilegiada para
detectar desviaciones respecto a los objetivos que hemos propuesto en el plan director, y para
mejorar de forma continua. No disponer de ellos nos imposibilita mejorar, y lo que aun es
peor, nos impide saber. Evaluar es aprender.
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7.8. La comunicacion

La comunicacién tampoco es un complemento del plan director, sino uno de sus elementos
organicos, al mismo nivel que cualquier otro. Tanto es asi que, dentro del plan director, la
comunicacion se deberia organizar en un , a partir de unos criterios
basicos: la idea de que la comunicacidn se planifica, de que los objetivos configuran la
comunicacion, que es necesario describir y segmentar bien los destinatarios y que disponemos
de una gran diversidad de canales de comunicacion.

7.9.Y finalmente, la implementacion...

Los primeros compases de un plan director conectan, en una larga “ ",
aspectos como la vision y los rasgos de identidad, los objetivos, las lineas estratégicas, el
programa de actividades, la evaluacion y la comunicacién. Con ese mismo espiritu, la légica
impone una pregunta: écudles son, finalmente, los pasos a seguir una vez disponemos de la
redaccién completa del plan director? o, dicho de otro modo, écémo lo implementamos?

Cabe destacar que, como cualquier documento estratégico, el plan director es un documento
vivo, que debe servir de guia y de referencia a los actores implicados, pero que sera
susceptible de cambios permanentes (valga el oximoron) cuando deje de funcionar
adecuadamente.

No resulta facil ofrecer orientaciones para sugerir la pauta de implementacién de un plan
director. Sin embargo, se puede arriesgar una estructura de protocolo, en consonancia con el
caracter practico del documento que usualmente se presenta como decdlogo, en 10 ambitos
de accidn. El listado no es estrictamente una secuencia: se puede alterar su orden, y muchas
de las fases deben solaparse necesariamente.

Tampoco se trata de una exhaustiva enumeracion: hemos procurado hacer énfasis en algunos
puntos que consideramos importantes, pero hay otros. Y, finalmente, tampoco pretende
seguir un encadenamiento técnico: probablemente, la implantacion real incluye una serie de
actuaciones logisticas que no estan incluidas en nuestro decdlogo; mas bien hemos querido
ofrecer una serie de dmbitos de reflexion que van a aparecer durante el proceso.

Son los siguientes:

e 1. Llaelaboracion de un calendario de prioridades de activacion.

2. La adecuacidn de los recursos municipales al nuevo programa.

e 3. Lafase de contratacion de las personas y los servicios.

e 4. laelaboracion de los programas y calendarios de actividad.

e 5. Lacreacion de laidentidad corporativa del programa, incluida la digital.

e 6. Laintegracién del programa en el seno de la organizacién municipal.
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e 7. lavinculacidn y participacion del tejido social.

8. La difusion y oferta del programa a la ciudadania.

9. El seguimiento, la evaluacidn y la mejora continua.

10. El intercambio profesional en red con otras iniciativas similares.

EPILOGO REDUNDANTE

Es rigurosamente cierto, y por desgracia muy habitual, que los politicos y los técnicos, en
especial los que se dedican al medio ambiente, reclamen a la poblaciéon una mayor
concienciacion y responsabilidad.

Sin embargo, es dificil encontrar ciudades y pueblos que hayan planificado y ejecutado alguna
estrategia de educacién ambiental.

Vendria a ser, si exageramos un poco, como reclamar civismo a la ciudadania en la recogida
selectiva antes de instalar los contenedores.

La educacién ambiental es una herramienta de gestidn, tan importante como la que mas.

Y para que funcione como esperamos, se ha de planificar. Como la que mas.
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