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IMPULSANDO EL CAMBIO CON TU DECISION DE COMPRA

entregasostenible.org

CONAMA2022
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IMPACTOS DEL ECOMMERCE

. QUE ES ENTREGASOSTENIBLE.ORG?

CASOS DE EXITO
@\\ susr%

n
CALL TO ACTION @

entregasostemble org

C5NAMA2022 [EWS
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IMPACTOS ESG

0 +60% de las ventas mundiales online se

concentran en 4 marketplaces: Amazon,
Alibaba, Jd.com y Pinduoduo
Retraso en la activacion de

@ DSALey de Servicios Digitales
Limita el uso de datos personales

confidenciales para segmentar los
la famosa ‘Tasa Google’

0 Precariedad laboral
Ley Rider

Efecto Amazon 7 A

X2 tasa de lesiones graves
(Amazon 6,8% vs 3,3 en 2021

150% rotacion vs 17% media)

anuncilos

del ecommerce

[ EGISTACION

[LABORALES
DSALey de Servicios Digitales
-Prohibicion falsificaciones
-Prohibe anuncios dirigidos a menores
-Prohibe patrones oscuros o dark

patterns (ej banners)

@ Ley 1/ 1997 de Envases y

Paro femenino (Retail mayor empleador) BIODIVERSIDAD | ™
@ Especies protegidas Residuos de Envases y proyecto
@ RESTOUCR de real decreto de Envases y
9 Ley 7/2022, de Residuos y Suelos 6 ;Zsf;td: ?gtgza?tvjrsizss) §mmé%;ﬂ
Contammados para una Economia Circular. g) Feoembes
.Envases de plastico no reutilizables? 5 %.g

s Text1]? ; RAEEs ?
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Impactos ESG 1 ) IMPACTOS ESG

0 +10%/ afio envios exprés

(en menos de 24 horas)

SUPERURGENCIA DEVOLUCIONES 6% vs 20%-30%

+36% mismo dia + 17% 50% en Black Friday
instantanea 2030 42 pais europeo
x 3-4 costes 3 16 millones de toneladas de
+ 20 % 2 emisiones de (O2 (EEUU 2020)
40% compradores online WARDROBING FASTFASHION g 20.8% total ventas
(foto - distintas 6 BRACKETING 42 Buropa (12 UK48 2%)
tallas/colores)

&

g%) +300% consumo (202 15jun 2022)

6 +40 % entregas en poco tiempo
3,5 - 4,5 millones de envios BF C ~

x 2 flota reparto AGRESIVAS E-FOOD
&%& SDSQ‘@

Contratos temporales &

, L 3,3% volumen de negocio § 6‘%\
+ ineficiencias @ 5 4 @ (top10) ®

+ 129% interanual devoluciones (2019 a 2021) 74
(]:E 12 entregasostenible.org

9 7.3% Los restaurantes lideran el
ranking de compraventas
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IMPACTOS ESG

Impactos ESG

0 +20 % CO2 ultima milla por desconsolidacion MOMILIDAD SINIESTRABILIDAD

+25 millones TOO2/afio 2030
(100 ciudades mas grandes del mundo)
+58 % xgj lculos de reparto
+30 % (2 ultima milla para 2030,
13 afios antigiiedad furgonetas

(7 % emisiones de CO2)

9 +21% la congestion del trafico 2030
+ 1l mmutos por trayecto

+7% accidentes de reparto de comida a domicilio
50% en accidentes con furgoneta

SUPERURGENCIA DEVOLUCIONES

IMPACTOS DEL
ECOMMERCE

'WARDROBING
B FASTFASHION

‘ @
BIODIVERSIDAD | 3 « CAPANAS
e @ 107 millones de kilos de CO2

produccion embalaje ecommerce

6 +15% residuos domicihario de empaquetado
2,6 millones de toneladas de devoluciones

a vertederos (EEUU2020) 4 4 1millones m3 aire por la
5 trailers/dia se destruyen solo en RESIDUOS CONSUI\(/% desco.nsohdacmn (.16 envios y uso de -
N )
la Comunidad de Madrid RECURS embalajes poco eficientes Espana 2020 & é@(

por un solo Marketplace

~

entregasostenible.org
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#entregasostenible.org

EL MO VIMIENTO

Entrega
Sostenible

Junio 2021

entregasostenible.org

ZERQ revereenect
POLLUTION

for healthier people and planet

SLOW
Sywize FASHION
: NEXT

SOSTENIBLE

CO®NAMA2022
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@hsﬂgy COMPROMISO

Cuando una organizacion utiliza el sello "Entrega Sostenible”,

implica que se compromete de forma voluntaria ala

consecuciéon y mejora continua de los siguientes puntos:

TRANSPORTE

Reducir las emisiones de CO2 y el impacto en la calidad del aire

Evitar la superurgencia y facilitar la consolidacidn de envios

Dar la opcién de entrega en tienda, punto de conveniencia o taquillas
inteligentes

Aumentar la eficiencia en la entrega y recogida, dando opcién al cliente de
elegir las opciones mas eficientes

Minimizar las devoluciones interactuando con el cliente para garantizar la
entrega y la satisfaccion con la compra

Priorizar proveedores de transporte comprometidos con la sostenibilidad,
que utilicen vehiculos con menor impacto ambiental, informen de la huella
de carbono e, incluso, la compensen

EMBALAIJE

Comprometidos con la Economia Circular

Aplicar las 5 R's: Reducir, Reutilizar, Reemplazar, Renovar y Reciclar
Ajustar el tamano del embalaje al producto para reducir el consumo de
materia prima y optimizar el transporte

Eliminar rellenos innecesarios manteniendo la seguridad del producto
Seleccionar materiales que garanticen un minimo impacto ambiental, como
aquellos con certificacion PEFC, FSC, reciclados, reciclables, que permitan
su reutilizaciéon y no utilicen sustancias dafinas para la salud

Evitar el uso de materiales diferentes que dificulten el reciclaje

CO®NAMA2022
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Congreso Nacional del Medio Ambiente #CONAMA2022

CONSUMO RESPONSABLE

Impulsando cambios con nuestra decision de compra

e Desincentivar la compra compulsiva que produce devoluciones
e Priorizar la compra de productos de proximidad
e Elegir organizaciones y productos que emplean criterios de sostenibilidad
en su fabricacion y distribucion
e Primar productos duraderos
e Fomentar los productos que provengan de mercados de segunda mano “'&
e Elegir organizaciones que: é '
o Contribuyan a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) |
o Tenganun compromiso con la transparencia y buen gobierno o
o Respeten los Derechos Humanos, laborales y medioambientales a lo "“
largo de toda sus cadena de produccién en cualquier parte del mundo
o Tengan una conducta fiscal responsable &%ﬁt SUS,?‘E@
o Ofrezcan una gama de productos sostenibles e 6‘3}
o Estén comprometidos con laigualdad de género y con el
medioambiente

e Fomentar un e-commerce sostenible y un desarrollo sostenible :y

COMUNICACION

Hacer crecer el movimiento y generar impactos

e Usar el logo Entrega Sostenible
¢ Comunicar y extender este compromiso
a toda la cadena de valor, clientes,
proveedores y sociedad en general

#enirez-sostenible

#ecommercesostenible
WWW.ENTREGASOSTENIBLE.ORG

#Hentregasostenible.org

EL MANIFIESTO
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LOGIsSTICS g ) ! C T
{\UTOMATION % IM P A O
E-SHOW " e & S
MADRID E = | L 3

27-28 0cTyp,
! IFEMA MADEE)

26 ¥ 27 abril | BEC 5 bag
26 ¥ 27 mayo | EXPONOR, Porto
26 ¥ 27 octubre | IFEMa, adri

NEW BRAND

NN TRANSPORT
277 &DELIVERY

NNNNNNQE

SANTI MALLORQUI NICOLAS OLEA
CED Catedratico “Universidad
“Organic - de Granada®™
Cotton Calours® . {Departamento Radiologia
y Medicina Fisica)

\ | X o 4 ; A 30 Transmitido en directo
\‘i . \q 88vh bbvainnovation @ | Seguir

ALBERT ALBERICH MAY LOPEZ GEMA GOMEZ : g
Director “Moda Re- " Directora Desarrollo Fundadoray £ Movimiento por un e-commerce ..
(Proyecto textil de Caritas) “"Empresas por la Directora

Movilidad Sostenible” “Slow Fashion NeXe®

[

CO®NAMA2022




Congreso Nacional del Medio Ambiente #CONAMA2022
#entregasostenible.org

CONAMA2022




@ Green Forest’



ent

Compra lo que necesites, vende tus cosas

www.chicvent.es



Emvics gratultcs a parter de 0 €

L]
P R
LA IMPORTANCIA DE UNA
ENTREGA RESPONSABLE

* Apostar por un packaging ecolégico

* Promover larecogida en puntos
de conveniencia

12 de noviembre de 2022 - por planstalrsor -

Deports, Running, Sostenible - AGn mo hay

comentarios

e Divulgacion en blog y RRSS

éﬁdﬂmqr.u-:ikmﬁei
caousarte de casi el 30% de las

miliin:n":i‘l'aidﬂd:ﬂﬂi-fdd

CORALIA FERNANDEZ SANTIAGO

Socia Co-fundadora y CEO
marca deportiva sostenible A

PLANETA -
INCORA :

tregasostenlbbearg

www.planetaincora.com




| Entregas sostenibles para el e-Commerce

|

NACEX

by Logista

-

SHGUENDS

S0$
@‘ 754//( m inkedin.com/company/nacax/
® L twitter.com/nacax_

entregasostenible.org E youtube comnacexsenicioaxpras
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Mensos // sustainable deliveries

Design thinking

IMPACTO

iCAMBIA
LA
CIUDAD!

eeeeeeeeee

ESFUERZO

Empresa

B

Certificada

iCAMBIA .

deliveries

CIUDAD!

ESTE ENVIO SE HA REALIZADO EN UN VEHICULO 100% ECO-EFICIENTE AHORRAMDO LA EMISION DE

0,63 kg e~

SI QUIERES QUE TUS ENVIOS SEAN SOSTENIBLES SOCIAL Y MEDIOAMBIENTALMENTE REGISTRATE EN NUESTRA WEB AQUI,

Gracias por realizar su pedido con nosotros.

Gracias por confiar en nosotros!

VEN ==

~

wETef sl rn b g

SOS

ENYIOE EMISHIMES




SUMATE
VISIBILIZA que eres parte !

ANIMA a otros a que se unan

QUE MAS podemos hacer
desde el movimiento

CONAMA2022
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Congreso Nacional del Medio Ambiente #CONAMA2022

@selloentregasostenible

IDAD

S POR LA

:

NIBLE

entregasostenible.org

MOV
SOST

Una iniciativa de;
EMPRES

#entregasostenible
#ecommercesostenible
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