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Una de la principals empresas globales de 
tecnología y consultoría
Somos el socio tecnológico para las operaciones clave 
de los negocios de nuestros clientes en todo el mundo

€ 3.043 M

Ventas
48.000
Profesionales

+140
Países

€ 265 M

I+D+i

Principales
magnitudes

2020

Indra 
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Integramos la 
sostenibilidad en 
nuestro modelo de 
negocio

Comprometidos 
por un futuro
sostenible

Promovemos y 
aseguramos la 
aplicación de prácticas 
de negocio 
responsables

Firmantes de 
Pacto Mundial 
desde 2004

Nuestro Código Ético
establece los 
principios corporativos 
de integridad, 
profesionalidad y 
respeto

Top 15% AA

Gold Class por S&P y 
top 1% del sector en 
Dow Jones 
Sustainability World
Index

Top 16%

Percentil 
7

Reconocidos best in class
por los índices ESG

2030

2040

2050

-50% emisiones por 
consumo energético

Cero emisiones por 
consumo energético

100% neutral en carbono 

A través del Plan Director de 
Sostenibilidad 2020-2023 inspirado en 
los Objetivos de Desarrollo Sostenible de 
la ONU

Nuestro objetivo: cero emisiones netas 
en 2050

Compromiso SBT de reducción de 
emisiones
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Nuestras soluciones para la movilidad

Mova
Consulting
Lideramos el 
transporte desde 
su origen
 Consultoría y 

planificación  del 
transporte e 
infraestructuras

 Ingeniería de diseño 
de infraestructura del 
transporte

 Ingeniería en fase 
constructiva de 
infraestructura del 
transporte

 Servicios de Project 
Management

 Consultoría de 
operaciones

Mova
Collect
Impulsamos la 
movilidad
del futuro
 Ticketing
 Peaje
 Back Office

Mova
Traffic
Construimos 
soluciones integrales 
de gestión y control
 Operacionales Rail
 Sist. de Control ITS
 Sist. de Control Túnel
 Sist. de Control Bus
 Operac. Aeropuertos
 Sist. de Control 

Puertos
 Sist. de Control 

Terminales Tte.
 Vehículo conectado y 

autónomo
 Sist. de planificación y 

optimización
 Diseño y construcción 

de centros de control

Mova
Protect
Protegemos 
personas e 
impulsamos 
negocios
 Safety
 Enforcement
 Protección de 

infraestructuras
 Sistemas embarcados 

en vehículos
 Ciberseguridad

Mova 
Experience
Transformamos la 
experiencia
del viajero

Mova
Comms
Conectamos el 
ecosistema de 
transportes
 Comunicaciones fijas
 Comunicaciones 

inalámbricas
 Soluciones de gestión 

y supervisión de red
 Soluciones de voz y 

video

Mova
Care

Hacemos que
todo fluya

 Operación y 
mantenimiento de 
Infraestructura

 Operación y 
mantenimiento de 
soluciones 
tecnológicas

 Operación y 
mantenimiento para 
servicios de transporte

 Smart Maintenance
 Nuevos modelos de 

operación

In-Mova Space |          Potenciamos la movilidad inteligente, colaborativa y sostenible

 Sistema integral de 
acompañamiento al 
viajero: Travel Partner

 Gestión inteligente de 
la información, 
publicidad y 
contenidos

 Paneles, megafonía y 
kioscos

 Aplicaciones web y 
móviles

 Passenger flow para 
terminales de 
transporte

 Sistemas de 
entretenimiento

 Experiencia de usuario 
digital



5

Centro de 
Gestión 
DGT
Centro de 
Control 
Nacional de 
tráfico: gestión 
ITS, 
videovigilancia, 
comunicaciones

Túneles 
Highways
England
Centro 
inteligente de 
operación 
centralizada de 
túneles en UK

Transport for
London 
(LSTOC)
Centro de 
control 
integrado de 
túneles urbanos 
de Londres

Proyecto 
Clarence
(Transurban)
Integración de la 
gestión de 
carreteras de 
Queensland

Túnel de 
Ismailia
Tecnología de 
vanguardia con 
integración de 
sistemas bajo el 
canal de Suez

Túnel de 
Oriente
Gestión integral 
y sistemas de 
peaje para el 
túnel más largo 
de Colombia

Gestión BRT 
México DF
Gestión integral 
de BRT de 600 
autobuses y 350 
paradas 
informativas

Control buses 
interurbanos 
del CRTM
Sistema gestión y 
control para 
+1.500 buses 
interurbanos de 
Madrid

Haramain
TMS para la 
Alta Velocidad 
Meca-Medina: 
proyecto de 
mayor 
complejidad en 
Oriente Medio

SITRA+
TMS para toda 
la red ferroviaria 
nacional (ADIF)

Port 
Community
System
Portugal
Integración de 
corredores 
logísticos 
(ferrov., fluvial, 
rodado)

Puerto 
Valparaiso
Sist. de info. y 
coms logísticas, 
de comercio ext. 
y fiscalización 
de la 
Comunidad 
Portuaria

AOP Palma 
Mallorca
Planificación 
Colaborativa 
Aeroportuaria

TMS Irlanda
Sistema de 
Gestión del 
tráfico del 
nuevo centro 
de control 
ferroviario 
irlandés

Referencias principales en movilidad

Peaje Sta. 
Catarina 
México 
(Roadis)
Gestión integral 
y sistemas de 
peaje 



Proyecto Critical-Chains

 El Proyecto se ejecuta en un consorcio de 

universidades 

y empresas de 12 participantes de 9 países

• Fecha inicio: Julio 2019

• Fecha finalización: Julio 2022

• Consorcio: 

Proyecto H2020 Objetivo
El principal objetivo de Critical Chains es mejorar la 

colaboración entre diferentes agentes asegurando 

una protección contra el fraude y una mejora de la 

seguridad integrando la tecnología BlockChain en 

tres áreas:

 Banca

 Instituciones Financieras

 Autopistas



BlockChain – A distributed ledger

• Inmutable: Garantía de que ninguno de los participantes 
puede alterar la información del libro mayor de manera 
unilateral

• Distribuida (fuente única de verdad): Base de datos 
replicada entre todos los participantes. todos 
poseen la misma información

• Contratos inteligentes: Se ejecutan de manera 
autónoma y automática. Permiten modelar y 
automatizar operaciones

¿Qué es BlockChain? Una base de datos digital y distribuida.

Blockchain tiene tres ingredientes básicos, en un nuevo enfoque de confianza distribuida, a diferencia de 
los sistemas tradicionales, no existe una autoridad central o tercero de confianza, sino que la confianza se 
distribuye entre todos los participantes.



Movilidad Multioperador
Problemática actual

1. Actualmente, pueden existir discrepancias motivadas con los procesos de actualización de la listas negras entre 
diferentes operadores y el procesador de pagos. 
 Si un viajero no realiza sus pagos queda registrado en la lista negra del procesador de pagos
 Esta lista negra necesita ser actualizada constantemente para evitar el paso de viajeros de la lista negra. 
 En el caso de que un viajero entre en lista negra, el responsable depende de la actualización de la lista negra. 

2. En ciertos países, existe la posibilidad de que se realice fraude en este tipo de sistemas.
 La lista de transacciones que se ha realizado en la concesión (autopista, tranvía, etc) debe ser la misma (Gestor 

de la concesión, Procesador de Pagos y Administración)

Propuesta basada en block-chain
1. Trazabilidad: La automatización y registro constante de las transacciones y de la lista negra que evite disputas.
2. Inmutabilidad: Publicación de las transacciones y listas negras quedara registrada y será inmutable (Gestor de la 

concesión, Procesador de Pagos  y Administración)
3. Smart Contracts: Automatiza el proceso de actualización y el pago, aprovechando la trazabilidad e inmutabilidad del uso 

de Blockchain.
4. Transparencia: Este sistema asegura la transparencia de las transacciones y las listas para todos los Stakeholders
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Caso de Uso – Listas Negras

Operador de Peaje

Conductor

SITUACIÓN ACTUAL

 [3a] El emisor interno de TAG (BackOffice) o cualquier otro emisor 
externo de TAG envía al Merchant las transacciones para el cobro 
y las registra en Blockchain

 [3b] Merchant o BackOffice generan listas de TAG aceptados o 
denegados. BackOffice genera una lista consolidada incluyendo el 
resto de listas entrantes (propias o proveniente de Merchants) y 
las registra en Blockchain

 [3c] BackOffice envía la lista consolidad de TAG aceptados o 
denegados a operador(s) para permitir o denegar el paso de 
vehiculos 

 [5]La Administración puede realizar auditorias en base a los 
registros almacenados en Blockchain.

1

45

Confidencial

Fuera del scope de Critical-Chains

 [1]Conductor llega a un acuerdo con su banco o entidad no 
financiera para activar el paso automático en peajes (ViaT)

 [2]El Operador de Autopista de Peaje registra las transacciones 
con TAG

 [4] El Merchant agrupa los pagos y los distribuye a las diferentes 
bancos para su cobro

2
Auditoria de la Administración

Merchant 

BackOffice 

3b

3a

3c

3a

Smart Contract
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Descripción del Caso de Uso - Settlement

BackOffice Operador A
Smart Contract

Conductor

Critical-Chains

 [3] Autopista (Operador A) registra las transacciones en el 
BackOffice. BackOffice la registra en Blockchain por la mantener 
la trazabilidad

 [4]BackOffice realiza la conciliación de los pagos entre los 
diferentes Operadores. BackOffice informa a los operadores de la 
liquidación de las transacciones recogidas y lo registra en 
Blockchain para asegurar la inmutabilidad de las liquidaciones

 [5]La Administración puede realizar auditorias en base a los 
registros almacenados en Blockchain.

1

3

Confidencial

Fuera del scope de Critical-Chains

 [1]Conductor llega a un acuerdo con su banco o entidad no 
financiera para activar el paso automático en peajes (ViaT)

 [2]La Autopista (Operador A) registra las transacciones con TAG

2

Operador B

4

Auditoria de la Administración

5
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Impacto del BlockChain en la movilidad

La incorporación de la tecnología Blockchain en la movilidad multioperador permite 
lograr una mejor colaboración entre diferentes agentes: 

 Auditoría y trazabilidad de todas las transacciones en un entorno 
inmutable y seguro

 Eliminación de discrepancias y reclamaciones por transacciones 
con Tags en Lista Negra

 Aumento de la confiabilidad y disponibilidad de la información

 Inviolabilidad e integridad de los datos generados y disponibles

 Transparencia en los procesos y en las relaciones entre los 
diferentes Stakeholders

 Posibilidad de incluir nuevos actores para consulta y explotación de 
la información




