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El problema

Los residuos de Productos Higiénicos
Absorbentes (AHP) constituyen en Europa
entre el 3-4% del total de los residuos sdlidos
urbanos y cerca del 10% de la fraccion organica.

Cada ano se incineran o depositan en
vertederos unos 8.500.000 toneladas de
residuos AHP en Europa, y mas de 30.000.000
de toneladas en el mundo.

En Espaia se estima que el 3-4% de los residuos
urbanos son de tipo celulosas (AHP), lo que
supone mas de 500.000 t/afio.

En algunos paises de la UE, la tendencia de
separar y recoger los residuos de AHP es cada
vez mayor; por ejemplo, en Italia casi 14
millones de ciudadanos ya disponen de
servicios de recogida selectiva de residuos AHP.
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El proyecto EMBRACED pretende demostrar un modelo o e

PERSOMAL FRODUCTS
FROM THE USERS

replicable, circular, econédmicamente viable y
medioambientalmente sostenible de biorrefineria
integrada, basada en la valorizacidn de la fraccion
celulésica de los Residuos de Productos Higiénicos
Absorbentes (AHP) en un entorno industrial, para la
obtencion de celulosas, plasticos y polimeros super
absorbentes (SAP).

e Comienzo: Junio 2017

* Duracién: 60 meses
* Primera planta PILOTO con capacidad de

= CELLULOSE
mam ARE OBTAINED N

tratamiento de unas 10.000 t/ ano en Treviso (Italla) SUPER ABSORBENT

IS OBTAINED

Al
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Sistema de recogida

Caso de éxito - Amsterdam:

Sensibilizacion e informacion: colaboracion con 500 familias

Contenedores inteligentes, estratégicamente situados (comercios, hospitales,
guarderias...)

Registro mediante app

Difusién del impacto a través de la app

LOG IN LOCATE BRING OPEN TRACK
Pampers Recycl'ng bin at daycare or diapers to bin bin with code your contribution
Ftos and drop diapers
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COLLECTION B, o[ [T TR
OF ABSORBENT . Resultados:

PERSONAL PRODUCTS

FROM THE USERS L ik b} y « 30.000 kg de absorbents
| {— - depositados (aprox 145.000
& T unidades)

* 92% de los participantes
satisfechos con el servicio

Together we're doing
gmazing things

e Sin problemas de olores

* Bajo % de impropios (2%)

170,000

e Difusién regional y local en
medios de comunicacion

Wow, Anno, you're on a roll!

o +2€Po o
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Plastic bins and detergent cups
from recycled plastic

Organic fertilizers
from fermentation
by-products

Packaging applications
from biobased polyesters
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Aplicaciones de los productos

Plasticos (PP/PE)

Polimeros Super
Absorbentes
reciclados

PHB
(polihidroxibutirato)

Subproductos de la
fermentacion

Building blocks
(poliésteres)

Bio-based Industries

Consortium

- Tapones para botellas de uso
no alimentario (detergentes)

- Plastico para contenedores
AHP

Protectores absorbentes de
cama (hospitales, guarderias).
No entran en contacto con la
piel.

Aplicaciones médicas (en
investigacion)

Fertilizantes orgdanicos

Embalajes biodegradables para
productos AHP (de tipo film)

] o led s oas
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Packaging
film

Protectores
de cama
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Oportunidades

Oportunidades Propuesta de valor de CIRCE

* Proyecto replicable, en « Conocimiento y apoyo en la
distintas escalas y paises. valoracién y estudio de aspectos

e Solucidninnovadora a una previos: analisis de la situacion

local, estudio de agentes
involucrados...

problematica mundial.

Productos finales

competitivos, que evitan el * Estudio del potencial de aplicacion
consumo de recursos de los productos finales en los
naturales. procesos productivos.
Oportunidad de implantar el * Estudio de viabilidad del proceso
modelo en Espaia. de recogida selectiva.
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ESTABLISHING A MULTI-PURPOSE BIOREFINERY FOR
THE RECYCLING OF THE ORGANIC CONTENT OF AHP
WASTE IN A CIRCULAR ECONOMY DOMAIN

under the European Union

Diac
S %

<)
Gracias por su atencion

L circe

CENTRO DE INVESTIGACION
DE RECURSOS
Y CONSUMOS ENERGETICOS

Contacto: dfbusto@fcirce.es; dazambrana@fcirce.es;
elaborda@fcirce.es
www.embraced.eu
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DINAMICA DE GRUPO - Proyecto EMBRACED
Conoce lo que opinan mas de
1.600 consumidores

[ y : Centro de Convenciones
Norte f IFEMA
CONGRESO NACIONAL DEL MEDIO AMBIENTE ol e e
INDUSTRIES - Consortiun AN
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This project has received funding from the Bio Based Industries Joint Undertaking
under the European Union’s Horizon 2020 research and innovation programme under grant agreement No. 745746



Metodologia

1,600 encuestas online en 4 Paises

Metodologia Muestra Objetivo Paises
Cuestionario online. 400 personas Adultos, entre 18 y
Duracion: del 26 de representativas de 65 afos, en Espafia 400
Marzo al 3 de Abril la poblacion de diferentes paises Francia 402

del 2019 cada pais Alemania 402
Italia 400
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Participacion en EMBRACED

¢Qué grado de aceptacion social
creen que tienen los productos
reciclados de EMBRACED?

¢Estarian dispuesto a utilizarlos o
incorporarlos en sus
actividades/procesos?
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Resultados de las encuestas

1. EN COMPARACION CON PRODUCTOS TRADICIONALES, ¢ CUAL DE LOS
SIGUIENTES ASPECTOS SERIA MAS IMPORTANTE PARA POTENCIAR LA
PUESTA EN EL MERCADO DE PRODUCTOS RECICLADOS/BIO-BASADOS?

PRECIO CALIDAD Y COMPOSICION Y FACILIDAD DE
COMPETITIVO PRESTACIONES MATERIALES USO/COMODIDAD
UTILIZADOS
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Resultados de las encuestas

Principales aspectos que influyen en la decision de compra de los productos
reciclados/biobasados en los consumidores, respecto a alternativas tradicionales.
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T2B (Strong + —
9 0 ® 0
s N\ o —
Calidad y prestaciones 40% 46% 12%1% 86% 88% 79% 86% 89%
> < B B B
Cor'nposml_o_n y 30% 46% 19% 4% 75% 72% 77% 66% 84%
materiales utilizados C C ABC
> <
Beneficios ambientales 35% 42% 19% 4% 76% 74% 77% 74% 79%
- ~
Marca (Reputacion) 14% 39% 32% 10% 53% 51% 56% 40% 67%
L ) C C ABC
4 )
Precio competitivo 37% 46% 14% 2% 83% 84% 87% 78% 83%
C C
> <
Packaging 15% 39% 33% 9% 54% 58% 48% 53% 56%
B B
( Facilidad d / )
ili
actiiaa _e uso 27% 53% 16% 3% 80% 80% 81% 77% 83%
L Comodidad ) c
[ ] | Sftlrong [ | IE:IOugh B neutral [ | | ;.Iittle :\I:ISingIe Red / Green Squares: significant decrease / Increase (95% confidence) vs. countries
nriuence nriuence nriluence nriluence
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Resultados de las encuestas

2. ¢QUE TIPO DE INFORMACION DEBEMOS SUMINISTRAR CON EL
PRODUCTO PARA FACILITAR LA ACEPTACION Y PUESTA EN EL MERCADO
DE LOS PRODUCTOS INNOVADORES?

SU ORIGEN Y
PROCESO DE
PRODUCCION

FIN DE VIDA: SI SE
PUEDE RECICLAR,
SI ES
BIODEGRADABLE

S| ES NATURAL,
SIN PRODUCTOS
QUIMICOS

SUS BENEFICIOS
PARA LA SALUD Y
LA SEGURIDAD

This project has received funding from the Bio Based Industries Joint Undertaking

under the European Union’s Horizon 2020 research and innovation programme under grant agreement No. 745746

Bio-based Industries
Consortium

BIQ-BASED
INDUSTRIES

- % Public-Private Partnership



Resultados de las encuestas

Aspectos sobre los que los consumidores consideran mas importante estar informados

T2B (Strongly + A
Agree) 5 J U ‘ O

SI ES NATURAL, SIN
L 2 [ 0, 220 0, 0, Oo Oo Oo 00
PRODUCTOS QUIMICOS % e % 5% 70% 67% 71% 69% 74%
~
SI SE PUEDE RECICLAR, Sl . . . . . .
ES BIODEGRADABLE 23% 69% 70% 67% 62% 76%
J C BC
SUS BENEFICIOS PARA LA
0, 0, [+
SALUD Y LA SEGURIDAD 11% 24 85% 89% 87% 74% 91%
J C C C
s N\
SU ORIGEN Y PROCESO DE
g o o [ o o
PRODUCCION 66% 62% 71% 56% 75%
y, AC AC
e N
EL IMPACTO SOCIAL DE SU
. 17% 40% 32% 7% 9 9 9 9 9
PRODUCCION 57% 59% 57% 49% 63%
C C C
.Strongly aeree [ | Agree - Neutral [ | Disagree ;:::;iz Red / Green Squares: significant decrease / Increase (95% confidence) vs. countries
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Resultados de las encuestas

3. PARA GARANTIZAR UNA PUESTA EN MERCADO EXITOSA,
¢ CONSIDERAN QUE DEBERIA EXISTIR DIFERENCIA DE PRECIO RESPECTO
A LOS PRODUCTOS NO RECICLADOS?

DEBERIAN DEBERIAN SER | DEBERIAN SER MAS
COSTAR LO MAS BARATOS CAROS QUE LOS
MISMO QUE LOS TRADICIONALES
TRADICIONALES
BIQ-BASED Bio-based Industries - e
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Resultados de las encuestas

Comparados con otros productos de origen no reciclado, los consumidores opinan que los
productos reciclados deberian costar...

PN
w_ (A U(B) .(C) O (D)

e N
. 50% 50% 53% 58% 41%
Lo mismo 6 b D AD
\ _J
4 N\
Mas que los productos no 31% 33% 33% 22% 34%
reciclados C c C
J
17% 14% 20% 25%
B AB

J

Menos que los productos no
reciclados
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Resultados de las encuestas

Productos Finales

( tellas de Lejia )
PP F'{ec.iclado/ TT ::::c::::ol::s dll p:'._u:;
. , . . Plastico PE para los Prhodu;tostde higiene
éQué opinan los consumidores \_ tbrobentes
respecto a la compray § 3 ( Empapador sanitario )
or. ., SAP Reciclado — (Protectores de
utilizacion de los productos { ) | colchén)
finales del proyecto ) . -
EMBRACED? PHB biologicos  [——| "L
. S L
i Poliéster h [ Envases para 1
biologi — productos
\ 10°0B1€0s / L absorbentes )
' ~ & \
Células Fertilizante
desactivadas Organico
\, v L. )
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Resultados de las encuestas

PROTECTORES DE CAMA (CUBRECOLCHONES)

4. Si este producto EMBRACED estuviera disponible,
s seria de esperar que los consumidores lo prefieran sobre
las alternativas tradicionales?

Empapador sanitario _ \
SAP Reciclado —_— (Protectores de ‘_-%,é
colchon) |

SIN DUDARLO ES BASTANTE ES POCO PROBABLE DEFINITIVAMENTE NO
PROBABLE
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Resultados de las encuestas

PROTECTORES DE CAMA (CUBRECOLCHONES)

Empapador sanitario
SAP Reciclado — (Protectores de
colchon)

Si estos productos finales estuvieran disponibles, é preferiria productos hechos con materiales
reciclados/de base bioldgica u opciones no recicladas/de base bioldgica?

om (s @o Qo

Si, en cualquier caso 42% BC 22% 21% 39% BC

1
Si, dependiendo del producto 39% 46% 48% AD 41%
%

15% 21% 22% 14%

3
No tiene preferencias
No sabe . 8

Red / Green Squares: significant decrease / Increase (95% confidence) vs. countries

4% 12% 10% 7%

INDUSTRIES Consortium

- % Public-Private Partnership
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Resultados de las encuestas

PROTECTORES DE CAMA (CUBRECOLCHONES)

5. Si este producto EMBRACED estuviera disponible, ;seria de
esperar que los consumidores se sientan cOémodos usandolo?

10 = muy coémodos y 0= muy incomodos.

Empapador sanitario 4
[ SAP Reciclado } —_— (Protectores de _—
colchén) |l

10-7,5 5-2,5

This project has received funding from the Bio Based Industries Joint Undertaking

under the European Union’s Horizon 2020 research and innovation programme under grant agreement No. 745746
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Resultados de las encuestas

PROTECTORES DE CAMA (CUBRECOLCHONES)

Empapador sanitario
SAP Reciclado — (Protectores de
colchén)

Por favor, indigue como de comodo se sentiria utilizando un producto con materiales
reciclados/de base bioldgicaen comparacion con las alternativas no recicladas/de base

biologica.
=1
veeee 076 (D s9 @ 67 () s
7,2
: : : : : : [ ) : : !
1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0 7,0 8,0 9,0 10,0
[ Muy incémodo ] [ Muy cdmodo ]
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Resultados de las encuestas

PROTECTORES DE CAMA (CUBRECOLCHONES)

6. ; Como influiria su decision de compra si el tono final variara
de un color blanco a un color ocre (del papel reciclado)?
10 = nada de influencia / 0 = Mucha influencia

Empapador sanitario (A
SAP Reciclado —_— (Protectores de ,-,é
colchén) |

10-7,5 7,5-5 5-2,5
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Resultados de las encuestas

PROTECTORES DE CAMA (CUBRECOLCHONES)

Empapador sanitario
SAP Reciclado — (Protectores de
colchén)

Si nos centramos en los absorbentes (protectores de colchén), ¢ como influiria
su decision de compra si el tono final variara de un color blanco a un color ocre
(del papel reciclado)?

average @ 5,1 U s @ 55 O 5.8

5,3
1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0 7,0 8,0 9,0 10,0
Nada de Mucha
influencia influencia
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Resultados de las encuestas

ENVASES/PACKAGING

7. ; Seria de esperar la preferencia por productos que utilicen
estos envases EMBRACED por parte de los consumidores?

PP Reciclado/ | [l
P|é5tiC0 PE ) para los ::::u::::::: higiene
- 3 i Envases para ) [\
Poliester
e —r productos e
[ biglogicas J a absorbentes i ?y
SIN DUDARLO ES BASTANTE ES POCO PROBABLE DEFINITIVAMENTE
PROBABLE NO
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Resultados de las encuestas

[

Si estos productos finales estuvieran disponibles, épreferiria los productos fabricados con
materiales reciclados/de base bioldgica o las opciones no recicladas/de base biolégica?

Poliéster

biolégicos ]

Envases para
productos
absorbentes

Si, en cualquier caso

34%

Si, dependiendo del producto

43%

No tiene preferencias

17%

\

No sabe

6%

\ r.

Red / Green Squares: significant decre

%—BASED

INDUSTRIES

- % Public-Private Partnership

o \ apones para botellas de Lejia
{“" Y PP Recic]adO/ T\rp:onte:ednr::cie plis‘t:‘::
\ ;?_y PléSTiCG PE para los Productos de higiene
absorbentes
=
<&
42% BC Si, en cualquier caso
41% Si, dependiendo del producto 36%
15% No tiene preferencias 11%
3% No sabe I 6% 2%

Red / Green Squares: significant de

] e s oas
tm gy en e e mge e iy
L vimeen twe
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Resultados de las encuestas

ENVASES/PACKAGING

8. ¢éComo de importante es el rol de los envases (su material y procedencia) a
la hora de atraer consumidores?

.
rTiDDhEE para botellas de Lejia

X
PP Reciclado/ y contenedores de plésti
P|é5tiC0 PE para los Productos de higiene
y, absorbentes
L. >,
E i Envases para
Poliéster
e —r productos
biologicos
a absorbentes i

BIQ-BASED
INDUSTRIES

- % Public-Private Partnership
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Resultados de las encuestas

Indique si se siente cdmodo utilizando un producto con materiales reciclados/de base bioldgica
en comparacion con las alternativas no recicladas/de base bioldgica

Envases para

average @ 7.6 ‘) 7,0 9 6,9 O 7,6

productos
absorbentes
7,3
f f f f } } f f f |
1,0 2,0 3,0 40 50 6,0 7,0 8,0 9,0 10,0
[ Muv e ]
= P
Tapones para botellas de Lejia EE S L 7,8 ‘) 7,0 e 6,9 O 7.8
Y cor dores de pldsti
para los Productos de higiene
absorbentes 7'4
: : : : : : . : :
1,0 2,0 3,0 40 50 6,0 7,0 8,0 9,0 10,0

[ Muv incémodo ]
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Resultados de las encuestas

DISPOSITIVOS MEDICOS HOSPITALARIOS (COMO IMPLANTES DE HUESOS
IMPRIMIBLES EN 3D)

9. Si este producto estuviera disponible, ¢ preferiria
que su hospital lo utilizase?

SIN DUDARLO ES BASTANTE ES POCO PROBABLE DEFINITIVAMENTE
PROBABLE NO
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Resultados de las encuestas

DISPOSITIVOS MEDICOS
HOSPITALARIOS (COMO
IMPLANTES DE HUESOS
IMPRIMIBLES EN 3D) ow v @0 Qo

dispositivo fabricado con materiales reciclados/de base bioldgica en comparacidn con las

[ Si este producto estuviera disponible, épreferiria que su hospital designado utilizara este tipo de J
opciones no recicladas/de base bioldgica?

[ Si, en cualquier caso ] 32% BC 25% 23% 38% BC

. [ Si, dependiendo del producto ] 47% 42% 48% 48%

Materials

[ No tiene preferencias ] 12% 17% 18% 7%

[ Biobased PHB J ( No sabe I EX 9% 16% 1% 8%
l Red / Green Squares: significant decrease / Increase (95% confidence) vs. countries

Por favor, diganos qué grado de satisfaccion tendria al saber que su hospital designado utiliza
. estos dispositivos médicos fabricados con materiales reciclados/de base bioldgica en
Final DrOdUCtS comparacion con el uso de otras alternativas no recicladas/de base bioldgica.

average C:} 73 U 69 M o O 7,7

Hospital medical devices
[such as implants of
bone printable 3D

I | ! | | ! | | ! |
I T T T T T T T T 1

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0 7,0 8,0 9,0 10,0

satisfecho satisfecho
%_BASED Bio-based Industries - e
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Conclusiones de las encuestas

Momentos clave para influir en el proceso de toma de decisiones de los
consumidores:

- Busqueda de informacion: los canales de informacion deben ser evaluados en
funcion de su eficacia, asi como, se han identificado como importantes las
mejoras en el sistema de etiquetado.

- Evaluacion de alternativas: calidad, precios competitivos y comodidad son los
aspectos mas valorados a la hora de elegir.

- Decision de compra: el cumplimiento de los aspectos que los consumidores
consideran relevantes aumentara las posibilidades de hacer de los productos
biobasados una opcion atractiva. Si los productos pueden mantener el coste
competitivo previsto, los expertos esperan una mayor tasa de aceptacion.

- Comportamiento posterior a la compra: los consumidores satisfechos pueden
convertirse en embajadores de la marca.
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