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01 Qué es “Sumate al Reto del Agua”
02 Situacion que da origen a la campaia
03 Generando una estrategia de comunicacion

04 Midiendo, evaluando, analizando...
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QUE ES “SUMATE AL
RETO DEL AGUA”
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¢Qué es Sumate al Reto del Agua?
&

Canal
de Isabel Il

Sumate
alreto ael

OQUO

Iniciativa que nace en 2006 con el objetivo de fomentar el cuidado del agua
y la gestion sostenible.

Informar Concienciar Sensibilizar Modificar habitos



CONAMA

Simaole v
J de Isabel Il

consejos * huella hidrica * corre la voz - colaboradores - campafas * blog

NO SOLO SIRVE PARR BEBER ¥
[AVARNOS. RESULTA QUE £
MPRESCINDIBLE PARA FABRICAR
1000000 L0 QUE NOS RODER.

EL AGUA ES UN
BIEN MUCHO MAS
YALIOSO DE L0
QUE PENSAMOS.

huella hidrica
nivel de los embalses

{1 idrica?
£Qué es la huella hidrica? de Madrid

Matilda ho oprendido que el ogua no solo sirve para beber y lavarnos, sino que es imprescindible para fabricar
todo lo que nos rodea.

Al producir cualquier alimento o producto dejomos una huello en el planeta, el agua consumida en coda proceso,

a lo que llamemos huella hidrica. De nosotros depende que nuestra huello sea mayor o menor. 5 0/

Manzana

El agua es necesario en lo produccion de

todos los alimentos.
#elretodelagua f'*

Una manzano, por ejemplo, necesita 125

litros de ogua.
Saber mds sobre reduce tu huella hidrica
Huella hidrica en alimentacion
00000

00000

Hoja de papel

Hacer una hoju de papel seria imposible si en
su fabricacion no se hubiesen empleado 10

o

268 entidades
colaboradoras
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SITUACION QUE DA
ORIGEN A LA CAMPANA
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Situacion hidroldégica al inicio del verano 2017

O

Aportaciones: 44% inferiores a la media acumulada en el afio hidroldgico

Agua embalsada: 18% inferior a la media estacional para ese periodo

Consumo: 7,5 % superior al mismo periodo del afio anterior
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GENERANDO UNA ESTRATEGIA
DE COMUNICACION
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Objetivos:

e Revertir o, al menos, detener la tendencia al alza del consumo

e Colaborar en la garantia del abastecimiento a largo plazo

Targets:

e Hogares -segmentacion por afinidad y consumo: pluriviviendas y
viviendas unifamiliares-, individuos > 16 afios

 Ayuntamientos de la Comunidad de Madrid

 Entidades colaboradoras del Reto del Agua
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COMO LOGRAR NUESTROS OBJETIVOS

Con una combinacion de herramientas de comunicacidén y marketing

Comunicacién ‘

eActos con prensa

eNotas informativas y
reportajes informativos

eEncuentros con medios
de comunicacion
especializados

eQOrganizacidn y
asistencia a jornadas,
foros y eventos

\_

Branded Content

eAcciones de BC con las
principales emisoras de
radio

eAcciones de BC con prensa
digital

- Publicidad

¢ Publicidad tradicional
radio, revistas, prensa,
exterior e Internet

*Publicidad no
convencional a través
de los centros de
atencién al cliente y
online

-

Imbovd Marketing ‘

eGeneracion de
contenidos propios
alineados con las
acciones de
comunicacion,
publicidad y marketing
tradicional

eDifusion de los
contenidos en redes
sociales y cunales
propios de
comunicacién

eCreacion de bases de
datos de contactos para
la distribucion de
contenidos

ePosicionamiento de los
contenidos (SEO)

\_
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DATOS DE GESTION DE LA CAMPANA

* Disefio y produccion: 7 semanas

* Duracion de la campaia: 15 meses

* Piezas de campaiia:

o
o

O O

O O O0OO0O0OO0O0O0o

Cuia para radio de 20 segundos

4 videos de 20 segundos —con diferentes consejos- para prensa online (version con locuciéon y
version con rétulos)

Video de 1 minuto —incluye los cuatro consejos- para canales divulgativos y paginas web
Grafica genérica y dos graficas especificas —consejos domésticos y de exterior- (con sus
adaptaciones a diferentes formatos)

Adaptaciones animadas para prensa online

Coémic educativo sobre la huella hidrica

Banners para paginas web

Vinilos para centros de atencion al cliente

Cartel con consejos

Folletos con consejos y encarte en factura

Diferentes post con consejos para redes sociales

Salvapantallas para ordenadores
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CONCEPTO CREATIVO Y MENSAIJE

Matilda como prescriptora de los consejos.

Mensaje:

MAH[DH SF FCHALE UNA Meytilgla se ha propuesto un
PROPUESTO NO MMGHSTHR MANO A MATILDA! objetivo —ahorrar agua-y
NI UNB 60TA necesita que todos

colaboremos, pues:
“CUIDAR EL AGUA ES UNA

CUIDAR EL AGUA ES UNA LABOR DE TODOS, e
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ALGUNAS PIEZAS DE LA CAMPANA — REDES SOCIALES

PLANTA ESPECIES SOSTENIBLES CUBRE LA PISCINA RO, oM 25255 DN LA LAYADORA
QUE SOLO NECESITEN AGYA DE LLUVIA, CUANDO NO LA TILICES. o"@ itros ST CUANDO ESTE LLENA.
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CIEA EL GNFO MIENTRAS
ATy 1€ CILAS o5 DINTES
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MIDIENDO, EVALUANDO,
ANALIZANDO...
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EVALUACION DE LA CAMPANA — POST TEST

Nivel de influencia de la publicidad en tus habitos diarios de vida

Total 10,5% 30,1% 30,6% 14,9% 12,1% ,8%
Mujeres REKPA 32,7% 31,0% 13,8% 10,6% ,0%
Hombres 11,2% 27,4% 30,2% 16,0% 13,7% 1,5%
Entre 16 y 25 afios E:JVA 28,2% 32,2% 16,4% 11,8% 1%
Entre 26 y 50 afios 17,0% 31,7% 30,7% 12,3% 7,9% 0,4%
Mas de 50 afios [REA <1</ 1,5%
Base: 800
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Influye mucho (9-10) ® Influye bastante (7-8) M Ni poco, ni mucho (5-6) M Influye poco (3-4) ®m No influye nada (1-2) ® Ns/Nc

Un 40,6% de los encuestados declara que se siente bastante o muy influido (entre 7 y
10 puntos) por la publicidad. Destacan las personas “entre 26 y 50 afios”, con 8,1
puntos por encima del dato global.
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EVALUACION DE LA CAMPANA — POST TEST

éDe qué entidades y/o empresas recuerdas haber visto o escuchado anuncios o
publicidad sobre el ahorro de agua?
Ninguno 41,1%
Canal de Isabel Il
Organismos Publicos
Grandes empresas/marcas internacionales (Coca Cola,...
Medios de comunicacidn (Television, prensa, radio, Internet)
Compaiiia energética (acciona, Iberdrola, endesa...)
Organizaciones, asociaciones, ONGs, Fundaciones....
Empresas distribucion/gestion agua
Marcas de agua embotellada

Entidades financieras (BBVA, Bankia,Cofidis,...)

Otros 9,5%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
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EVALUACION DE LA CAMPANA — POST TEST

® La campaiia ha influido en mis habitos de consumo gasto de agua; pondre en practica metodos de ahorro.
® La campafia no me ha influido nada, mantendre mis habitos actuales.

m Ns/Nc.
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RESULTADOS OBTENIDOS RESPECTO DE LOS OBJETIVOS MARCADOS

CIERRE DEL ANO HIDROLOGICO 2017/2018

CONSUMO DE AGUA POTABLE
hm*
60 m @ 2016207 @ 201772018
50
40
30
20 Este ano hidrolégico se ha registrado
un ahorro en el consumo del 2,7 %

- con respecto al anterior
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RESULTADOS OBTENIDOS RESPECTO DE LOS OBJETIVOS MARCADOS

CIERRE DEL ANO HIDROLOGICO 2017/2018
VOLUMEN DE AGUA EMBALSADA

. hm? j
Méximo histérico
- 3
944 30/05/1996 - 915 hm

Volumen més alto regisirado
de los Gltimos 25 anos
24/08/2018 - 734 hm?

Minime histérico
200  58/10/2005 - 324 hm

Hemos finalizado el aio hidrolégico
conun volu;yen de agua embalsada

15,4 puntos por encima de la media
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iGracias!

#Hconama2018
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