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01. INTRODUCCION

Una instalación de tratamiento y eliminación de residuos produce OLORES.

Los ciudadanos no quieren cerca de su casa una actividad que produzca OLORES.

LAS INSTALACIONES DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS SON 
NECESARIAS PERO…

CONFLICTO 
ASEGURADO
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CONDICIONANTES 
BÁSICOS
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02. CONDICIONANTES BÁSICOS

Este tipo de instalaciones tratan los residuos de más de un municipio aunque solo se vea 
afectado uno de ellos.

PERFIL SOCIO‐ECONOMICO 

SENSIBILIZACIÓN CIUDADANA

En general las zonas rurales son más tolerantes al olor ya que estas instalaciones tienen 
repercusión a nivel laboral o generan productos de aplicación agrícola (compost). Además 
estas zonas suelen tener otras actividades que también generan olores.

APTITUD DEL TERRENO
No todos los terrenos son aptos para instalar este tipo de actividades.

MEDIDAS COMPENSATORIAS
El cumplimiento de estas medidas puede influir en el rechazo o aceptación de las
instalaciones.

ZONA AFECTADA
La amplitud de la zona afectada y el perfil de sus habitantes.
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02. CONDICIONANTES BÁSICOS

El Campello es una población a 10 kilómetros de Alicante y a 30 de Benidorm. Es un 
pueblo con tradición marinera  aunque hoy en día su principal actividad es la turística ya 
que dispone de 23 km de costa. 
La población supera los 24.000 habitantes y llega hasta los 100.000 residentes en época 
estival.
Dispone de un pequeño núcleo urbano con edificios de hasta cuatro o cinco alturas y un 
gran diseminado de viviendas unifamiliares y chalets.
Muchas familias del interior de España tienen aquí su segunda residencia y también es
elegido como destino para la jubilación de Europeos. 

PERFIL SOCIO‐ECONÓMICO DE EL CAMPELLO



Problemática político-social de las instalaciones de tratamiento de residuos sólidos urbanos en materia de olores

02. CONDICIONANTES BÁSICOS

• El Campello ya tuvo un vertedero  hasta el año 1999 donde se 
gestionaban residuos fundamentalmente de La Marina Alta y 
Marina Baixa. 

• El pueblo entero se veía afectado por los olores debidos a las 
malas prácticas en la gestión de materia orgánica de esta 
instalación.

• El vertedero fue clausurado por no disponer de licencias y 
cometer irregularidades en la gestión y el Estado Español fue 
sancionado por la Unión Europea.

SENSIBILIZACIÓN CIUDADANA
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02. CONDICIONANTES BÁSICOS

Los problemas para encontrar terrenos aptos para este tipo de 
instalaciones en Las Marinas provocaron que se incluyera El 
Campello en el Plan Zonal XV. (Originalmente pertenece al Plan 
Zonal XIV cuya planta de tratamiento está ubicada en Xixona)

Únicamente el Gobierno Municipal estaba de acuerdo con esta la 

instalación de una planta de tratamiento de residuos en su 
población por lo que la oposición ha utilizado esta cuestión como 
arma política durante los últimos años.

APTITUD DEL TERRENO
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02. CONDICIONANTES BÁSICOS

Se realizó un estudio de aptitud geológica del territorio, 
el planeamiento municipal vigente y previsto 
contemplando:

• Afección a espacios naturales protegidos.

• Existencia previa de huecos mineros y zonas 
degradadas.

• Producción de residuos estimada para el año 
horizonte del Plan (2020)

• Número de instalaciones necesarias para dar 
servicio a la población afectada y su 
dimensionamiento previo. 

Los trabajos se completaron con la Evaluación de 
Impacto Ambiental del Plan Zonal y la redacción de los 
correspondientes Documentos Urbanísticos.

APTITUD DEL TERRENO
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02. CONDICIONANTES BÁSICOS

Empleo: la instalación da trabajo a unos 80 trabajadores siendo la 
mayoría de El Campello.

Compensación económica directa: 
El Ayuntamiento de El Campello percibe 1€/Tn anual de RSU que 
entra en la instalación. (Aprox. 200.000€/año)

Compensación económica indirecta:
El Ayuntamiento de El Campello está exento de la tasa de vertido 
del RSU procedente de su municipio. (Aprox. 100.000 €/año)

MEDIDAS COMPENSATORIAS
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02. CONDICIONANTES BÁSICOS
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02. CONDICIONANTES BÁSICOS

ZONA AFECTADA

Aproximadamente un 1% de la población del El Campello.

Representan un 0,0006 % de la población a la que se le da 
servicio en las instalaciones

El perfil de los habitantes
es mayoritariamente
personas jubiladas con 
viviendas unifamiliares
con elevado poder

adquisitivo.
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PLANTA DE 
TRATAMIENTO DE 
RESIDUOS SOLIDOS 
URBANOS DE 
EL CAMPELLO
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03. PLANTA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS DE 
EL CAMPELLO
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03. PLANTA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS 
SÓLIDOS URBANOS DE EL CAMPELLO

• Se trata de una planta integral de tratamiento de residuos con vertedero de 
rechazos en cola. 

• El tratamiento de residuos se inicia con una separación mecánica de los 
residuos que permiten obtener por un lado materiales recuperables 
(plásticos, metales, cartón,…) y por otro lado materia orgánica para 
alimentar los procesos de compostaje y biometanización. Finalmente 
quedará una fracción resto que será depositada en vertedero.

• La capacidad de tratamiento es de unas 198.000 t/año provenientes de 52 
municipios que conforman el Plan Zonal de Residuos de la Zona XV.

• La inversión supera los 52 millones de euros.

CARACTERÍSTICAS DE LA INSTALACIÓN
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03. PLANTA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS 
SÓLIDOS URBANOS DE EL CAMPELLO

ESQUEMA DEL PROCESO
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AUTORIZACIÓN 
AMBIENTAL 
INTEGRADA, 
MOVILIZACIÓN SOCIAL 
Y MEDIDAS 
ADOPTADAS
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04. AUTORIZACIÓN AMBIENTAL INTEGRADA, 
MOVILIZACIÓN SOCIAL Y MEDIDAS ADOPTADAS

MAYO 2009 – INICIO DE ACTIVIDAD
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04. AUTORIZACIÓN AMBIENTAL INTEGRADA, 
MOVILIZACIÓN SOCIAL Y MEDIDAS ADOPTADAS

MEDIDAS ADOPTADAS EN OPERACIÓN

Reducción del frente de vertido

Supresión del volteo mecánico nocturno en área de maduración

Canalización y conducción de lixiviados en el área de prensado

Cerramiento de puertas de rechazos dejando sólo abiertas las portillas de las balas

Uso de una sola puerta en foso. Vigilancia exhaustiva de maniobras de descarga

Volteo y reacondicionamiento de la biomasa de biofiltros

Recompactación exhaustiva de las capas de cubrición intermedia

Mantenimiento exhaustivo de la biomasa de los biofiltros

Vigilancia y control sobre el cierre de todas las puertas de la instalación

Adaptación del horario de operación a las condiciones meteorológicas

INVERSIÓN ECONÓMICA
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04. AUTORIZACIÓN AMBIENTAL INTEGRADA, 
MOVILIZACIÓN SOCIAL Y MEDIDAS ADOPTADAS

REDUCCIÓN DEL FRENTE DE VERTIDO
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04. AUTORIZACIÓN AMBIENTAL INTEGRADA, 
MOVILIZACIÓN SOCIAL Y MEDIDAS ADOPTADAS

PUERTAS RÁPIDAS Y CONTROL DE LA DESCARGA
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04. AUTORIZACIÓN AMBIENTAL INTEGRADA, 
MOVILIZACIÓN SOCIAL Y MEDIDAS ADOPTADAS

INVERSIÓN ECONÓMICA

MEDIDAS ADOPTADAS EN CONTROL Y SEGUIMIENTO AMBIENTAL

Realización de campaña de mediciones en biofiltros

Contratación de una persona encargada en exclusiva del seguimiento medioambiental

Ampliación del estudio olfatométrico realizado, con estudio de dispersión

Atención metódica de las reclamaciones que pudieran producirse

Realización de “rutas de olores” tres veces al día

Formación y adiestramiento de personal para la detección de olores
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04. AUTORIZACIÓN AMBIENTAL INTEGRADA, 
MOVILIZACIÓN SOCIAL Y MEDIDAS ADOPTADAS

INVERSIÓN ECONÓMICA

MEDIDAS ADOPTADAS EN INFRAESTRUCTURAS
Clausura de las actuales rejillas en instalarlas en la parte superior de los cerramientos
Cambio de la biomasa de biofiltros si la medida de volteo y reacondicionamiento no es efectiva

Desgasificación activa de la superficie del vertedero
Arreglo de las puertas del foso y clausura de huecos en fachada
Instalación de una cortina de desodorización química
Instalación de una nueva cortina de desodorización química en la cumbre del vertedero
Ampliación y Cubrición del biofiltro de compostaje.
Cubrición de los biofiltros de recepción y selección‐biometanización.
Canalización de las emisiones de los biofiltros cubiertos mediante chimeneas
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04. AUTORIZACIÓN AMBIENTAL INTEGRADA, 
MOVILIZACIÓN SOCIAL Y MEDIDAS ADOPTADAS

CORTINA DESODORIZACION
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04. AUTORIZACIÓN AMBIENTAL INTEGRADA, 
MOVILIZACIÓN SOCIAL Y MEDIDAS ADOPTADAS

DESGASIFICACION ACTIVA DEL VERTEDERO
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04. AUTORIZACIÓN AMBIENTAL INTEGRADA, 
MOVILIZACIÓN SOCIAL Y MEDIDAS ADOPTADAS

CUBRICIÓN Y AMPLIACIÓN DE LOS BIOFILTROS
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04. AUTORIZACIÓN AMBIENTAL INTEGRADA, 
MOVILIZACIÓN SOCIAL Y MEDIDAS ADOPTADAS

CANALIZACIÓN DE LAS EMISIONES
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04. AUTORIZACIÓN AMBIENTAL INTEGRADA, 
MOVILIZACIÓN SOCIAL Y MEDIDAS ADOPTADAS

AUTORIZACIÓN AMBIENTAL INTEGRADA
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04. AUTORIZACIÓN AMBIENTAL INTEGRADA, 
MOVILIZACIÓN SOCIAL Y MEDIDAS ADOPTADAS

ESTUDIOS REALIZADOS METODOLOGÍA CONCLUSIONES
ESTUDIO DE LA CALIDAD DEL AIRE MEDIANTE 
CAPTADORES PASIVOS EN EL ENTORNO DE LA 
PLANTA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS
LABAQUA
SEPTIEMBRE 2009

UNE‐EN 13528 “Calidad del aire ‐
Captadores difusivos para la 
determinación de las concentraciones 
de gases y vapores”

Mercaptanos, Sulfhídrico y Amoniaco. 
Todos los resultados son inferiores a los 
umbrales de detección y a los límites 
para la protección de la salud humana

ESTUDIO DE IMPACTO POR OLOR EN EL ENTORNO 
(OLFATOMETRÍA DINÁMICA)
STRENGTHS
DICIEMBRE 2009

ISODORA 1 UO percentil 98 alcanza 
urbanización Pueblo Acantilado.

ESTUDIO OLFATOMÉTRICO
(OLFATOMETRÍA DINÁMICA) 
LABAQUA
DICIEMBRE 2009

NORMA UNE‐EN 13725 “Calidad del 
aire – determinación de la 
concentración de olor por 
olfatometría dinámica”
Modelización de la inmisión de olor 
mediante CALPUFF View

ISODORA 1,5 UO percentil 98, no 
alcanza ningún núcleo de población.

EVALUACIÓN DEL RENDIMIENTO DE LOS
BIOFILTROS Y CUANTIFICACIÓN DE LAS 
EMISIONES DE LA CHIMENEA DE LA BALSA DE 
LIXIVIADOS
STRENGTHS
ENERO 2010

NORMA UNE‐EN 13725 “Calidad del 
aire – determinación de la 
concentración de olor por 
olfatometría dinámica”

RECEPCION: 88,4 %
SELECCIÓN: 87,1 %
COMPOSTAJE: 95,8 %
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04. AUTORIZACIÓN AMBIENTAL INTEGRADA, 
MOVILIZACIÓN SOCIAL Y MEDIDAS ADOPTADAS

ESTUDIOS REALIZADOS METODOLOGÍA CONCLUSIONES
ESTUDIO DE LA CALIDAD DEL AIRE MEDIANTE 
CAPTADORES PASIVOS EN EL ENTORNO DE LA 
PLANTA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS
LABAQUA
SEPTIEMBRE 2009

UNE‐EN 13528 “Calidad del aire ‐
Captadores difusivos para la 
determinación de las concentraciones 
de gases y vapores”

Mercaptanos, Sulfhídrico y Amoniaco. 
Todos los resultados son inferiores a los 
umbrales de detección y a los límites 
para la protección de la salud humana

ESTUDIO DE LA CALIDAD DEL AIRE MEDIANTE 
CAPTADORES PASIVOS EN EL ENTORNO DE LA 
PLANTA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS
LABAQUA
MARZO 2010

UNE‐EN 13528 “Calidad del aire ‐
Captadores difusivos para la 
determinación de las concentraciones 
de gases y vapores”

Mercaptanos, Sulfhídrico y Amoniaco. 
Todos los resultados son inferiores a los 
umbrales de detección y a los límites 
para la protección de la salud humana

ESTUDIO DE LA CALIDAD DEL AIRE MEDIANTE 
CAPTADORES PASIVOS EN EL ENTORNO DE LA 
PLANTA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS
LABAQUA
MAYO‐JUNIO 2010

UNE‐EN 13528 “Calidad del aire ‐
Captadores difusivos para la 
determinación de las concentraciones 
de gases y vapores”

Mercaptanos, Sulfhídrico y Amoniaco. 
Todos los resultados son inferiores a los 
umbrales de detección y a los límites 
para la protección de la salud humana
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04. AUTORIZACIÓN AMBIENTAL INTEGRADA, 
MOVILIZACIÓN SOCIAL Y MEDIDAS ADOPTADAS

ESTUDIOS REALIZADOS METODOLOGÍA CONCLUSIONES
ESTUDIO OLFATOMÉTRICO 
(OLFATOMETRÍA DINÁMICA) 
AYTO. CAMPELLO
LABAQUA
JUNIO 2010

NORMA UNE‐EN 13725 “Calidad del 
aire – determinación de la 
concentración de olor por 
olfatometría dinámica”
Modelización de la inmisión de olor 
mediante CALPUFF View

ISODORA 1,5 UO percentil 98, no 
alcanza ningún núcleo de población.

ESTUDIO DE LA CALIDAD DEL AIRE MEDIANTE 
CAPTADORES PASIVOS EN EL ENTORNO DE LA 
PLANTA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS
LABAQUA
JULIO 2010

UNE‐EN 13528 “Calidad del aire ‐
Captadores difusivos para la 
determinación de las concentraciones 
de gases y vapores”

Mercaptanos, Sulfhídrico y Amoniaco. 
Todos los resultados son inferiores a los 
umbrales de detección y a los límites 
para la protección de la salud humana

ESTUDIO DE LA CALIDAD DEL AIRE MEDIANTE 
CAPTADORES PASIVOS EN EL ENTORNO DE LA 
PLANTA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS
LABAQUA
SEPTIEMBRE 2010 – OCTUBRE 2010

UNE‐EN 13528 “Calidad del aire ‐
Captadores difusivos para la 
determinación de las concentraciones 
de gases y vapores”

Mercaptanos, Sulfhídrico y Amoniaco. 
Todos los resultados son inferiores a los 
umbrales de detección y a los límites 
para la protección de la salud humana
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04. AUTORIZACIÓN AMBIENTAL INTEGRADA, 
MOVILIZACIÓN SOCIAL Y MEDIDAS ADOPTADAS

CONTINUAN CON LAS MOVILIZACIONES SOCIALES
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04. AUTORIZACIÓN AMBIENTAL INTEGRADA, 
MOVILIZACIÓN SOCIAL Y MEDIDAS ADOPTADAS

AUTORIZACIÓN AMBIENTAL INTEGRADA –
MODIFICACIÓN 2011

1.1.4. Olores 
Cuando el órgano competente, y ante denuncias evidentes, lo 
considere necesario, podrá requerir al titular de la explotación la 
realización de una evaluación de la molestia por olores que genera, 
mediante la medición de las unidades de olor, de acuerdo con la 
norma UNE-EN 13725, u otra norma acreditada, limitándoles, en las 
zonas residenciales de afección, el percentil 98 de las medias 
horarias a lo largo de un año, a 5 uoE/m3 (unidad de olor europea). 
En el supuesto sean superados los niveles de olor, la empresa 
presentará un proyecto que contemple medidas correctoras 
adicionales para minimizar la generación de compuestos olorosos. 
Previamente a la ejecución de este proyecto, se deberá contar con la 
aprobación de la Dirección General para el Cambio Climático. 



Problemática político-social de las instalaciones de tratamiento de residuos sólidos urbanos en materia de olores

04. AUTORIZACIÓN AMBIENTAL INTEGRADA, 
MOVILIZACIÓN SOCIAL Y MEDIDAS ADOPTADAS

ESTUDIOS REALIZADOS METODOLOGÍA CONCLUSIONES
ESTUDIO OLFATOMÉTRICO
(OLFATOMETRÍA DINÁMICA) 
LABAQUA
SEPTIEMBRE 2011

NORMA UNE‐EN 13725 “Calidad del aire –
determinación de la concentración de olor 
por olfatometría dinámica”
Modelización de la inmisión de olor 
mediante CALPUFF View

ISODORA 1,5 UO percentil 98, no alcanza 
ningún núcleo de población.

ESTUDIO SOBRE LA PERCEPCION DE MALOS OLORES EN 
LA ZONA NORTE DEL TERMINO MUNICIPAL DE EL 
CAMPELLO, ALICANTE.
UMH
OCTUBRE 2011 – AGOSTO 2012

Muestreo mediante captadores activos y 
tubos de adsorción

Se ha constatado la presencia de episodios 
intermitentes de olores desagradables en 
determinadas zonas proximas a la planta, 
coincidentes con los estudios olfatometricos
anteriores a este trabajo. Su grado de 
molestias es muy elevado y se recomienda 
seguir realizando estudios y ejecutando las 
medidas correctoras que en ellos se 
propongan, hasta su eliminacion.

ESTUDIO OLFATOMÉTRICO
(OLFATOMETRÍA DINÁMICA) 
EMPRESA
AQUALOGY
NOVIEMBRE 2012

NORMA UNE‐EN 13725 “Calidad del aire –
determinación de la concentración de olor 
por olfatometría dinámica”
Modelización de la inmisión de olor 
mediante CALPUFF 

ISODORA 1,5 UO percentil 98, no alcanza 
ningún núcleo de población.

ESTUDIO PARA LA VALORACIÓN DEL POTENCIAL 
IMPACTO SOBRE EL
MEDIO AMBIENTE ATMOSFÉRICO (NIVELES DE 
INMISIÓN) DE LA P.I.T.R. DE LAS MARINAS UPC
MARZO‐ABRIL 2013

Modelo de dispersión de contaminantes 
atmosféricos TAPM (The Atmospheric
Pollution Model, CSIRO, Australia).

ISODORA 1,5 UO percentil 98, no alcanza 
ningún núcleo de población.
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04. AUTORIZACIÓN AMBIENTAL INTEGRADA, 
MOVILIZACIÓN SOCIAL Y MEDIDAS ADOPTADAS

CONTINUAN CON LAS MOVILIZACIONES SOCIALES

ESTALLAN LOS CASOS 
DE CORRUPCIÓN 
ENTORNO A LA GESTIÓN 
DE LOS RESIDUOS EN LA 
PROVINCIA DE ALICANTE

LA CRISIS ACENTUA LA 
DEVALUACIÓN DE LAS 
VIVIENDAS

LOS VECINOS ESTÁN SOMETIDOS A 
ALTOS IMPUESTOS

EL AYUNTAMIENTO NO 
REALIZA INVERSIONES EN 
LA ZONA
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04. AUTORIZACIÓN AMBIENTAL INTEGRADA, 
MOVILIZACIÓN SOCIAL Y MEDIDAS ADOPTADAS

INICIO DEL EXPEDIENTE DE MODIFICACIÓN DE LA 
AUTORIZACION AMBIENTAL INTEGRADA ‐2014

Para establecer  la olfatometría de campo como 
mecanismo para comprobar el cumplimiento de 
los límites del grado de molestia por olores y la 
implementación de las mejores técnicas 
disponibles que garanticen el cumplimiento de 
los citados objetivos.

ESTUDIOS REALIZADOS METODOLOGÍA CONCLUSIONES
ESTUDIO DE LA AFECCIÓN ODORÍFERA CAUSADA 
POR LA PLANTA INTEGRAL DE TRATAMIENTO DE 
RESIDUOS DE EL CAMPELLO (ALICANTE) 
UPV
MAYO 2014

“OLFATOMETRÍA DE CAMPO”
Uso del Nasal Ranger

El nivel de 5 Uoe/m3 se supera más del 
4% de las medias horarias
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04. AUTORIZACIÓN AMBIENTAL INTEGRADA, 
MOVILIZACIÓN SOCIAL Y MEDIDAS ADOPTADAS

PROBLEMAS DE LA MODIFICACION DE LA AAI

1. La técnica utilizada en el estudio no puede dar el 
resultado nunca en UoE. La olfatometría de campo 
mediante el uso del Nasal Ranger en todo caso podría
dar como resultado el grado de D/T.

2. Si el límite se mantiene en UoE no se puede utilizar
esta técnica de medición.

3. No hay empresas acreditadas ni procedimiento
científico normalizado.
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05. CONCLUSIONES

o El que no exista LEGISLACION a nivel NACIONAL está 
provocando:
o Que se adopten metodologías NO ESTANDARIZADAS y por lo 

tanto sujetas a criterios subjetivos y no científico-técnicos. 

o Que se recurra a los TRIBUNALES en los casos de conflicto.

o La Administración debe reforzar la CONCIENCIACIÓN 
CIUDADANA el que existan instalaciones de tratamiento 
de residuos es necesario y el “OLOR 0” no existe.

o La Administración debe ATENDER ADECUADAMENTE 
a los posibles ciudadanos afectados y ser transparente 
en la gestión de estas instalaciones.
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05. CONCLUSIONES

o La FERMENTACIÓN de la MATERIA ORGÁNICA es la 
principal causa de los olores en este tipo de 
instalaciones. 

o Una adecuada SEPARACIÓN EN ORIGEN y un 
tratamiento diferenciado del resto permitiría por un lado 
disponer de plantas específicas de tratamiento de 
residuos orgánicos fomentando la biometanización y el 
compostaje y obteniendo nuevos recursos a partir de 
este residuo como son la ENERGÍA ELÉCTRICA y el 
COMPOST.

o PROHIBICIÓN del depósito en vertedero de cualquier 
tipo de materia orgánica, aunque se trate de material 
bioestabilizado, evitará la mayoría de los problemas de 
contaminación odorífera.
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